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O PROJEKCIE EARTH

Misjg projektu EARTH (Ethical and

Responsible Transportation and

Handling) jest zwiekszenie nacisku

na zrownowazony rozwoj w
logistyce poprzez integracje

podejs¢ cyfrowych z praktykami

zarzgdzania innowacjami.
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Cel kompendium dobrych praktyk

Niniejsze  Kompendium  Dobrych  Praktyk
przedstawia wyselekcjonowang kolekcje
multimedialnych studiéw przypadkéw z kilku
krajéw Europy, z ktérych kaide prezentuje
innowacyjne podejscie do integracji
zrbwnowazonego rozwoju z zarzgdzaniem
innowacjami w logistyce. Nacisk potozono na
zilustrowanie, w jaki sposdb narzedzia cyfrowe
wspierajg innowacyjne procesy, ktére prowadza
do zréwnowazonego rozwoju w operacjach
logistycznych.

Kompendium jest bogatym Zzrédtem informacji,
ktore ma inspirowa¢ firmy logistyczne,
decydentéw i instytucje edukacyjne oferujac:

Wglad w to, jak zarzadzanie innowacjami
katalizuje zrGwnowazony rozwadj w logistyce.
Rzeczywiste przyktady demonstrujgce wptyw
innowacyjnych i cyfrowych rozwigzan na

poprawe zréwnowazonych praktyk.
Praktyczne wskazéwki, jak zastosowac te
innowacyjne rozwigzania, aby sprostac
wyzwaniom  logistycznym i usprawnic
operacje.

Niniejszy dokument ma na celu pogtebienie
zrozumienia, w jaki sposéb ukierunkowane
zarzadzanie innowacjami moze napedzac
znaczace i pozytywne zmiany w branzy
logistycznej, zachecajgc zainteresowane strony
do powszechnego przyjmowania i wdrazania
tych zaawansowanych praktyk.
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WPROWADZENIE

Przeglad Kompendium

Niniejsze ~ Kompendium  Dobrych  Praktyk jest
kluczowym zasobem w ramach projektu EARTH,
prezentujagcym innowacyjne praktyki zarzadzania w
logistyce z kilku krajow Europy. Zawiera studia
przypadkdéw, ktére pokazujg, w jaki sposdb operacje
integrujg zaawansowane narzedzia i strategie cyfrowe
w celu zwiekszenia zréwnowazonego rozwoju.
Kompendium podkresla transformacyjny  wptyw
zarzadzania innowacjami w europejskim krajobrazie
logistycznym, oferujac  inspiracje i praktyczne
wskazowki dotyczace wdrazania innowacji
technologicznych i strategicznych w tej dziedzinie.

Cele i zakres

Gtéwnym celem tego kompendium jest
rozpowszechnianie spostrzezen i motywowanie firm

logistycznych poprzez ilustrowanie innowacyjnych
narzedzi zarzadzania i narzedzi cyfrowych, ktére
napedzajg zréwnowazony rozwdj i wydajnosé

operacyjna. Niniejszy dokument stuzy do:

* Prezentacji innowacyjnych praktyk: Demonstruje,
w jaki sposob organizacje wdrazajg
najnowoczesniejsze rozwigzania, aby wspierac
zaréwno innowacyjnos¢, jak i zréwnowazony rozwaj
w logistyce.

* Ufatwiania wymiany wiedzy: Dziata jako kanat
wymiany skutecznych strategii i metodologii w catej
spotecznosci logistycznej.

* Wspierania ksztattowania polityki i edukacji:
Dostarcza cennych spostrzezen w celu kierowania
decyzjami politycznymi i wzbogacania tresci
edukacyjnych, wzmacniajgc zréwnowazone praktyki
logistyczne.

Zakres kompendium obejmuje szeroki wachlarz
tematéw, takich jak zarzadzanie innowacjami,
zrobwnowazone operacje, transformacja cyfrowa i
integracja celéw zréwnowazonego rozwoju (SDG).
Kazde studium przypadku zostato starannie dobrane,
aby podkresli¢ konkretne innowacyjne praktyki, ktore
przyczyniajg sie do znacznej poprawy zrdwnowazonego
rozwoju i wydajnosci w sektorze logistycznym.

Metodologia gromadzenia
studiow przypadku
Metodologia zbierania tych studidw przypadku

obejmowata ustrukturyzowany proces zapewniajacy
szeroki zakres i gtebie tresci:

* Kryteria wyboru: Firmy zostaty wybrane na
podstawie integracji operacji logistycznych w ich
dziatalnosci. Kryteria obejmowaty skale wptywu,
nowatorstwo rozwigzania i znaczenie dla branzy
logistycznej.

* Gromadzenie danych: Informacje zostaty zebrane
poprzez potgczenie wywiaddéw, wizyt na miejscu i
badan wtérnych, w tym raportéw firm i publikacji
branzowych.

* Ramy analizy: Kazde studium przypadku zostato
przeanalizowane przy uzyciu standardowych ram w
celu wyodrebnienia kluczowych spostrzezen i
punktow uczenia sie. Ramy te uwzgledniaty takie
czynniki, jak proces wdrazania, wyniki, wyzwania i
skalowalnos¢ praktyk.

* Wzajemna  weryfikacja: Opracowane studia
przypadkéw zostaty poddane wzajemnej weryfikacji
przez ekspertéw branzowych i partneréw
akademickich w ramach projektu EARTH w celu
walidacji ustalen oraz zapewnienia dokfadnosci i
kompleksowosci.

Dzieki przestrzeganiu tej rygorystycznej metodologii
kazde studium przypadku jest nie tylko pouczajace i
wiarygodne, ale takze przydatne, dostarczajgc cennych
lekcji, ktére mozina wykorzystaé w catym sektorze
logistycznym.
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Branza logistyczna szybko sie rozwija, a przyjmowanie
innowacji cyfrowych i technologicznych jest
niezbedne do poprawy efektywnosci operacyjnej,
spetniania wymagan klientéw i osiggania celéw
zrownowazonego rozwoju. W tej sekcji podkreslono,
w jaki sposéb wiodace firmy, takie jak UPS TURKIYE i
GLS Italia Spa, wykorzystuja zaawansowane
technologie, aby przeksztatci¢ operacje logistyczne i
ustanowi¢ nowe standardy branzowe.

UPS TURKIYE jest doskonatym przyktadem tego, jak
digitalizacja moze optymalizowadé operacje
logistyczne. Wprowadzenie ich asystenta importu w
postaci chatbota usprawnito obstuge klienta w czasie
rzeczywistym, umozliwiajac szybsze odpowiedzi i
redukujagc papierkowg robote. Ponadto systemy
automatyzacji celnej firmy uproscity ztozone
procedury celne, zapewniajgc szybsze przetwarzanie i
zwiekszong wydajno$éé. Zaangazowanie UPS TURKIYE
w zrownowazony rozwdj jest widoczne w jego
wysitkach na rzecz ograniczenia zuzycia papieru, a
takze wspierania MSP w przyjmowaniu bardziej
wydajnych modeli biznesowych za pomocg narzedzi
cyfrowych.

Obejrzyj: “UPS: Jak VR, IoT i big data wspomagajq cyfrowq
transformacje jednej firmy logistycznej”

GLS Italia Spa prezentuje role cyfryzacji w napedzaniu
zaréwno wydajnosci operacyjne;j, jak i
zrownowazonego rozwoju. Platforma “ServiceNow”
firmy optymalizuje kluczowe procesy biznesowe,
usprawniajgc  wspotprace  miedzy dziatami i
zapewniajgc bezproblemowe dziatanie. GLS Italia
koncentruje sie réwniez na zmniejszaniu swojego
wptywu na Srodowisko, dokonujgc znacznych
inwestycji w infrastrukture pojazddéw elektrycznych i
projekty energii odnawialnej, ktére sy zgodne z
celami zrédwnowazonego rozwoju. Te innowacje nie
tylko obnizajg koszty operacyjne, ale takze pomagaja
firmie przestrzega¢ przepiséw dotyczacych ochrony
Srodowiska.

Zaréwno UPS TURKIYE, jak i GLS Italia Spa s3
Swietnymi przyktadami tego, jak rozwigzania cyfrowe
moga usprawnic¢ procesy logistyczne, a jednoczesnie
napedza¢ zréwnowazony rozwdj. Pokazuj, ze
korzystanie z postepdw technologicznych nie polega
tylko na zwiekszaniu wydajnosci, ale takze na
rozwigzywaniu  probleméw  Srodowiskowych i
operacyjnych, torujac droge do bardziej
zréwnowazonej przysztosci w logistyce.



https://www.youtube.com/watch?v=T3HokK99Clk
https://www.youtube.com/watch?v=T3HokK99Clk

NIEMIECKIE STUDIUM PRZYPADKU:
AMAZON

Wiodaca pozycja dzieki automatyzacji
robotéw

Amazon, zatozony przez Jeffa Bezosa w 1994 roku jako ksiegarnia
internetowa, przeksztatcit sie w jedng z najwiekszych na swiecie firm
zajmujgcych sie handlem elektronicznym i technologig, Swiadczacy
ustugi obejmujace handel elektroniczny, przetwarzanie w chmurze i
cyfrowy streaming. Dzieki globalnej sile roboczej liczacej ponad 1,5
miliona pracownikow, sieé logistyczna Amazon odgrywa kluczowg role
w dostarczaniu szybkich i niezawodnych ustug klientom na catym
Swiecie. W Niemczech Marina Demangel, Shift Manager w Delivery
Operations, nadzoruje krytyczng ostatnig mile procesu logistycznego
Amazon, zapewniajgc terminowg i bezpieczng dostawe bezposrednio
do  klientéw. Infrastruktura logistyczna ~ Amazon  zostata
zaprojektowana w celu optymalizacji catego tancucha dostaw, od
magazynowania i zarzadzania zapasami po transport i ostateczng
dostawe. W miare rozwoju firmy, Amazon angazuje sie w innowacje i
zrownowazony rozwdj, spetniajgc rosngce zapotrzebowanie na
szybsze dostawy, jednoczesnie stawiajagc czota wyzwaniom
srodowiskowym i utrzymujgc przewage konkurencyjng na globalnym
rynku logistycznym.




Praktyki zarzagdzania innowacjami i cyfryzacja

U Systematyczny proces innowacji: Amazon stosuje

systematyczne i oparte na danych podejscie do
innowacji, upewniajgc sie, ze nowe pomysty lub
procesy s rygorystycznie testowane przed
wdrozeniem na duzg skale. Metoda ta byta widoczna
w inicjatywie zréwnowazonego rozwoju Mariny,
ktéra rozpoczeta sie od wewnetrznych ocen i
udanego programu pilotazowego na jej lokalnej
stacji, a nastepnie rozszerzyta sie na cate Niemcy.
Podejscie oparte na wspotpracy: Innowacje w
Amazon charakteryzuja sie wysokim poziomem
wspotpracy miedzy dziatami. W przypadku projektu
Mariny wspdtpracowata ona z zespotami ds.
zrébwnowazonego rozwoju w Niemczech, Austrii i
Holandii, co zapewnito zgodno$¢ innowacji zaréwno z
celami lokalnymi, jak i ogéInofirmowymi.
Zorganizowane wdrazanie: Praktyki Amazon w
zakresie innowacji sg dobrze zorganizowane, ze
zdefiniowanymi procesami generowania pomystéw,
testowania pilotazowego i skalowania udanych
inicjatyw. Praktyki te s3 wspierane przez solidne
mechanizmy informacji zwrotnej i integracje
spostrzezenn  klientéow w  celu  zapewnienia
praktycznych i skutecznych wynikéw.

Narzedzia cyfrowe i integracja Al: Platformy
cyfrowe, takie jak Asana, majg kluczowe znaczenie
dla zarzadzania i $ledzenia postepdéw projektéw
innowacyjnych, utatwiajgc efektywng wspdtprace
zespotowg i terminowgq realizacje zadan. Ponadto
Amazon wykorzystuje narzedzia oparte na sztucznej
inteligencji do badan i wsparcia operacyjnego,
zwiekszajagc  wydajnos¢  projektéw  takich  jak
Sustainability Corner, zapewniajgc szybki dostep do
niezbednych danych i zasobdéw.

Koncentracja na zrwnowazonym rozwoju

U Kacik zr6wnowazonego rozwoju Mariny: Projekt ten

usprawnia zarzadzanie odpadami i recykling w
obiektach Amazon, dostosowujac sie do celu
zrobwnowazonego rozwoju nr 12 dotyczacego
odpowiedzialnej konsumpcji i produkcji, a takze
przyczynia sie do szerszego celu Amazon, jakim jest
zmniejszenie $ladu srodowiskowego.

Zobowigzanie klimatyczne: Amazon dazy do zerowej
emisji dwutlenku wegla netto do 2040 r., dziesie¢ lat
przed porozumieniem paryskim, poprzez przyjecie
elektrycznych pojazdéw dostawczych i przejscie na
materiaty opakowaniowe nadajgce sie do recyklingu,
wspierajagc SDG 13 w zakresie dziatan na rzecz

klimatu.

O Inicjatywa dotyczaca pojazdéow elektrycznych:
Zgodnie z SDG 7 (Przystepna cenowo i czysta
energia), Amazon pilotuje pojazdy elektryczne w
miastach takich jak Essen w Niemczech, aby
zmniejszy¢ emisje dwutlenku wegla i promowaé
czystg energie w ramach swoich operacji
dostawczych.

U Holistyczne podejscie do zréwnowazonego rozwoju:
Amazon uwzglednia kwestie srodowiskowe w swoich
innowacyjnych projektach, oceniajgc kazdy z nich
pod katem wptywu na zréwnowazony rozwéj obok
skutkéw finansowych i operacyjnych, zapewniajgc
kompleksowq integracje zrownowazonego rozwoju w
praktykach biznesowych.

Gliéwne wyzwania operacyjne

O Oczekiwania  klientéw: Amazon  nieustannie
wprowadza innowacje, aby sprosta¢c wymaganiom
szybkiej dostawy i wysokiej jakosci ustug.

U Presja konkurencji: Zaciekta konkurencja zmusza
Amazon do ciaggtego doskonalenia i utrzymywania
pozycji lidera na rynku.

O Zgodno$é z przepisami: Zgodno$¢ z globalnymi i
lokalnymi przepisami dotyczacymi ochrony
srodowiska i zréwnowazonego rozwoju ma kluczowe
znaczenie.

O Ztoizono$¢ logistyczna: Zarzadzanie globalnym
faicuchem dostaw wymaga dostosowania sie do
réoznych wymogow prawnych i oczekiwan klientéw.

U Optymalizacja kosztow: Réwnowazenie
efektywnosci kosztowej z inwestycjami w innowacje i
zréwnowazony rozwdj ma kluczowe znaczenie.

U Trendy w branzy: Nadgzanie za szybkimi zmianami
technologicznymi i rynkowymi ma zasadnicze
znaczenie dla konkurencyjnosci Amazon.

SKANUJ
PO WIECEJ
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"AMAZON: REDEFINIUJE
LOGISTYKE DZIEKI
INNOWACYINOSCI |
SZYBKOSCI

Podejscie firmy Amazon do pokonywania wyzwan
operacyjnych pokazuje jej zdolno$¢ do innowacji i
adaptacji na szybko zmieniajgcym sie rynku
globalnym. Poprzez ciggte udoskonalanie swoich
operacji logistycznych i wyprzedzanie oczekiwan
klientéw, Amazon nie tylko jest liderem w handlu
elektronicznym, ale takze wyznacza standardy w
efektywnym zarzadzaniu tafdcuchem dostaw.
Proaktywna postawa firmy w zakresie zgodnosci z
przepisami i zréwnowazonego rozwoju dodatkowo
wzmacnia jej pozycje lidera w branzy, pokazujac,
ze strategiczne innowacje i odpowiedzialnos¢ za
srodowisko mogg wspdtistnie¢. Zaangazowanie
firmy Amazon we wdrazanie nowych technologii i
trendéw sprawia, ze pozostaje ona w czotowce
sektorow logistyki i handlu detalicznego, co czyni jg
wzorem dla innych firm dazacych do osiaggniecia
doskonatosci w tych obszarach.
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Zréwnowazony rozwaj dzieki innowacjom
cyfrowym

GLS Italia Spa jest przyktadem tego, jak innowacje cyfrowe i
technologiczne mogg wspiera¢ zrownowazony rozwdj i wydajnos¢ w
logistyce. Integrujgc zaawansowane systemy, takie jak "ServiceNow"
do zarzadzania procesami biznesowymi i inwestujagc w
najnowoczesniejsze technologie, takie jak stacje tadowania pojazdéw
elektrycznych i rozwigzania w zakresie paliw odnawialnych, firma na
nowo definiuje zréwnowazong logistyke. Inicjatywy te nie tylko
usprawniajg operacje, ale takze pozycjonujg GLS ltalia jako myslgcego
przysztosciowo lidera w branzy logistycznej, zaangazowanego w
zmniejszanie swojego wptywu na sSrodowisko przy jednoczesnym
utrzymaniu wysokich standardéw ustug.




GLS ITALIA SPA

Praktyki zarzgdzania innowacjami i cyfryzacja

U System zarzadzania innowacjami: GLS Italia
wdrozyta platforme "ServiceNow", zaawansowany
system informatyczny, ktdry usprawnia zarzgdzanie
procesami biznesowymi, poprawiajgc wydajnosc i
podejmowanie decyzji.

U Inwestycje w zréwnowazong mobilno$é: Firma
zainwestowata w 580 stacji fadowania pojazdéw
elektrycznych w swoich obiektach, zachecajac
pracownikow i klientow do bezemisyjnego
transportu. Ponadto GLS wtacza do swojej floty
pojazdy napedzane LNG i paliwami odnawialnymi,
takimi jak HVO.

U Partnerstwo na rzecz innowacji: Wspodtpraca z
Volvo Trucks umozliwita GLS wprowadzenie do
swojej floty ciezkich pojazdéw elektrycznych,
pokazujgc zaangazowanie w testowanie i wdrazanie
zrownowazonych technologii.

U Eksperymenty z transportem intermodalnym: GLS
zbadat wykorzystanie pociggdéw w celu zmniejszenia
wptywu transportu drogowego na Srodowisko,

chociaz inicjatywa ta napotkata wyzwania ze
wzgledu na ograniczong infrastrukture dla
efektywnych  pofaczen  pdtnoc-potudnie  we
Wtoszech.

U Inicjatywy w zakresie energii odnawialnej: Systemy
fotowoltaiczne zostaty zainstalowane w niektdrych
magazynach, demonstrujgc ruch w kierunku
zielonej energii, choé¢ szersze wdrozenie jest
ograniczone przez ograniczenia zwigzane z
wynajmem nieruchomosci.

Koncentracja na zréwnowazonym rozwoju

U Redukcja emisji dwutlenku wegla: Ma na celu
zmniejszenie emisji CO2 o 50% do 2030 r. dzieki
pojazdom elektrycznym, pojazdom napedzanym
LNG i paliwom odnawialnym, takim jak HVO.

U Mobilnosé¢ elektryczna: Zainstalowano 580 stacji
tadowania pojazdéw elektrycznych w celu wsparcia
transportu bezemisyjnego.

U Energia odnawialna: Wykorzystuje  systemy
fotowoltaiczne w magazynach do pozyskiwania
zielonej energii, cho¢ ekspansja jest ograniczona
przez wynajmowane obiekty.

U Projekty ponownego zalesiania: We wspotpracy z
Treedom zasadzilismy 6 200 drzew, kompensujgc
emisje 1435 ton CO2.

U Programy kompensacyjne: Wspdtpracuje z Climate
Partner nad projektami takimi jak ochrona laséw i
energia odnawialna, umozliwiajac klientom udziat w
programie "Climate Protect".

U Odpowiedzialnos¢ spoteczna: taczy inicjatywy
Srodowiskowe z wysitkami na rzecz poprawy
dobrobytu pracownikéw i spotecznosci.

Gtéwne wyzwania operacyjne

U Ograniczenia infrastrukturalne: Projekt transportu
intermodalnego, majacy na celu zmniejszenie emisji
z transportu drogowego, stoi przed wyzwaniami
wynikajgcymi z ograniczonej tgcznosci kolejowej
miedzy pétnocnymi i potudniowymi Wtochami.

U Wynajmowane obiekty: Poleganie na
wynajmowanych  nieruchomosciach  ogranicza
instalacje systemdéw fotowoltaicznych, ograniczajac
zdolno$¢ firmy do rozszerzenia wykorzystania
energii odnawialnej w catej swojej dziatalnosci.

U Zgodnosé z przepisami: Przestrzeganie
zmieniajgcych sie przepiséw dotyczgcych ochrony
Srodowiska i zrGwnowazonego rozwoju, takich jak
normy emisji CO2, zwieksza ztozonos$¢ operacji
logistycznych.

U Zréwnowazony rozwdj ukierunkowany na klienta:
Zréwnowazone inicjatywy, takie jak certyfikacja
Sladu weglowego, sg dostarczane tylko na zyczenie
klienta, co odzwierciedla luke w proaktywnym
zaangazowaniu klientow.

U Réwnowazenie innowacji i

skali: Skalowanie

zrownowazonych technologii, takich jak ciezkie
pojazdy elektryczne, przy jednoczesnym utrzymaniu
stanowi

wydajnosci  operacyjnej,
logistyczne i finansowe.

wyzwanie

SKANUJ
PO WIECEJ

thical & responsible transportation & handling

&% e


https://gls-group.com/IT/en/thecompany/corporate-responsability/environmental-responsibility.html/
https://gls-group.com/IT/en/thecompany/corporate-responsability/environmental-responsibility.html/

GLS ITALIA SPA

WNIOSKI

"GLS ITALIA:
INNOWACYINA
LOGISTYKA DLA

ZROWNOWAZONE])
PRZYSZLOSCI".

GLS Italia Spa jest przyktadem tego, jak innowacje
cyfrowe i zrGwnowazony rozwdj mogg wspotistnied
w branzy logistycznej. Dzieki zaawansowanym
narzedziom, inicjatywom w zakresie energii
odnawialnej i zréwnowazonym rozwigzaniom
transportowym, firma wykazuje zaangazowanie w
zmniejszanie  wptywu na Srodowisko  przy
jednoczesnej poprawie wydajnosci operacyjnej.
Pomimo wyzwan, takich jak ograniczenia
infrastrukturalne i wymogi regulacyjne,
przysztosciowe strategie GLS Italia pozycjonuja ja
jako lidera w tworzeniu ekologicznych rozwigzan
logistycznych. taczac innowacyjnos¢ z
odpowiedzialnoscig, GLS Italia toruje droge do
bardziej zrbwnowazonej przysztosci w logistyce.

thical & responsible transportation & handling
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Lider cyfrowej transformacji i innowacji
zorientowanych na klienta

UPS TURKIYE stat sie liderem w  zakresie integracji
najnowoczesniejszych rozwigzan cyfrowych w celu optymalizacji
operacji logistycznych i poprawy obstugi klienta. Jako czes¢ globalnej
sieci UPS, firma faczy miedzynarodowe doswiadczenie z lokalng
wiedzg, aby dostarcza¢ innowacyjne, oparte na technologii
rozwigzania. Koncentrujgc sie na zréwnowazonym rozwoju,
wydajnoéci i zadowoleniu klientéw, UPS TURKIYE z powodzeniem
wdrozyta narzedzia cyfrowe, takie jak chatbot i ETGB dla firm
zajmujacych sie handlem elektronicznym, zmieniajagc sposdb
zarzadzania ctami i usprawniajgc procesy. Zaangazowanie firmy w
ciggte doskonalenie i sprawne wdrazanie nowych technologii sprawia,
ze jest ona kluczowym graczem w tureckim sektorze logistycznym,
torujac droge dla przysztosci logistyki cyfrowej.




UPS TURKIYE

Praktyki zarzgdzania innowacjami i cyfryzacja

U Rozwigzania cyfrowe zorientowane na klienta:
Firma UPS Tirkiye uruchomita chatbota
asystenta importu w celu usprawnienia
procesow importu i poprawy obstugi klienta
poprzez udzielanie odpowiedzi w czasie
rzeczywistym i ograniczenie formalnosci.

U Inwestycje w infrastrukture cyfrowa: Firma
integruje zaawansowane narzedzia cyfrowe, w
tym systemy zarzadzania flotg oparte na
sztucznej inteligencji i platforme ETGB, w celu
szybszej odprawy celnej i poprawy wydajnosci
operacyjnej.

U Innowacje miedzyfunkcyjne: Innowacje w UPS
Turkiye sg napedzane przez wspoétprace miedzy
dziatami marketingu, operacji i IT, z naciskiem na
dostosowanie potrzeb klientow do celow
zrbwnowazonego rozwoju i transformacji
cyfrowe;j.

U Szkolenie pracownikéw w zakresie innowacji:
Uznajgc znaczenie umiejetnosci cyfrowych, UPS
Turkiye inwestuje w rozwdj pracownikéw, aby
zapewni¢, ze sg oni dobrze przygotowani do
wspierania przysztych postepdw
technologicznych i innowacji.

Zrownowazony rozwaj

U Energooszczedna flota: Inwestycja UPS Turkiye
w niskoemisyjne pojazdy, takie jak ciezaréwki
elektryczne i hybrydowe, jest zgodna z celem
zrbwnowazonego rozwoju nr 12, koncentrujgc
sie na odpowiedzialnej konsumpcji i produkcji
poprzez redukcje emisji dwutlenku wegla.

U Rozwiazania cyfrowe na rzecz
zrownowazonego rozwoju: Chatbot asystenta
importu zmniejsza zuzycie papieru, promujac
efektywnosé wykorzystania zasobow i
przyczyniajac sie do bardziej zréwnowazonego
modelu biznesowego.

QO Wsparcie dla MSP: Program UPS Tiirkiye's
Women Exporters wspiera mate firmy bedgce
wiasnoscia  kobiet, oferujgc dostep do
globalnych rynkdéw i przyczyniajgc sie do
realizacji SDG 10 (Zmniejszenie nieréwnosci) i
SDG 8 (Godna praca i wzrost gospodarczy).

U Inicjatywy na rzecz réwnosci ptci: Program
rozwoju przywddztwa kobiet wzmacnia pozycje

pracownic, zajmujgc sie nieréwnosciami ptci w
sektorze logistycznym, zgodnie z celem
zrbwnowazonego rozwoju nr 5 (réwnosé ptci).

Giéwne wyzwania operacyjne

U Ztozono$¢ przepiséw: Poruszanie sie po
ztozonym krajobrazie celnym w Turcji stanowi
wyzwanie, chociaz korzystanie z systemu ETGB
usprawnito procesy, poprawiajgc wydajnos¢ i
zgodnos$é z przepisami.wydajnos¢ i zgodnos$¢ z
przepisami.

U Integracja cyfrowa: Starsze systemy stanowig
przeszkode w petnej integracji nowych
rozwigzan cyfrowych. Jednak trwajgce wysitki na
rzecz aktualizacji infrastruktury majg na celu
rozwigzanie tej kwestii.

U Koszt innowacji: Poczgtkowe koszty zwigzane z
przyjeciem technologii, zwtaszcza w przypadku
nowych narzedzi i platform, mogg byc
zaporowe. Niemniej jednak UPS Tirkiye
postrzega te inwestycje jako niezbedne dla
dtugoterminowego wzrostu i konkurencyjnosci.

U Oczekiwania klientow: Rosngce
zapotrzebowanie na szybsze dostawy i
monitorowanie w czasie rzeczywistym zmusza
UPS Tirkiye do ciggtego wprowadzania
innowacji i ulepszania swojej oferty ustug, co
stanowi wyzwanie w zakresie réwnowazenia
wydajnosci i zadowolenia klientow.

ZESKANU!J
PO WIECEJ
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https://about.ups.com/tr/tr/our-stories/customer-first/proudly-unstoppable-global.html
https://about.ups.com/tr/tr/our-stories/customer-first/proudly-unstoppable-global.html

UPS TURKIYE

WNIOSKI

,INNOWACYJNOSC JEST

KLUCZEM DO NASZEGO
WZROSTU |

KONKURENCYJNOSCI”.

UPS Tirkiye pokazuje, w jaki sposéb innowacje i
zrownowazony rozwdj mogg by¢ skutecznie
zintegrowane z operacjami logistycznymi.
Wykorzystujgc narzedzia cyfrowe, takie jak chatbot
asystenta importu i systemy zarzadzania flotg oparte
na sztucznej inteligencji, firma zwieksza wydajnosc¢
operacyjng i obstuge klienta, jednoczesnie
przyczyniajgc sie do realizacji celéw zréwnowazonego
rozwoju. Pomimo wyzwan, takich jak ztozonos¢
przepisdw i koszty wdrazania innowacji, UPS Tirkiye
pozostaje zaangazowana w rozwdj zardwno
transformacji cyfrowej, jak i zréwnowazonego
rozwoju spotecznego. Koncentracja na szkoleniach
pracownikdw, réwnosci ptci i wspieraniu MSP jest
zgodna z globalnymi celami zréwnowazonego
rozwoju, pozycjonujac UPS  Turkiye  jako
przysztosciowego lidera w sektorze logistycznym.
Poniewaz firma nadal wprowadza innowacje, stanowi
przyktad dla innych, jak zrdwnowazy¢ postep
technologiczny z odpowiedzialnoscig srodowiskowsq i
spofeczng, zapewniajgc zrownowazong i odporng
przysztos¢ w logistyce.

thical & responsible transportation & handling
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Studia  przypadkéw w tej sekcji ilustrujg
transformacyjny wptyw innowacji cyfrowych i
technologicznych na branze logistyczng. Organizacje
takie jak UPS TURKIYE, Amazon i GLS Italia Spa
pokazujg, w jaki sposdb zaawansowane narzedzia, w
tym sztuczna inteligencja, robotyka, blockchain i
platformy zarzadzania cyfrowego, moga zwiekszyé
przejrzysto$¢, wydajnos¢ i zadowolenie klienta.
Technologie te nie tylko rozwigzuja natychmiastowe
wyzwania logistyczne, ale takze pozycjonuja
organizacje jako liderow w konkurencyjnym i
rozwijajacym sie sektorze.

Wprowadzenie przez UPS TURKIYE narzedzi, takich
jak chatbot asystenta importu, do obstugi w czasie
rzeczywistym i ich praca z automatycznymi systemami
celnymi, pokazuje, jak innowacja cyfrowa moze
usprawnié procesy logistyczne i zwiekszy¢ wydajnosé
operacyjng. Wdrozenie robotyki i sztucznej
inteligencji przez Amazon podkresla wartos¢
automatyzacji w spetnianiu oczekiwan klientéw.
Cyfrowe systemy zarzadzania i inwestycje w
zrownowazony transport GLS Italia pokazujg, jak
innowacja moze dostosowa¢ wydajnos¢ do celdw
sSrodowiskowych.

oo Tutorial Sevart Dwlivery Service - GLS v6

Obejrzyj: “Ustuga inteligentnej dostawy GLS”

Te przyktady podkresdlaja znaczenie przyjmowania
strategii transformacji cyfrowej dostosowanych do
potrzeb operacyjnych i celow zréwnowazonego
rozwoju. Inwestujgc w technologie, organizacje moga
sprosta¢ pilnym wymaganiom branzy, osiggnac
dtugoterminowy wazrost i zwiekszy¢ swojg zdolnos¢
adaptacji na ciggle zmieniajacym sie rynku.

Studia przypadkéw podkreslaja, ze innowacja nie jest
podejsciem uniwersalnym. Unikalna strategia kazdej
organizacji dostarcza cennych spostrzezen na temat
integracji narzedzi cyfrowych, oferujac lekcje dla
innych w sektorze. W miare jak branza logistyczna
radzi sobie z presjg globalizacji, konkurencji i
zrownowazonego rozwoju, korzystanie z technologii
pozostanie kluczowe dla zapewnienia wzrostu,
odpornosci i postepu w przysztosci.



https://www.youtube.com/watch?v=RSPl6vqU748
https://www.youtube.com/watch?v=RSPl6vqU748
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Zréwnowazony rozwdj nie jest juz kwestig niszowa, ale sitg
napedowg ksztattujacag sektory logistyki i produkcji. Sekcja 3
poswiecona jest czterem przyktadowym studiom przypadkéw
- LEMAN, SDK Logistics, Fercam, Florim Ceramiche | Aerosol
Service - ktére podkreslajg, w jaki sposéb przyjazne dla
srodowiska praktyki i innowacyjne rozwigzania moga
przeksztatci¢  operacje, jednoczesnie stawiajgc czota
globalnym wyzwaniom srodowiskowym. Kazde studium
przypadku  oferuje  unikalng perspektywe integracji
zrbwnowazonego rozwoju z podstawowymi strategiami
biznesowymi, dostarczajgc cennych lekcji dla interesariuszy z
réznych branz.

LEMAN jest przyktadem integracji zielonych technologii z
procesami operacyjnymi. Od inteligentnych tadowarek litowo-
jonowych do wozkéw widtowych po rozlegte instalacje paneli
stonecznych, LEMAN pokazuje, w jaki sposéb postep
technologiczny moze znacznie zmniejszy¢ Slad weglowy i
nieefektywnos¢  operacyjng. Wspdlne podejscie  do
opracowania strategii zréwnowazonego rozwoju, z udziatem
zewnetrznych ekspertéw, odzwierciedla zaangazowanie w
Swiadome i praktyczne innowacje.

SDK Logistics przyjmuje szerszg perspektywe strategiczng,
wykorzystujac  fuzje i integracje technologiczng w celu
zbudowania solidnych podstaw dla zréwnowazonej logistyki.
Przyjmujac narzedzia cyfrowe w catym przedsiebiorstwie i
koncentrujgc sie na zréwnowazonym rozwoju, SDK z
powodzeniem zwiekszyta wydajnos¢ operacyjng, jednoczesnie
zmniejszajgc swoj wptyw na srodowisko. Fuzja z FREJA
Transport & Logistics ilustruje potencjat strategicznego
partnerstwa w celu przyspieszenia innowac;ji i realizacji celéw
zréwnowazonego rozwoju.

Fercam pokazuje site odwaznych inwestycji w zréwnowazong

mobilnos¢ i efektywnos¢ energetyczng. Dzieki inicjatywom
takim jak produkcja BIO LNG, bezemisyjne dostawy i szerokie
wykorzystanie systeméw fotowoltaicznych, Fercam integruje
zréwnowazony rozwdj z kazdym aspektem swojej dziatalnosci.
Wysitki te nie tylko s3 zgodne z globalnymi celami
klimatycznymi, ale takze pokazuja, w jaki sposéb duze firmy
logistyczne mogg podejmowac znaczace kroki w kierunku
bardziej ekologicznej przysztosci.

Florim Ceramiche na nowo definiuje zrdwnowazony rozwoj w
sektorze produkcyjnym dzieki pionierskiej filozofii "Carbon
Zero" i szeroko zakrojonym inicjatywom w zakresie zielonej
energii. Jako pierwsza firma ceramiczna, ktéra uzyskata
certyfikat B-Corp, wysitki Florim wykraczajg poza zarzadzanie
srodowiskiem i obejmujg znaczacy wktad spoteczny.
Inwestycje we floty elektryczne, automatyzacje i energie
odnawialng pokazujg, w jaki sposdéb zrownowazony rozwdj i
innowacje mogg wspotistnie¢, napedzajgc wzrost i wptyw na
spotecznosé.

Aerosol Service integruje zréwnowazony rozwdj poprzez
przyjazne dla srodowiska praktyki, takie jak korzystanie z flot
napedzanych gazem ziemnym i wdrazanie energooszczednych
systemow. Innowacje te zmniejszajg ilos¢ odpadow i zuzycie
energii, pokazujac, w jaki sposdéb producenci moga stosowac
ekologiczne praktyki, jednoczesnie poprawiajagc wydajnosé
operacyjna.

Studia przypadkéw ilustrujg rézne podejscia do wiaczenia
zrbwnowazonego rozwoju do modeli biznesowych, oferujac
mape dla firm starajacych sie zrdwnowazyé rentownos$¢ z
odpowiedzialnoscia Srodowiskowg i spoteczng. Badajac
strategie i wyniki tych innowacyjnych praktyk, niniejsza sekcja
dostarcza wglad w transformacyjny potencjat ekologicznych
innowacji w logistyce i produkgji.

N

Obejrzyj: "Droga Grupy DHL do zréownowazonej logistyki"



https://www.youtube.com/watch?v=FWA6BKfvCNs
https://www.youtube.com/watch?v=FWA6BKfvCNs
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STUDIUM PRZYPADKU:

LEMAN

Pionierska ekologiczna logistyka dzieki T  -. |
innowacjom ﬂﬂl“!ﬂlﬂﬂ'!wwg
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LEMAN jest przyktadem tego, jak przyjazne dla srodowiska praktyki i ' ‘ | l J il 'll
innowacje mogg wspodtistnieé, aby napedzaé zréwnowazony postep w .
branzy logistycznej. Integrujac rozwigzania w zakresie zielonej energii,

takie jak tadowarki litowo-jonowe, panele stoneczne i paliwa

odnawialne, firma znacznie zmniejszyta swédj Slad  weglowy.

Zaangazowanie LEMAN w zréwnowazony rozwdj wykracza poza >
technologie, z inicjatywami ukierunkowanymi na klienta, takimi jak

programy kompensacji CO, i ambitne cele Srodowiskowe opracowane

we wspétpracy z zewnetrznymi ekspertami. Wysitki te pokazujg

holistyczne podejscie LEMAN do innowacji, taczac zréwnowazony

rozwdj, zaawansowang technologie i planowanie strategiczne w celu

stworzenia bardziej ekologicznej przysztosci dla logistyki.



LEMAN

Praktyki zarzgdzania innowacjami i cyfryzacja

U Innowacje oparte na zréwnowazonym rozwoju:
LEMAN wprowadza ekologiczne rozwigzania
energetyczne, takie jak inteligentne tadowarki
litowo-jonowe i instalacje paneli stonecznych,
zmniejszajagc  emisje CO, i wspierajagc SDG 7
(Przystepna cenowo i czysta energia) oraz SDG 13
(Dziatania na rzecz klimatu).

U Wspdlne planowanie strategiczne: Zewnetrzni
konsultanci pomagajg opracowa¢ ambitne cele
zroOwnowazonego  rozwoju, zapewniajgc, ze
strategie sg praktyczne i przysztosciowe.

U Integracja technologii: Inwestycje w aktualizacje
systemow IT, sztuczng inteligencje i uczenie
maszynowe zwiekszajg wydajnosé logistyki i sg
zgodne z celem zréwnowazonego rozwoju nr 9
(Przemyst, innowacje i infrastruktura).

O Praktyki przyjazne dla srodowiska: Inicjatywy takie
jak kompensacja emisji CO, i przyjecie energii
odnawialnej pokazujg zaangazowanie firmy LEMAN
w realizacje celu zrdwnowazonego rozwoju nr 12
(Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja).

U Kultura zorientowana na pracownika: Elastyczne
modele pracy i ciggte uczenie sie sprzyjajg
dynamicznemu, innowacyjnemu Srodowisku
organizacyjnemu.

Koncentracja na zréwnowazonym rozwoju

U Redukcja emisji dwutlenku wegla: LEMAN jest
zaangazowany w redukcje emisji CO, poprzez
inicjatywy takie jak tadowarki litowo-jonowe do
woézkéw widtowych, instalacje paneli stonecznych i
paliwa odnawialne, zgodnie z SDG 13 (Dziatania na
rzecz klimatu).

U Przyjecie zielonej energii: Wykorzystanie czystych,
energooszczednych technologii, takich jak panele

sfoneczne i inteligentne systemy tadowania,
wspiera SDG 7 (Przystepna cenowo i czysta
energia).

U Zréwnowazona infrastruktura logistyczna:

Inwestycje LEMAN w sztuczng inteligencje i uczenie
maszynowe optymalizujg operacje logistyczne,
przyczyniajgc sie do realizacji SDG 9 (Przemyst,
innowacje i infrastruktura).

U Zréwnowazony rozwdj zorientowany na klienta:
Oferowanie programow kompensacji CO, pozwala
klientom aktywnie uczestniczy¢ w zmniejszaniu

wptywu na srodowisko, odnoszgc sie do SDG 12
(Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja).

U Zintegrowana strategia zrbwnowazonego rozwoju:
Wspodtpraca z  zewnetrznymi  konsultantami
zapewnia ambitne, wykonalne cele w zakresie
zrobwnowazonego rozwoju, uwzgledniajgce kwestie

Srodowiskowe we wszystkich aspektach
dziatalnosci.

Gtéwne wyzwania operacyjne

U Réwnowazenie zréwnowazonego rozwoju i
kosztow: Wdrazanie ekologicznych rozwigzan
energetycznych i zaawansowanych technologii

moze by¢ kosztowne, co wymaga od LEMAN
starannego réwnowazenia celéw Srodowiskowych
ze zrbwnowazonym rozwojem finansowym.

U Ograniczenia infrastrukturalne: Wprowadzenie
paneli stonecznych jest ograniczone dostepnoscig
odpowiednich obiektéw, poniewaz wiele
nieruchomosci LEMAN jest dzierzawionych, co
ogranicza skale wykorzystania energii odnawialne;.

U Zgodnosé z przepisami: Poruszanie sie po ztozonych
przepisach dotyczacych zréwnowazonego rozwoju i
zapewnienie zgodnosci z normami Srodowiskowymi
stanowi dodatkowe wyzwanie administracyjne i
operacyjne.

U Adaptacja technologiczna: Integracja
zaawansowanych technologii, takich jak sztuczna
inteligencja, uczenie maszynowe i rozwigzania
Lithium ION, wymaga ciaggtych inwestycji i adaptacji,
aby pozostac konkurencyjnym.

U Zaangazowanie klientéw w zréwnowazony rozwaj:
Zachecanie klientéw do udziatu w programach
kompensacji emisji CO, i dostosowanie tych
inicjatyw do wymagan rynku pozostaje wyzwaniem.

SKANUJ
PO WIECEJ
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https://leman.com/sustainability/
https://leman.com/sustainability/

LEMAN

WNIOSKI

"LEMAN: LIDER

INNOWACIJI W ZAKRESIE

ZIELONEJ LOGISTYKI".

Zaangazowanie firmy LEMAN w ekologiczne
praktyki i innowacje podkresla jej role jako
pioniera w dziedzinie zréwnowazonej logistyki.
Integrujgc najnowoczesniejsze zielone technologie
i promujgc  kulture odpowiedzialnosci za
srodowisko, firma stawia czofa krytycznym
wyzwaniom  zwigzanym z redukcjag  sladu
weglowego. Inicjatywy takie jak tadowarki litowo-
jonowe, panele stoneczne i programy kompensacji
CO, podkreslajg proaktywne podejscie LEMAN do
rownowazenia  zrOwnowazonego rozwoju z
wydajnoscig operacyjng. Dzieki strategicznemu
planowaniu i wspdétpracy z zewnetrznymi
ekspertami, LEMAN daje przyktad tego, jak firmy
logistyczne moga faczy¢ innowacje z dbatoscig o
srodowisko, tworzac znaczacy i wymierny wplyw
na zréwnowazong przysztos¢.
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Wiaczanie ekologicznych praktyk do
innowacji logistycznych

SDK Logistics jest przyktadem tego, jak przyjazne dla srodowiska
praktyki moga by¢ ptynnie zintegrowane z innowacyjnymi operacjami
logistycznymi. Po pofaczeniu z FREJA Transport & Logistics, SDK
skupita sie na poprawie zréwnowazonego rozwoju poprzez narzedzia
cyfrowe, zoptymalizowane zarzadzanie flotg i usprawnione procesy.
Poprzez priorytetowe traktowanie redukcji emisji dwutlenku wegla i
efektywnosci wykorzystania zasobdéw, firma nie tylko spetnia normy
srodowiskowe, ale takie wyznacza punkt odniesienia dla
zrobwnowazonego rozwoju w sektorze logistycznym. Zaangazowanie
SDK w faczenie odpowiedzialnosci za $rodowisko z innowacjami
operacyjnymi podkresla jej wiodgcg role w tworzeniu bardziej
ekologicznych i wydajnych rozwigzan logistycznych.

i



¢
SDK LOGISTICS ®

Praktyki zarzgdzania innowacjami i cyfryzacja

U Strategiczne fuzje na rzecz innowacji: Fuzja z
FREJA Transport & Logistics zwieksza zdolnos¢
SDK do  dostarczania  kompleksowych
rozwigzan poprzez tgczenie zasobow i wiedzy
specjalistycznej, wspierajgc innowacyjnos¢ i
wydajnosé.

U Inicjatywy oparte na  przywoddztwie:
Dedykowany zespét kierowniczy dostosowuje
wysitki  w zakresie innowacji do celow
strategicznych, koncentrujac sie na
zadowoleniu klientow, wydajnosci i
zrbwnowazonym rozwoju.

U Zréwnowazony rozwéj w innowacjach: SDK
integruje zrownowazone praktyki w swoich
dziataniach, zmniejszajgc wptyw na
Srodowisko poprzez zoptymalizowang
logistyke i wykorzystanie technologii.

U Zaawansowana integracja technologii:

= Systemy ERP: Usprawnienie operacji i
lepsze podejmowanie decyzji dzieki
danym w czasie rzeczywistym.

= Systemy CRM: Poprawa zaangazowania i
utrzymania klientow.

= TMS: Optymalizacja planowania tras,
redukcja kosztéw i nizsze zuzycie paliwa.

U Cyfryzacja dla zréwnowazonego rozwoju:
Narzedzia cyfrowe zwiekszajg efektywnosc
wykorzystania zasobow, zmniejszajg emisje i
wspierajg cele srodowiskowe SDK.

Koncentracja na zrownowazonym rozwoju

U Redukcja emisji dwutlenku wegla: SDK
optymalizuje planowanie tras i zarzadzanie
flota przy uzyciu zaawansowanych systemoéw
zarzadzania transportem (TMS) w celu
obnizenia zuzycia paliwa i zmniejszenia emisji
CO,.

U Zréwnowazone operacje: Integracja narzedzi
cyfrowych, takich  jak  systemy ERP,
minimalizuje marnowanie zasobow i zwieksza
wydajnosé operacyjna, wspierajac
zrownowazone praktyki logistyczne.

U Zaangazowanie w ochrone srodowiska: SDK
wilacza zréwnowazone strategie do swoich
dziatan innowacyjnych, w tym modernizacje
floty i usprawnione procesy, aby zmniejszyé

wptyw na srodowisko.

U Fuzje oparte na zréwnowazonym rozwoju:
Fuzja z FREJA Transport & Logistics umozliwia
przyjecie wspdlnych zrwnowazonych praktyk
i zaawansowanych technologii w szerszej sieci.

Giowne wyzwania operacyjne

U Réwnowazenie wzrostu i zréwnowazonego
rozwoju: Zarzadzanie integracja
zrownowazonych praktyk podczas skalowania
operacji poprzez fuzje, takie jak z FREJA, wigze
sie ze ztozonoscig w dostosowywaniu celdw i
zasoboéw.

U Adaptacja technologiczna: Wdrazanie i
aktualizowanie zaawansowanych narzedzi
cyfrowych, takich jak ERP, CRM i TMS,
wymaga znacznych inwestycji i ciggtej
adaptacji w celu utrzymania
konkurencyjnosci.

U Zgodnos$¢ z przepisami: Poruszanie sie po
zmieniajgcych sie przepisach srodowiskowych
i logistycznych zwieksza presje
administracyjng i operacyjna.

U Konkurencja rynkowa: Dziatanie na wysoce
konkurencyjnym rynku globalnym wymaga

ciggtych innowacji, aby sprostac
oczekiwaniom klientdw i utrzymaé przewage
konkurencyjna.

U Optymalizacja alokacji zasobéw: Efektywne
zarzgdzanie zasobami w rozszerzonej sieci po
fuzji przy jednoczesnym zachowaniu celéw
zrownowazonego rozwoju stanowi wyzwanie
logistyczne.

SKANUJ
PO WIECEJ
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SDK LOGISTICS

WNIOSKI

"SDK LOGISTICS: GDZIE
INNOWACJA SPOTYKA SIE
ZE ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM".

SDK Logistics pokazuje site innowacji i wspdtpracy
w napedzaniu zrownowazonych praktyk
logistycznych. Integrujgc zaawansowane narzedzia
cyfrowe, optymalizujgc operacje i nadajac priorytet
redukcji emisji dwutlenku wegla, SDK pokazuje, w
jaki sposob praktyki przyjazne dla srodowiska
moga by¢ dostosowane do rozwoju biznesu.
Potaczenie z FREJA Transport & Logistics jeszcze
bardziej wzmocnito jej mozliwosci, umozliwiajac
firmie przyjecie wspdlnych zréwnowazonych
strategii i rozszerzenie jej wptywu. SDK Logistics
stuzy jako przekonujacy przyktad tego, jak sektor
logistyczny moze wykorzystaé innowacje do
tworzenia wydajnych, przyjaznych dla srodowiska
rozwigzan na przysztosc.
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Wyznaczanie standarddw ekologicznej
logistyki i innowacji

Fercam pokazuje, w jaki sposéb firma logistyczna moze ptynnie
integrowac przyjazne dla Srodowiska praktyki z innowacjami w celu
zapewnienia zréwnowazonego rozwoju i doskonatosci operacyjnej.
Kierujgc sie ambitng strategig "FERCAM 2025", firma wdrozyta szereg
zréwnowazonych inicjatyw, od modernizacji floty i wykorzystania
energii odnawialnej po rozwigzania transportu intermodalnego. Dzieki
silnemu zaangazowaniu w zmniejszanie wptywu na Srodowisko,
Fercam wykorzystuje najnowoczesniejsze technologie, wspotprace
partnerskg i zaangazowanie spotecznosci, aby osiggnac znaczacy
postep. To studium przypadku podkresla holistyczne podejscie Fercam
do zréwnowazonego rozwoju, oferujgc mape drogowga réwnowazenia
wzrostu z odpowiedzialnoscig za srodowisko w sektorze logistycznym.




FERCAM

Praktyki zarzadzania innowacjami i cyfryzacja

U Strategia oparta na zrGwnowazonym rozwoju: Plan
"FERCAM 2025" napedza zréwnowazony rozwoj we
wszystkich dziatach, koncentrujac sie na transformacji
floty, transporcie intermodalnym i modernizacji
obiektéw w celu zmniejszenia wptywu na Srodowisko.

U Zaawansowane zarzadzanie flotg: Modernizacja floty
do 74% pojazddéw spetniajgcych norme Euro 6, 19%
pojazdéw napedzanych LNG oraz wprowadzenie
pojazdéw elektrycznych i metanowych do dostaw na
ostatnim odcinku. Wspdtpraca w zakresie produkcji

paliwa BIO LNG.
U Wiodaca pozycja w transporcie intermodalnym: Od
2000 roku Fercam jest pionierem transportu

intermodalnego, zmniejszajac transport drogowy o
55% i unikajgc emisji 33 000 ton CO, w 2022 roku.

U Ekologiczne  obiekty: Systemy fotowoltaiczne
generujg 3,5 MW mocy, zmniejszajgc emisje CO, o
ponad 3000 ton, a 90% magazyndw wyposazonych
jest w oswietlenie LED, dgzac do petnego pokrycia.

U Zaangazowanie i Swiadomos¢: Oceny
zrbwnowazonego rozwoju, szkolenia kierowcéw w
zakresie praktyk przyjaznych dla $rodowiska i
wspotpraca z klientami  sprzyjajg innowacjom i
odpowiedzialnosci za Srodowisko.

U Cyfryzacja: Opiera sie na oprogramowaniu Microsoft i
wykorzystuje intranet, biuletyny i "Fercam Blog" do
komunikowania inicjatyw i angazowania
interesariuszy.

Koncentracja na zréwnowazonym rozwoju

U Redukcja emisji dwutlenku wegla: Transformacja
floty obejmuje 74% pojazdéw Euro 6, 19% pojazdow
napedzanych LNG oraz projekty pilotazowe dotyczace
pojazdéw elektrycznych i metanowych, co znacznie
obniza emisje CO,.

O Wykorzystanie energii odnawialnej:  Systemy
fotowoltaiczne generujgce 3,5 MW mocy zmniejszyty
emisje CO, o ponad 3000 ton, z planami rozszerzenia
wykorzystania energii odnawialne;j.

U Transport intermodalny: Lider w intermodalnym
transporcie towarowym, ograniczajacy transport
drogowy o 55% w 2022 r., unikajgcy emisji 33 000 ton
CO, i promujacy transport kolejowy w celu
zminimalizowania wptywu na Srodowisko.

U Zréwnowazony rozwoj obiektu: Oswietlenie LED w
90% magazynéw, docelowo w 100%, poprawia

wydajno$é energetyczng i zmniejsza ogdlne zuzycie
energii.

U Wspétpraca w zakresie paliw BIO LNG: Partnerstwo z
Biogas Wipptal w zakresie produkcji ciektego gazu
ziemnego na potrzeby transportu, wspierajgce
gospodarke o obiegu zamknietym i zmniejszajgce
zaleznos¢ od paliw kopalnych.

U Zaangazowanie spotecznosci: Organizuje wydarzenia
takie jak "ROM-E" w celu promowania
zrbwnowazonego rozwoju, wspotpracuje z Bankiem
Zywnosci w Bolzano w zakresie redystrybucji zywnosci
i inwestuje w szkolenia pracownikéw w zakresie
praktyk srodowiskowych.

Giéwne wyzwania operacyjne

U Koszty modernizacji floty: Przejscie na
zrbwnowazone pojazdy, w tym pojazdy elektryczne i
napedzane LNG, wymaga znacznych inwestycji i
konserwacji.

U Ograniczenia infrastrukturalne: Rozbudowa stacji
tadowania i instalacji energii odnawialnej jest trudna,
szczegoblnie w przypadku wynajmowanych
nieruchomosci.

U Réwnowazenie wzrostu i zrdwnowazonego rozwoju:
Realizacja ambitnych celéw "FERCAM 2025" przy
jednoczesnym  zarzadzaniu  szybka  ekspansjg
biznesowg obcigza zasoby.

U Ograniczenia transportu intermodalnego:
Ograniczona infrastruktura kolejowa ogranicza
skalowalnos¢ intermodalnych rozwigzan

transportowych.

U Zgodnosé z przepisami: Przestrzeganie przepisOw
dotyczacych ochrony S$rodowiska i utrzymywanie
certyfikatow, takich jak 1SO 14001, wymaga
dedykowanych zasobow.

U Zaangazowanie interesariuszy: Zachecanie klientow
do wspodtpracy przy inicjatywach na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju, takich jak programy
offsetowe, pozostaje wyzwaniem.

SKANUJ
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FERCAM

WNIOSKI

"FERCAM:

INNOWACYINA
LOGISTYKA ZE
ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM U
PODSTAW".

Fercam jest synonimem zréwnowazonego rozwoju
i innowacji w sektorze logistycznym. Strategia
"FERCAM 2025" jest przyktadem tego, jak
zaangazowanie w  praktyki przyjazne dla
srodowiska, w  pofaczeniu z  postepem
technologicznym, moze prowadzi¢ do
transformacyjnych zmian. Od modernizacji floty i
transportu intermodalnego po wykorzystanie
energii odnawialnej, Fercam konsekwentnie stawia
na zmniejszenie swojego wptywu na srodowisko
przy  jednoczesnym  utrzymaniu  wydajnosci
operacyjne;j. Angazujac pracownikow,
wspotpracujagc  ze spotecznosciami i budujac
zaufanie klientéw, firma nie tylko osigga cele
zrobwnowazonego rozwoju, ale takze daje przyktad
innym do nasladowania. Podejscie Fercam
pokazuje, ze odpowiedzialny rozwdj i innowacje sg
nie tylko kompatybilne - sg one niezbedne dla
przysztosci logistyki.
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STUDIUM PRZYPADKU:
FLORIM CERAMICHE

Lider w zakresie ekologicznych praktyk i
zrownowazonych innowac;ji

Florim Ceramiche wyrdznia sie w branzy ceramicznej wyjgtkowym
zaangazowaniem w zréwnowazony rozwdj i innowacje. Jako pierwsza
firma ceramiczna, ktora uzyskata certyfikat B-Corp, Florim wyznaczyt
nowe standardy w zakresie odpowiedzialnosci Srodowiskowe] i
wplywu spotecznego. Dzieki inicjatywom, od w petni elektrycznych flot
logistycznych po zaawansowane praktyki gospodarki o obiegu
zamknietym, firma pokazuje, w jaki sposéb innowacje mogg napedzac
znaczace zmiany. Poprzez strategiczne inwestycje w energie
odnawialng, najnowoczesniejszg  automatyzacje i programy
ukierunkowane na spotfecznos¢, Florim integruje zréwnowazony
rozwoéj z kazdym aspektem swojej dziatalnosci, udowadniajgc, ze
przyjazne dla Srodowiska praktyki i innowacje mogg is¢ w parze, aby
osiggnac dtugoterminowy sukces.




FLORIM CERAMICHE

Praktyki zarzgdzania innowacjami i cyfryzacja

U Wizjonerskie  przywodztwo:  Innowacje  sg
napedzane przez ekologiczng wizje Giovanniego
Lucchese, zaczynajacg sie od odgdrnych inicjatyw,
ktéore ewoluujg w oddolne usprawnienia
operacyjne.

U Inwestycje w zrownowazony rozwéj: 370 min euro
zainwestowanych w ciggu pieciu lat, w tym 121 min
euro w 2023 r., wspiera efektywnos¢ energetyczng,
automatyzacje i ekologiczng mobilnosc.

U Integracja technologiczna: System zarzadzania
magazynem (WMS) i flota pojazdéw sterowanych
automatycznie (AGV) optymalizujg logistyke w
zautomatyzowanym magazynie o powierzchni 48
000 m?.

U Zaangazowanie w zielong energie: Systemy
fotowoltaiczne generujg 80% energii elektrycznej
firmy, uzupetnionej oswietleniem LED i zakupami
energii odnawialne;j.

U Wspétpraca z klientami: Florim dostosowuje
wysitki innowacyjne do potrzeb rynku poprzez
ustrukturyzowane dyskusje i ukierunkowane
kwestionariusze z klientami.

U Transformacja cyfrowa: Pomimo braku
dedykowanych narzedzi innowacyjnych, Florim
wykorzystuje raporty zréwnowazonego rozwoju i
cyfrowe informacje zwrotne, aby zapewnic ciggte
doskonalenie.

Koncentracja na zréwnowazonym rozwoju

U Produkcja zielonej energii: Generuje 80%
zapotrzebowania na energie elektryczng za
pomocg systeméw fotowoltaicznych, oszczedzajac
152 845 ton CO, w ciggu 12 lat, z 23 457 tonami
zaoszczedzonymiw 2023 roku.

U Inicjatywy e-mobilnosci: Wykorzystuje w petni
elektryczne ciezaréwki zasilane samodzielnie
wytwarzang energig, dgzac do zmniejszenia emisji
CO; 0 560 ton rocznie.

U Cele neutralne pod wzgledem emisji dwutlenku
wegla:  Przyjmuje filozofie "Carbon Zero",
kompensujgc emisje za pomocy deklaracji
srodowiskowych produktéw (EPD) i kredytow
weglowych.

U Praktyki gospodarki o obiegu zamknietym:
Recykling 100% odpaddéw surowcowych i wody,
przy jednoczesnym  odzyskiwaniu  gorgcego
powietrza z piecéw w celu zwiekszenia
efektywnosci energetycznej.

U Wydajne obiekty: Oswietlenie LED we wszystkich
obiektach i wewnetrzny podrecznik energetyczny
promujg zrdwnowazone dziatania.

U Odpowiedzialnosé spoteczna: Oferuje
korporacyjng opieke socjalng dla pracownikow,
wspiera programy zdrowotne i szkoleniowe oraz
inwestuje w lokalne inicjatywy, takie jak zalesianie i
stypendia.

U Przywédztwo w  zakresie zréwnowazonego
rozwoju: Uzyskanie certyfikatu B-Corp, 16 lat
dobrowolnego raportowania zréwnowazonego
rozwoju, integracja zréwnowazonego rozwoju z
podstawowg strategig firmy.

Gtéwne wyzwania operacyjne

U Wysokie zapotrzebowanie na energie:
Rownowazenie catodobowej produkcji z
odnawialnymi zrédtami energii, zwtaszcza w zimie i
w nocy.

U Koszty transformacji floty: Wymagane znaczne
inwestycje w elektryczne ciezarowki, wdzki
widtowe i infrastrukture tadowania.

U Utrzymanie gospodarki o obiegu zamknietym:
Zapewnienie 100% recyklingu surowcéw i wody
wymaga ciggtej optymalizacji.

U Cele neutralne pod wzgledem emisji dwutlenku
wegla: Osiaggniecie celéw "Carbon Zero" wymaga
ciggtych inwestycji w kredyty weglowe i Sledzenie
emisji.

U Wspétpraca z klientami: Dostosowanie sie do
priorytetow klientdow w zakresie zréwnowazonego
rozwoju wymaga dostosowanych projektow i
ankiet wymagajacych duzych zasobow.

U Zaangazowanie spotecznosci: Utrzymanie
wptywowych inicjatyw spotecznych wymaga
konsekwentnego zaangazowania i zasobdow.

U Presja rynkowa: Konkurowanie na rynku opartym
na zréwnowazonym rozwoju wymaga ciggtych
innowacji.

SKANUJ
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https://www.florim.com/en/company/sustainability
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FLORIM
CERAMICHE

WNIOSKI

"INNOWACJA |
ZROWNOWAZONY
ROZWOJ NIE SA
OPCJAMI| - SA

KONIECZNOSCIA DLA

LEPSZE]
PRZYSZtOSCI".

Florim Ceramiche jest przyktadem tego, jak silne
zaangazowanie w zréwnowazony rozwdj i
innowacje moze na nowo zdefiniowa¢ branze.
Integrujgc energie odnawialng, zaawansowang
automatyzacje i sposdb myslenia o gospodarce o
obiegu zamknietym, Florim nie tylko stawia czota
wyzwaniom S$rodowiskowym, ale takze wspiera
dobrobyt spotfecznosci i pozycje lidera na rynku.
Przysztosciowe podejscie firmy, oparte na
znaczacych inwestycjach i ekologicznej wizji,
podkresla wymierne korzysci ptynace z wtaczenia
zrobwnowazonego rozwoju do podstawowych
operacji. Osiggniecia Florim stanowig potezny
model dla firm dazgcych do dostosowania
rentownosci do odpowiedzialnosci Srodowiskowej i
spofecznej, udowadniajac, Zze zréwnowazone
innowacje sg zaréwno osiggalne, jak i niezbedne.
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Lider w zakresie ekologicznych praktyk i
innowagcji

Aerosol Service stat sie liderem w branzy produkcji aerozoli dzieki
silnemu zaangazowaniu w zréwnowazony rozwdj i innowacje. Firma
integruje przyjazne dla sSrodowiska rozwigzania w swoich dziataniach,
od wprowadzenia floty pojazdéw napedzanych gazem ziemnym po
wdrazanie najnowoczesniejszych technologii redukcji odpadow i
efektywnosci energetycznej. Koncentrujgc sie na zrdwnowazonym
projektowaniu produktow i opakowan, Aerosol Service pokazuje, ze
odpowiedzialno$¢ za srodowisko i innowacje mogg iS¢ w parze,
oferujgc zaréwno sukces operacyjny, jak i pozytywny wptyw na
planete. Dzieki ciggtym inwestycjom w zréwnowazone praktyki firma
zapewnia, ze nie tylko spetnia, ale i przekracza oczekiwania
Srodowiskowe, jednoczesnie napedzajgc diugoterminowy wzrost i
wydajnos¢.




AEROSOL SERVICE

Praktyki zarzagdzania innowacjami i cyfryzacja

U Wizjonerskie przywddztwo: Kierujg sie
wewnetrznymi potrzebami i wymaganiami
klientéw, koncentrujg sie na cyfryzacji
proceséow w celu zwiekszenia elastycznosci i
skalowalnosci.

U Inwestycje w  zréwnowaziony  rozwoj:
Zaangazowanie w ekologiczne rozwigzania, w
tym flote =zasilang gazem ziemnym i
ekologiczne wézki widtowe.

U Integracja technologiczna: Wdrozenie
systemow ERP, MRP i WMS w celu
usprawnienia produkcji i logistyki.

U Zobowigzanie dotyczace zielonej energii:
Energooszczedne systemy i zarzadzanie
odpadami w celu zmniejszenia wptywu na
Srodowisko.

U Wspétpraca z klientami: Dostosowanie
wysitkdow w zakresie innowacji do potrzeb
klientéw, aby osiggngé¢ cele w zakresie
zrobwnowazonego rozwoju i produkcji.

U Transformacja cyfrowa: Integracja Power Bl i
udostepnianie danych w chmurze w celu
lepszego monitorowania danych i zwiekszenia
produktywnosci.

Zréwnowazony rozwaj

U Produkcja zielonej energii: Skupienie sie na
efektywnosci energetycznej, w tym pojazdach
napedzanych gazem ziemnym i S$rodkach
oszczedzania energii.

U Inicjatywy e-mobilnosci: Przyjecie litowo-
jonowych wodzkow  widtowych w celu
zmniejszenia sladu weglowego.

U Cele neutralnosci weglowej: Ciggta poprawa
efektywnosci energetycznej w celu
zmniejszenia emisji dwutlenku wegla.

U Praktyki gospodarki o obiegu zamknietym:
Nacisk na recykling i ekologiczne rozwigzania
opakowaniowe.

U Wydajne obiekty: Korzystanie z
energooszczednych systeméw i urzadzen.

U Odpowiedzialno$¢  spoteczna:  Programy
socjalne dla pracownikéw i projekty
zrobwnowazonego rozwoju ukierunkowane na
spotecznosé

U Przywédztwo w zakresie zré6wnowazonego

rozwoju: Certyfikaty 1ISO, GMP i SMETA w celu
wykazania zaangazowania w zréwnowazony
rozwoj.

Giowne wyzwania operacyjne

U Wysokie zapotrzebowanie na energie:
Réwnowazenie zapotrzebowania na energie z
wydajng produkcjg, zwtaszcza w okresach
szczytowych.

U Koszty  transformacji  floty:  Znaczace
inwestycje w ekologiczng infrastrukture
pojazdow.

U Utrzymanie gospodarki o obiegu
zamknietym: Ciggta optymalizacja recyklingu
odpadow i zuzycia wody.

U Emisja dwutlenku wegla: Ciggte inwestycje w
ekologiczne technologie i kompensacje emisji
dwutlenku wegla.

U Wspétpraca z klientami: Dostosowywanie
rozwigzan do zrdinicowanych wymagan
klientow w  zakresie zrdwnowazonego
rozwoju.

U Zaangazowanie spoteczne: Podtrzymywanie
programoéw odpowiedzialnosci spotecznej i
utrzymywanie silnej reputacji.

U Presja rynkowa: Ciggte innowacje wymagane
do utrzymania konkurencyjnosci na rynku
Swiadomym ekologicznie.

ZESKANUJ
PO WIECEJ
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https://aerosol.pl/wp-content/uploads/2024/11/raport-csr.pdf
https://aerosol.pl/wp-content/uploads/2024/11/raport-csr.pdf

AEROSOL SERVICE

CONCLUSION

»INNOWACYJNOSC |
ZROWNOWAZONY
ROZWOJ IDA W PARZE
DLA BARDZIE)
EKOLOGICZNE)
PRZYSZLOSCI”.

Aerosol Service jest doskonatym przyktadem tego,
jak  firmy moga napedza¢ innowacje i
zrobwnowazony rozwoj. Integrujac
najnowoczesniejsze technologie, narzedzia
cyfrowe i przyjazne dla srodowiska praktyki w
swoich dziataniach, nie tylko spetniajg wymagania
klientéw, ale takze przyczyniaja sie do bardziej
ekologicznej przysztosci. Ich ciggta koncentracja na
wydajnosci, zrébwnowazonym rozwoju i
elastycznosdci zapewnia im konkurencyjnos¢ przy
jednoczesnym zmniejszeniu wptywu na
srodowisko. Dzieki wyraznemu zaangazowaniu w
automatyzacje proceséw i zrdwnowazony rozwoj,
Aerosol Service ksztaftuje przysztos¢ logistyki i
produkcji w zréwnowazony i innowacyjny sposdb.
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Studia przypadkéw w tej sekcji - LEMAN, SDK Logistics,
Fercam, Florim Ceramiche i Aerosol Service - pokazujg, w
jaki sposdb przyjazne dla srodowiska praktyki i innowacje
mogqg napedzac znaczace zmiany w logistyce i produkgc;ji.
Firmy te udowadniajg, ze zréwnowazony rozwdj nie jest
tylko  obowigzkiem, ale strategiczng przewaga,
umozliwiajgcg im zmniejszenie wptywu na srodowisko,
poprawe wydajnosci operacyjnej i wzmocnienie
konkurencyjnosci na rynku.

LEMAN wyrdznia sie integracja czystej energii i
zaawansowanych technologii, dostosowujgc swoje cele
Srodowiskowe do doskonatosci operacyjnej. SDK Logistics
wzmacnia swoje wysitki na rzecz zréwnowazonego
rozwoju poprzez strategiczne fuzje i wykorzystanie
narzedzi cyfrowych, udowadniajgc wartos¢ wspétpracy w
napedzaniu zréwnowazonych zmian na duzg skale. Fercam
jest liderem w zakresie zréwnowazonych rozwigzan
mobilnych, w tym bezemisyjnych dostaw i produkc;ji paliwa
BIO LNG, wyznaczajgc nowy standard dla sektora
logistycznego. Innowacyjna filozofia ,Carbon Zero” firmy
Florim Ceramiche pokazuje, w jaki sposdb producenci
mogg zréwnowazy¢ dbatos¢ o Srodowisko z istotnymi
inicjatywami w zakresie odpowiedzialnosci spotecznej.
Aerosol Service pokazuje, ze nawet w tradycyjnych
branzach zrbwnowazone praktyki, takie jak
energooszczedne technologie i redukcja odpadéw, mogg
prowadzi¢ do usprawnien operacyjnych.

Organizacje te pokazujg, ze praktyki przyjazne dla
Srodowiska sg nie tylko wykonalne, ale takze niezbedne
dla firm w dzisiejszym krajobrazie. Ich osiggniecia
podkreslajg znaczenie przysztosciowego przywodztwa,

THE FUTLAE OF LOGSTICS

strategicznych inwestycji i wspodtpracy w napedzaniu
zrownowazonego wzrostu. Oprdcz korzysci dla srodowiska,
ich inicjatywy sprzyjajg silniejszym relacjom z klientami,
zwiekszajg zadowolenie pracownikéw i pozycjonujg ich
jako lideréw branzy.

Wraz z rosngcym wezwaniem do dziatan na rzecz klimatu,
te studia przypadkdéw stanowig jasng mape drogowa dla
firm dazacych do dostosowania swojej dziatalnosci
zarowno do priorytetow Srodowiskowych, jak i
spotecznych, przy jednoczesnym utrzymaniu wzrostu
gospodarczego. Przyktady te pokazujg, ze innowacje i
zrownowazony rozwdj nie wykluczajg sie wzajemnie, ale s
ze soba gteboko powigzane, oferujgc organizacjom
mozliwo$¢ rozwoju przy jednoczesnym stawianiu czofa
niektdrym z najpilniejszych wyzwan na swiecie.

Droga naprzéd jest jasna: przyjmujgc zréwnowazony
rozwéj i innowacje, firmy mogg odegra¢ kluczowg role w
tworzeniu bardziej ekologicznej i odpornej przysztosci,
dajac innym silny przykfad do nasladowania i przyczyniajac
sie do realizacji globalnych celéw zréwnowazonego
rozwoju.

Obejrzyj: "Nachhaltigkeit in der Logistik - Logistics Summit 2023"



https://www.youtube.com/watch?v=WJ-py8oALkw
https://www.youtube.com/watch?v=WJ-py8oALkw
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Ta sekcja podkresla kluczowa role zarzadzania innowacjami w
napedzaniu zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci
spotecznej w sektorze logistyki. Poprzez serie studiow
przypadkow - Collins Aerospace, Técnicas Reunidas (TR) i
SOGEMA S.p.A. - badamy, w jaki sposéb wiodgce firmy
integrujg zréwnowazony rozwdj ze swoimi dziataniami,
jednoczesnie koncentrujgc sie na innowacyjnych praktykach
logistycznych, ktére odpowiadaja na zmieniajgce sie
wymagania klientéw i presje regulacyjna.

Collins Aerospace, swiatowy lider w branzy lotniczej,
pokazuje, jak zarzadzanie innowacjami w logistyce moze
rozwija¢ sie w sektorach podlegajgcych Scistym regulacjom.
Ich podejscie ktadzie nacisk na bezpieczenstwo, zgodnos¢ z
przepisami i wydajnos¢, jednoczesnie  spetniajac
rygorystyczne wymagania rynku lotniczego. Firma Collins
Aerospace wprowadzita praktyczne innowacje, takie jak
reczne systemy logistyczne i narzedzia cyfrowe, takie jak
Microsoft Excel i Visio, aby usprawnic¢ operacje, zapewniajac
doskonatosé operacyjng przy jednoczesnym spetnieniu norm
srodowiskowych i bezpieczenstwa. Ich zaangazowanie w
zréwnowazony rozwoéj, w tym zmniejszenie Sladu weglowego
i promowanie odpowiedzialnej konsumpcji, jest zgodne z
kluczowymi Celami Zréwnowazonego Rozwoju (SDG), w
szczegolnosci SDG 13: Dziatania na rzecz klimatu i SDG 12:
Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja.

Técnicas Reunidas (TR), znaczacy gracz w sektorze naftowym
i gazowym, stanowi przyktad tego, jak innowacje w logistyce
mogg byé bezposrednia odpowiedzia na wyzwania
zewnetrzne. Koncentracja TR na opracowywaniu nowych
strategii logistycznych w odpowiedzi na wydarzenia
geopolityczne, takie jak Brexit i konflikt w Jemenie, pokazuje
zdolnos¢ firmy do elastycznego i pragmatycznego
dostosowywania swoich dziatan. Przyjecie przez TR systemu

zarzadzania logistykg (LMS) jest doskonatym przyktadem

tego, jak narzedzia cyfrowe s3 wykorzystywane do
zwiekszania wydajnosci, poprawy zarzgdzania kosztami i
dzielenia sie wiedzg w ramach projektow. Pomimo braku
formalnej strategii innowacji, podejscie TR oparte na
doswiadczeniu pozwolito firmie na ciggte doskonalenie i
utrzymanie przewagi konkurencyjnej na wymagajgcym rynku,
przyczyniajac sie do realizacji SDG 12 i SDG 13 poprzez
zrownowazone praktyki logistyczne i zaopatrzeniowe.

SOGEMA S.p.A., mniejszy gracz w dziedzinie logistyki,
podkresla znaczenie integracji innowacji na bardziej lokalng
skale. Koncentrujac sie na niestandardowych rozwigzaniach
logistycznych i projektach zréwnowazonego rozwoju na matg
skale, SOGEMA byta w stanie zwiekszy¢ zaréowno wydajnosc
operacyjng, jak i odpowiedzialnos¢ spoteczng. Poprzez
inicjatywy takie jak projekt "Save the Bees", SOGEMA nie
tylko przyczynia sie do bioréznorodnosci, ale takze wspiera

kulture Swiadomosci ekologicznej wsrod swoich
pracownikéw. Chociaz  wysitki firmy w  zakresie
zrownowazonego rozwoju sg skromne, jej praktyki

zarzadzania innowacjami pozwalajg na ciagte doskonalenie
operacji logistycznych i tancucha dostaw.

tacznie te studia przypadkdw ilustrujg réznorodne sposoby, w
jakie zarzadzanie innowacjami jest wykorzystywane do
sprostania zaréwno wyzwaniom operacyjnym, jak i celom
zrobwnowazonego rozwoju w logistyce. Integracja innowacji
ukierunkowanych na cele zréwnowazonego rozwoju w
codziennych operacjach logistycznych dowodzi, ze nawet w
branzach napedzanych ztozonymi tancuchami dostaw i
rygorystycznymi przepisami istniejg znaczne mozliwosci, aby
innowacje przyczyniaty sie zarowno do odpowiedzialnosci
srodowiskowej, jak i spoteczne;j.

Obejrzyj: "MSC na targach Green Logistics Expo 2024"



https://www.youtube.com/watch?v=I3W5qkqcl4Q
https://www.youtube.com/watch?v=I3W5qkqcl4Q

STUDIUM PRZYPADKU:
COLLINS AEROSPACE

Integracja SDG i odpowiedzialnos¢
spoteczna

Collins Aerospace, S$wiatowy lider w sektorze lotniczym, jest
przyktadem tego, jak duze przedsiebiorstwo moze zintegrowac
zrobwnowazony rozwdj i odpowiedzialno$¢ spoteczng ze swoimi
dziataniami. Powstata na poczgtku XX wieku firma Collins Aerospace
ewoluowata od swoich motoryzacyjnych korzeni do potegi w branzy
lotniczej, zatrudniajgc okoto 150 000 pracownikéw na catym Swiecie,
w tym 480 w miejscu analizowanym w tym przypadku.

Prowadzone przez Juergena Laux, doswiadczonego menedzera ds.
logistyki, niniejsze studium przypadku zapewnia wglad w to, w jaki
sposob Collins Aerospace wykorzystuje innowacje, aby dostosowac
swoje praktyki logistyczne do Celéw Zrdwnowazonego Rozwoju ONZ
(SDG). Zaangazowanie firmy w zgodnosc¢ z przepisami, zrGwnowazony
rozwdj i doskonato$¢ operacyjng sprawia, ze jest ona doskonatym
przyktadem integracji zasad SDG w wysoce regulowanej i
konkurencyjnej branzy.




COLLINS AEROSPACE

Praktyki zarzadzania innowacjami

U Innowacje ukierunkowane na zgodno$é z
przepisami: Innowacje s3 napedzane przez
standardy bezpieczenstwa lotniczego i zgodnos¢ z
przepisami, zapewniajac integralnos¢ operacyjna.

U System ciggtego doskonalenia: Pomysty logistyczne
sg oceniane na poziomie zaktadu przez ekspertéw
w celu dostosowania ich do celdw korporacyjnych i
potrzeb klientéw.

U Ocena strukturalna: Innowacje przechodzg
wewnetrzne oceny, rozwdj prototypdw i oceny
wykonalnosci.

U Analiza kosztow i korzysci: Implikacje finansowe i
zwrot z inwestycji sg kluczowymi czynnikami przy
podejmowaniu decyzji o wprowadzeniu innowacji.

U Zaangazowanie interesariuszy: Zapewnienie
akceptacji i skuteczne zarzadzanie zmianami s3

integralng czescig skutecznego wdrazania
innowacji.
Q Sledzenie wynikéw: Cykle Plan-Do-Check-Act

(PDCA) s3 wykorzystywane do monitorowania
dtugoterminowego wptywu innowacji.

Cyfryzacja

U Narzedzia do zarzadzania procesami: Microsoft
Excel, Visio i Project sg wykorzystywane do
Sledzenia dziatan, definiowania map i planowania
faz, zwiekszajgc koordynacje i przejrzystosé.

U Wsparcie dla zgodnosci z przepisami i
zrownowazonego rozwoju: Narzedzia cyfrowe
monitorujg cykl Zycia innowacji, zapewniajgc
zgodnos$¢ z przepisami i celami zréwnowazonego
rozwoju.

U Utatwianie transformacji: Prowadzone przez
korporacje dziatania w zakresie transformacji
cyfrowej usprawniajg operacje logistyczne i
poprawiajg wydajnos¢ procesow.

U Integracja w zakresie zrownowazonego rozwoju:
Platformy sledzg wptyw na srodowisko, zwiekszajac
przejrzysto$¢ i dostosowujgc dziatania do celéw
zrownowazonego rozwoju.

Koncentracja na zrownowazonym rozwoju
1 Zgodnosé¢ z normami srodowiskowymi: Innowacje

s3 zgodne z korporacyjnymi celami
zrownowazonego rozwoju i przepisami

bezpieczenstwa.

O Przejrzystosé w logistyce: Narzedzia cyfrowe $ledzg
i oceniajg wptyw na srodowisko w ramach operacji
logistycznych.

U Monitorowanie zrownowazonego rozwoju:
Wskazniki wydajnosci zapewniajg zgodnosc z celami
zrbwnowazonego rozwoju i wymogami

regulacyjnymi.

U Zintegrowane innowacje: Zrownowazony rozwoj
jest wbudowany w cykl zycia innowacji, aby
wspierac dtugoterminowe cele Srodowiskowe.

Gtéwne wyzwania operacyjne

U Ograniczenia regulacyjne: Rygorystyczne przepisy
dotyczace bezpieczenstwa lotniczego ograniczajg
zakres postepu technologicznego.

U Réwnowazenie innowacji z kosztami: Innowacje
muszg wykazywac wyrazne korzysci finansowe i by¢
zgodne z celami w zakresie efektywnosci kosztowej.

U Kompleksowa koordynacja logistyki: Zarzadzanie
skomplikowanymi operacjami logistycznymi przy
jednoczesnym zapewnieniu zgodnosci z
wymaganiami klientéw i korporacji.

U Zaangazowanie interesariuszy: Zapewnienie
akceptacji i zaangazowania ze strony pracownikoéw i
decydentéw dla nowych innowacji.

U Integracja zrownowazonego rozwoju:
Dostosowanie celéow operacyjnych do
korporacyjnych celéw zrownowazonego rozwoju w
ramach regulacyjnych.

/

SKANU)J
PO WIECEJ

thical & responsible transportation & handling

IS
©ce

..e


https://www.collinsaerospace.com/-/media/CA/Documents/COLLINS-16509_Sustainability-Infographic_EERM_R4.pdf
https://www.collinsaerospace.com/-/media/CA/Documents/COLLINS-16509_Sustainability-Infographic_EERM_R4.pdf

COLLINS
AEROSPACE

WNIOSKI

"INNOWACJA |
ZROWNOWAZONY
ROZWOJ W COLLINS
AEROSPACE.

Collins Aerospace pokazuje, ze nawet w wysoce
regulowane;j branzy innowacyjnos¢ i
zrownowazony rozwdj mogg iS¢ w parze.
Dostosowujac swoje praktyki logistyczne do zasad
SDG, firma nie tylko spetnia rygorystyczne wymogi
regulacyjne, ale takze wyznacza punkt odniesienia
dla odpowiedzialnosci spotecznej i zarzadzania
srodowiskiem. Dzieki strategicznemu
wykorzystaniu narzedzi cyfrowych, systemom
ciggtego doskonalenia i zaangazowaniu w
przejrzysto$¢,  Collins  Aerospace integruje
zrbwnowazony rozwdj ze swoimi podstawowymi
operacjami, zachowujgc jednocze$nie doskonatos¢
w S$wiadczeniu ustug. Ten przypadek stuzy jako
inspirujacy przyktad tego, jak liderzy lotnictwa
mogg zréwnowazy¢ zgodnos¢, innowacyjnos¢ i
zrobwnowazony rozwaj, aby stworzy¢
dtugoterminowg wartos¢ dla interesariuszy i
srodowiska.
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Integracja celow zrownowazonego
rozwoju poprzez globalng doskonatos¢
logistyczna

Técnicas Reunidas (TR), wiodaca firma zaopatrzeniowa i budowlana z
60-letnig tradycjg, ugruntowata swojg reputacje jako zaufany partner
dla najwiekszych korporacji naftowych, takich jak Exxon i Saudi
Aramco. TR, z siedzibg w Arabii Saudyjskiej, dziata na skale globalng, z
oddziatami w Hiszpanii, Indiach, Tokio, Chinach i innych krajach,
realizujgc projekty naftowe i gazowe na duzg skale. Dostosowujac
swoje ustugi logistyczne do konkretnych potrzeb kazdego projektu i
wykorzystujgc wielokulturowg site roboczg liczagca do 14 000
pracownikéow, TR integruje cele zréwnowazonego rozwoju (SDG) ze
swoimi dziataniami. Od optymalizacji strategii transportowych po
efektywne zarzadzanie zasobami, TR pokazuje, w jaki sposdb
innowacje logistyczne i odpowiedzialnos¢ spoteczna mogg tgczyc¢ sie w
celu wywierania wptywu na zréwnowazone praktyki w jednej z
najbardziej wymagajacych branz na swiecie.
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TECNICAS REUNIDAS

Praktyki zarzgdzania innowacjami i cyfryzacja

O Praktyczne innowacje oparte na projektach:
Innowacja w TR jest osadzona w codziennych
operacjach, pojawiajac sie jako odpowiedZ na
wyzwania specyficzne dla projektu, a nie poprzez
sformalizowang strategie innowacji. Innowacje s3g
czesto dokumentowane i udostepniane w catej firmie,
zapewniajgc ciggte doskonalenie.

U System zarzadzania logistykg (LMS): Centralny dla
operacji TR, LMS S$ledzi procesy logistyczne od
wydania przesytki do ostatecznej dostawy. Stuzy
rowniez jako platforma wymiany wiedzy, umozliwiajac
zespotom dokumentowanie zdobytych doswiadczen i
ulepszanie przysztych operacji.

U Adaptacja do wyzwan zewnetrznych: TR wykazat sie
zdolnoscig adaptacji podczas zaktécen
spowodowanych  wydarzeniami  geopolitycznymi,
takimi jak Brexit i konflikt w Jemenie, opracowujgc
alternatywne strategie logistyczne w celu zapewnienia
ciggtosci projektu. Rozwigzania te zostaty zapisane w
LMS do wykorzystania w przysztosci.

U Koordynacja miedzy dziatami: Innowacje to czesto
wspolne wysitki obejmujgce wktad zespotow ds.
zaopatrzenia, logistyki i kontroli jakosci. Takie
zdecentralizowane podejscie zapewnia dostosowane
rozwigzania dla kazdego projektu, jednoczesnie
wspierajagc  komunikacje miedzy zainteresowanymi
stronami.

U Korzystanie z narzedzi cyfrowych: Poza LMS, TR
wykorzystuje narzedzia takie jak Microsoft Teams do
wspotpracy, Smart Plan do zaopatrzenia i PCO do
zarzadzania kosztami projektu. Narzedzia te s3g
zintegrowane z cyfrowa strukturg, zwiekszajgc
operacje i wydajnosc.

U Koncentracja na zarzadzaniu kosztami: Innowacje s3
oceniane pod katem wykonalnosci finansowej za
pomocg analiz kosztéw i korzysci, zapewniajac, ze
wdrazane sg tylko optacalne rozwigzania.

U Ciggte uczenie sie i doskonalenie: Wymiana wiedzy
utatwiona przez LMS i inne narzedzia zapewnia, ze
zespoty TR mogg opiera¢ sie na wczesniejszych
doswiadczeniach, poprawiajagc  dtugoterminowg
wydajnos¢ operacyjng i zdolnos¢ adaptacji.

Koncentracja na zrOwnowazonym rozwoju

U Podejscie oparte na wspétpracy: TR wspdtpracuje z
partnerami logistycznymi i dostawcami w celu

przyjecia zréwnowazonych praktyk, koncentrujgc sie
na zmniejszeniu emisji i efektywnosci energetycznej.
U Dostosowanie do celéw zréwnowazonego rozwoju:
= SDG 13 (Dziatania w dziedzinie klimatu):
Minimalizacja $ladu weglowego poprzez dziatania
na rzecz dekarbonizacji.

= SDG 12 (Odpowiedzialna konsumpcja i
produkcja): Promowanie odpowiedzialnego
pozyskiwania i zarzgdzania zasobami.

U Zintegrowane zaangazowanie: Zrownowazony rozwoj
jest osadzony w  operacjach logistycznych,
budowlanych i zaopatrzeniowych TR.

U Konieczno$é napedzana przez klienta: Spetnianie
rosngcych oczekiwan rynku w zakresie
zréwnowazonych rozwigzan.

U Poleganie na partnerach: Wysitki TR w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju zalezg od mozliwosci
spedytoréw i dostawcéw, ale firma pozostaje
zaangazowana w stosowanie bardziej ekologicznych
praktyk.

Gitowne wyzwania operacyjne

O Zaktécenia geopolityczne: Brexit i niestabilnosé
regionalna, np. w Jemenie, zmusity TR do zmiany trasy
transportu, zwiekszajgc koszty i opdznienia.

U Zawitosci celne: Zmieniajgce sie przepisy celne,
szczegblnie w Arabii Saudyjskiej, zwiekszajg ztozonosé
i czas operacji logistycznych.

U Konkurencja na rynku: Spetnianie rygorystycznych
termindéw i standardow klientow, takich jak Saudi
Aramco, przy jednoczesnym zachowaniu efektywnosci
kosztowe;j.

U Koordynacja wewnetrzna: Zapewnienie skutecznej
wspotpracy miedzy wieloma dziatami i partnerami
zewnetrznymi w projektach na duzg skale.
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"TECNICAS REUNIDAS:
ZROWNOWAZONY
ROZWOJ NAPEDZA NASZE
DZIALANIA".

Técnicas Reunidas jest przyktadem tego, jak
globalna firma moze zréwnowazyé wydajnosé
operacyjng z silnym  zaangazowaniem w
zrownowazony rozwdj i odpowiedzialnos¢
spotfeczna. Dostosowujgc  swoje strategie
logistyczne do zasad SDG, firma stawia czota
krytycznym wyzwaniom w zakresie redukcji emisji,
zarzadzania zasobami i integracji pracownikow.
Dzieki dostosowanym rozwigzaniom logistycznym,
innowacyjnemu wykorzystaniu narzedzi cyfrowych
i skupieniu sie na zréwnowazonych praktykach
zakupowych, TR nie tylko spetnia rygorystyczne
wymagania sektora naftowego i gazowego, ale
takze wyznacza punkt odniesienia dla integracji
kwestii Srodowiskowych i spotecznych z operacjami
na duzg skale. Dzieki takiemu podejsciu TR
pozostaje preznym i myslagcym przysztoSciowo
liderem w swojej branzy.

thical & responsible transportation & handling
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STUDIUM PRZYPADKU:
SOGEMA

Wprowadzanie innowacji dzieki
niestandardowym rozwigzaniom logistycznym

SOGEMA S.p.A. jest wiodacym dostawcy ustug logistycznych, ktéry
wyrdznia sie w zarzadzaniu innowacjami, opracowujgc rozwigzania
logistyczne dostosowane do zmieniajgcych sie potrzeb klientéw. Firma
wykorzystuje zaawansowane technologie i zintegrowane systemy
informatyczne w celu usprawnienia zarzadzania magazynem i
tancuchem dostaw. Dzieki zaangazowaniu w spersonalizowane ustugi i
ciggte doskonalenie, SOGEMA wyréznia sie zdolnoscig do radzenia
sobie ze ztozonymi wyzwaniami logistycznymi i dostarczania ustug o
wartosci dodanej, pozycjonujac sie jako kluczowy gracz w sektorze
logistycznym.




Praktyki zarzadzania innowacjami i cyfryzacja

U Zaawansowane systemy zarzgdzania energia:
Sogema wykorzystuje najnowoczesniejsze systemy
zarzadzania energig w swoich magazynach, ktére
znacznie zmniejszajg zuzycie energii. Systemy te
wykorzystujg inteligentne czujniki i technologie loT
do monitorowania i dostosowywania zuzycia
energii w czasie rzeczywistym, zapewniajac
optymalng wydajnosc.

U Programy szkoleniowe w zakresie ekologicznej
jazdy: Sogema wdrozyta kompleksowe programy
szkoleniowe dla swoich kierowcéw, koncentrujac
sie na technikach ekologicznej jazdy. Programy te
maja na celu zmniejszenie zuzycia paliwa i emisji
spalin, promujgc bardziej zréwnowazone praktyki
jazdy w catej flocie firmy.

U Inicjatywy redukcji odpadéw: Firma wprowadzita
rygorystyczne protokoty zarzadzania odpadami,
ktére priorytetowo traktujg recykling i redukcje
iloSci odpadow. Inicjatywy Sogema obejmujg
ponowne wykorzystanie materiatow
opakowaniowych i eliminacje jednorazowych
tworzyw sztucznych z dziatalnosci firmy.

U Polityka ekologicznych zaméwien: Sogema
przestrzega surowych zasad dotyczacych
zamowien, ktore faworyzujg dostawcow i
partnerow  wykazujgcych  zaangazowanie w

zrownowazony rozwoj. Takie podejscie zapewnia,
ze tancuch dostaw firmy pozytywnie przyczynia sie
do realizacji jej celow srodowiskowych.

Koncentracja na zrownowazonym rozwoju

U Wspétpraca na rzecz zrownowazonych praktyk:
Sogema SciSle wspotpracuje ze spedytorami i
dostawcami, aby zapewni¢  przestrzeganie
globalnych standardéw zréwnowazonego rozwoju,
zachecajgc partneréw do przyjmowania bardziej
ekologicznych rozwigzan i poprawy efektywnosci
energetyczne;.

U Cele dekarbonizacji: Firma aktywnie wspiera
dekarbonizacje przemystu, zmniejszajgc emisje w
swojej dziatalnosci i tancuchu dostaw, aby
dostosowaé sie do SDG 13 (Dziatania na rzecz
klimatu).

U Odpowiedzialne zaopatrzenie: Sogema promuje
zrownowazone zarzgdzanie zasobami i
odpowiedzialne praktyki konsumpcyjne,

przyczyniajgc  sie  do realizacji SDG 12
(Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja).

U Zréwnowazony rozwéj oparty na partnerstwie:
Sogema jest zalezna od partneréw zewnetrznych,
ale pozostaje zaangazowana w integracje
zrbwnowazonego rozwoju ze swoim modelem
biznesowym, uznajac jego znaczenie dla spetnienia
oczekiwan klientéw i utrzymania konkurencyjnosci
na rynku.

Gtéwne wyzwania operacyjne

U Operacje energochtonne: Zarzadzanie zuzyciem
energii i emisjami w sektorze logistycznym, ktory
jest wysoce energochtonny.

U Ograniczona kontrola nad wtasnoscig: Firma nie
jest wtascicielem swojego zaktadu, co ogranicza jej

mozliwosci  wdrazania inicjatyw na  rzecz
zrbwnowazonego rozwoju, takich jak panele
stoneczne.

U Koszt innowacji: Wysokie koszty innowacji czesto
przewyzszajg korzysci, ograniczajgc przyjmowanie
nowych technologii na duzg skale.

O Brak ustrukturyzowanej integracji informacji
zwrotnych od klientéw: Brak formalnego procesu
zbierania i integrowania opinii klientow utrudnia
ciggte doskonalenie.

U Skalowalnosé projektow zrownowazonego
rozwoju: Inicjatywy na rzecz zréwnowazonego
rozwoju sg realizowane na matg skale i stojg przed
wyzwaniami zwigzanymi z ich skalowaniem w celu
uzyskania wiekszego wptywu.

U Zgodnos¢ z przepisami i koszty certyfikacji:
Konieczno$¢ przestrzegania przepiséw dotyczgcych
ochrony Srodowiska i uzyskiwania certyfikatow, co
moze by¢ kosztowne i wymagac¢ duzych zasobdw.

SKANUJ
PO WIECEJ
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WNIOSKI

"INNOWACIA, KTORA
NAPEDZA DOSKONALOSC
LOGISTYCZNA |
ZROWNOWAZONY
ROZWO)".

SOGEMA S.p.A. jest doskonatym przyktadem na to,
jak firma logistyczna moze z powodzeniem
zintegrowac zarzadzanie innowacjami ze swojg
dziatalnoscia. Koncentrujgc sie na rozwoju
zindywidualizowanych rozwigzan logistycznych,
SOGEMA jest w stanie zaspokoi¢ zrdznicowane
potrzeby swoich klientéw przy jednoczesnym
zachowaniu wysokiego poziomu wydajnosci.
Wykorzystanie przez firme zaawansowanych
systemoéw  informatycznych do  zarzadzania
magazynami i optymalizacji proceséw tancucha
dostaw zapewnia jej konkurencyjno$¢ w szybko
rozwijajgcej sie branzy. Co wiecej, zaangazowanie
firmy SOGEMA w innowacje jest widoczne nie tylko
w jej postepie technologicznym, ale takie w
ustugach o wartosci dodanej, ktére zwiekszajg
zadowolenie klientéw. Podczas gdy zrownowazony
rozwdj jest wpleciony w jej praktyki, prawdziwa
sita SOGEMA lezy w jej zdolnosci do innowacji i
adaptacji, pozycjonujac sie jako lider w sektorze
logistycznym i pokazujgc, ze skupienie sie na
innowacjach moze napedza¢ zaréwno sukces
operacyjny, jak i dtugoterminowy wzrost.

thical & responsible transportation & handling
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Podsumowujac, studia przypadkéw Collins Aerospace,
Técnicas Reunidas (TR) i SOGEMA S.p.A. pokazujg, w
jaki sposéb zarzgdzanie innowacjami moze napedzac
zaréwno doskonatos¢ operacyjng, jak i przyczyniac sie
do realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju w
logistyce. Pomimo dziatania w réznych branzach,
firmy te podkreslajg znaczacg role innowacji w
zaspokajaniu zaréwno potrzeb klientéw, jak i wyzwan
sSrodowiskowych.

Collins Aerospace pokazuje, e w wysoce
regulowanych branzach, takich jak lotnictwo,
zarzadzanie innowacjami koncentruje sie na ciggtym
doskonaleniu, zgodnosci i wydajnosci operacyjne;j.
Cho¢ nie sg oni zalezni od najnowoczesniejszych
technologii, ich strategiczne wykorzystanie narzedzi
cyfrowych i wspodtpracy branzowej umozliwito im
zwiekszenie zrownowazonego rozwoju i zmniejszenie
$ladu weglowego, zgodnie z SDG 13: Dziatania na
rzecz klimatu i SDG 12: Odpowiedzialna konsumpcja i
produkcja.

Dla Técnicas Reunidas (TR) innowacje sg odpowiedzig
na wyzwania zewnetrzne, takie jak niestabilnos¢

geopolityczna. Praktyczne podejscie firmy do
innowacji, ktoérego przyktadem jest system
zarzadzania logistyka ~ (LMS), pozwala na

dostosowanie sie do warunkéow rynkowych przy

Green Logistics
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Obejrzyj: "Zielona logistyka: Przysztos¢ zrownowazonych
taricuchow dostaw"

jednoczesnym usprawnieniu operacji logistycznych.
Wysitki TR majgce na celu wiaczenie praktyk
zrownowazonego rozwoju do tancucha dostaw, choc
zalezne od partnerow, odzwierciedlaja
zaangazowanie w realizacje SDG 13 i SDG 12.

SOGEMA S.p.A., ze swoim bardziej lokalnym
ukierunkowaniem, pokazuje, Ze innowacje moga

rozwija¢ sie réwniez na mniejszg skale. Ich
zaangazowanie w  dostosowywanie  rozwigzan
logistycznych i wdrazanie projektow

zrownowazonego rozwoju zorientowanych na
spotecznos¢ podkresla, w jaki sposéb firmy kazdej
wielkosci mogg przyczynia¢ sie do realizacji celéw
spotecznych i Srodowiskowych.

We  wszystkich  trzech  przypadkach  wspdlny
mianownik jest jasny: zarzadzanie innowacjami jest
niezbedne dla dtugoterminowego sukcesu w
logistyce. Firmy te pokazuja, ze innowacje to nie tylko
nowe technologie - to ciggte doskonalenie procesow,
wdrazanie narzedzi cyfrowych i reagowanie zaréwno
na presje zewnetrzng, jak i potrzeby wewnetrzne.
Wtaczenie zrdwnowazonego rozwoju do zarzgdzania
innowacjami zapewnia, ze firmy nie tylko osiggaja
cele operacyjne, ale takie przyczyniajg sie do
szerszego globalnego programu zréwnowazonego
rozwoju.



https://www.youtube.com/watch?v=JPt9JDPlF6s
https://www.youtube.com/watch?v=JPt9JDPlF6s
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Ta sekcja koncentruje sie na tym, w jaki sposéb firmy z
sektora logistyki i transportu wykorzystuja innowacje w
zakresie fancucha dostaw i operacji w celu zwiekszenia
zaréwno wydajnosci operacyjnej, jak i zréwnowazonego
rozwoju. Badajac praktyki wiodgcych firm, takich jak
Number 1 Logistics Group, Torello Trasporti, Fiege
Logistics Italia, Italtrans S.p.A. i Bumerang Logistics,
uzyskujemy cenny wglad w to, jak organizacje te
wykorzystuja najnowoczesniejsze technologie,
automatyzacje i wspétprace z klientami w celu
przeksztatcenia swoich operacji.

Kazde studium przypadku podkresla unikalne podejscie do
optymalizacji proceséw logistycznych przy jednoczesnym
nadaniu priorytetu zrbwnowazonemu rozwojowi
srodowiskowemu i spotecznemu. Number 1 Logistics
Group integruje zréwnowazony rozwodj ze swoimi
systemami logistycznymi  poprzez zautomatyzowane
operacje magazynowe, zielone technologie i skupienie sie
na zarzadzaniu pracownikami, zwiekszajagc zaréwno
produktywnosé, jak i dobre samopoczucie.

Torello Trasporti optymalizuje swdj tancuch dostaw,
wprowadzajac innowacyjne praktyki w celu zarzadzania
okresami szczytowymi i obnizenia kosztow operacyjnych,
demonstrujgc  wptyw zrébwnowazonego rozwoju na
poprawe wydajnosci.

Fiege Logistics Italia wykorzystuje monitorowanie w czasie
automatyzacje magazynéw w celu

rzeczywistym i

zwiekszenia wydajnosci i zmniejszenia emisji, jednoczesnie
Scisle wspétpracujac z klientami w celu dostosowania sie do
celédw zréownowazonego rozwoju.

Italtrans S.p.A. rozwinetfa swojg logistyke dzieki zarzadzaniu
flotag opartemu na sztucznej inteligencji i zrownowazonym
rozwigzaniom transportowym, optymalizujgc wydajnosé
floty przy jednoczesnym zmniejszeniu emisji.

Enterprise Logistics w Polsce wykorzystuje telematyke i
systemy zarzgdzania magazynem w celu usprawnienia
operacji i zmniejszenia zuzycia paliwa, koncentrujac sie na
cyfryzacji i zarzgdzaniu danymi w celu przysztego rozwoju.

Bumerang Logistics w Turcji, pomimo wyzwan zwigzanych
z petnym przyjeciem innowacji, uznat znaczenie
gromadzenia danych i cyfryzacji dla zréwnowazonego
rozwoju i wzrostu.

Te studia przypadkéw pokazujg, ze innowacje w logistyce
to nie tylko wdrazanie nowych technologii, ale takze
tworzenie zréwnowazonego podejscia, ktére integruje
zrownowazony  rozwdj, wydajnos¢ i  rozwigzania
zorientowane na klienta. Pokazujg one, w jaki sposdb
branza logistyczna moze ewoluowaé, aby sprostaé
rosngcemu zapotrzebowaniu na zréwnowazone praktyki
przy jednoczesnym zachowaniu doskonatosci operacyjnej.
Wykorzystujac technologie, firmy te przodujag w bardziej
zrownowazonym i wydajnym sektorze logistycznym.

Watch Now

IN THIS VIDEO
WE WILL EXPLAIN!

WHAT ISTHE
FUTURE OF  sunvoumenc
LOGISTICS?

CONTACTUS  simplyshippingandlogisticsegmail.com

m @SIMPLYSHIPPING

Obejrzyj: "Przysztosc logistyki: Odkrywanie najnowszych trenddw i

innowacji"
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Wiodgaca innowacja w zrownowazone;j
logistyce

Number 1 Logistics Group S.p.A. jest wiodgcym graczem we witoskim
sektorze logistyki spozywczej, znanym z silnego zaangazowania w zasady
srodowiskowe, spoteczne i tadu korporacyjnego (ESG). Zatozona w 1996
roku firma nieustannie wprowadza innowacje w swoich dziataniach, aby
poprawic¢ zrbwnowazony rozwoj i wydajnos¢. Dzieki flocie 650 pojazdéw
i zaawansowanym ustugom logistycznym, w tym projektowaniu tancucha
dostaw i wspotpakowaniu, Number 1 koncentruje sie na dostarczaniu
rozwigzan o wartosci dodanej przy jednoczesnym minimalizowaniu
wptywu na srodowisko. Dziatania na rzecz zrdwnowazonego rozwoju
spotecznego obejmujg stowarzyszenie NEXT, ktére stwarza mozliwosci
zatrudnienia dla oséb znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji oraz
inwestycje w zielong infrastrukture. Dzieki strategicznym inwestycjom i
zarzadzaniu  innowacjami, Number 1  wyznacza  standardy
zrbwnowazonego rozwoju w logistyce.




NUMBER 1 LOGISTICS GROUP SPA

Praktyki zarzadzania innowacjami i cyfryzacja

U Integracja zréwnowazonego rozwoju: Number 1
Logistics wtaczyta zrdwnowazony rozwéj do
swojego zarzadzania innowacjami, z wyraznym
naciskiem na zasady srodowiskowe, spoteczne i
tadu korporacyjnego (ESG).

U Innowacje ukierunkowane na klienta: Podczas gdy
wymagania klientdow odgrywajg znaczaca role w
ksztattowaniu innowacji, Number 1 przewiduje
potrzeby rynku, opracowujgc rozwigzania takie jak
inteligentne wazki i badajgc alternatywne paliwa
wodorowe.

U Podejscie odgérne i oddolne: Innowacje s3
napedzane przez podejScie odgdrne ze strony
kierownictwa, z wkfadem operacyjnym i
pomystami zachecanymi przez pracownikow,
zapewniajgc zgodno$¢ ze strategicznymi celami
zrbwnowazonego rozwoju.

U Inwestycje w infrastrukture i technologie:
Znaczace inwestycje w automatyzacje i cyfryzacje,
w tym renowacja centrum logistycznego Pignataro
Maggiore z panelami stonecznymi, oswietleniem
LED i inteligentnymi wozkami.

U Cyfryzacja na rzecz wydajnosci operacyjnej:
Wprowadzenie systemu komunikacji satelitarnej
umozliwia wymiane danych miedzy pojazdami w
czasie rzeczywistym, poprawiajgc wydajnosc trasy i
zmniejszajgc opoznienia.

Koncentracja na zrownowazonym rozwoju

U Wspoétpraca na rzecz zréwnowazonych praktyk:
Number 1 wspdtpracuje ze spedytorami i
dostawcami w celu promowania bardziej
ekologicznych rozwigzan i energooszczednych
praktyk w catym tancuchu dostaw.

U Cele dekarbonizacji: Aktywnie przyczynia sie do
dekarbonizacji poprzez redukcje emisji w swojej
dziatalnosci, zgodnie z SDG 13: Dziatania na rzecz
klimatu, poprzez inicjatywy takie jak panele
stoneczne i oswietlenie LED.

U Odpowiedzialne zaopatrzenie: Promuje
odpowiedzialne zaopatrzenie w celu zapewnienia,
ze dostawcy przestrzegaja etycznych i
zrownowazonych praktyk, wspierajac SDG 12:
Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja.

U Inicjatywy na rzecz zréwnowaionego rozwoju
spotecznego: Poprzez stowarzyszenie  NEXT,

Number 1 promuje integracje spoteczng, oferujac
szkolenia zawodowe i posrednictwo pracy dla oséb
znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji.

U Zréwnowazona infrastruktura: Inwestycje w
przebudowe terendw poprzemystowych, takie jak
centrum logistyczne Pignataro Maggiore,
koncentrujg sie na ponownym wykorzystaniu i
ograniczeniu uzytkowania gruntéw,
odzwierciedlajgc zaangazowanie w zréwnowazong
infrastrukture.

Gtéwne wyzwania operacyjne

U Operacje energochtonne: Zarzadzanie zuzyciem
energii i emisjami w wysoce energochtonnym
sektorze logistycznym.

U Ograniczona kontrola nad nieruchomoscia:
Prowadzenie dziatalnosci w wynajetym obiekcie, co
ogranicza mozliwos$¢ wdrazania inicjatyw na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju, takich jak panele
stoneczne.

U Koszt innowacji: Rbwnowazenie wysokich kosztow
wdrazania nowych technologii z korzysciami
operacyjnymii wymaganiami klientow.

O Brak ustrukturyzowanej integracji informacji
zwrotnych od klientéw: Brak formalnego procesu
zbierania i integrowania informacji zwrotnych od
klientow, utrudniajacy ciggte doskonalenie.

U Skalowalnosé projektow zrownowazonego
rozwoju: Wyzwania zwigzane ze skalowaniem
inicjatyw w zakresie zréwnowazZonego rozwoju w
celu wywarcia szerszego wptywu na dziatalnosé
operacyjna.

U Zgodnos¢ z przepisami i koszty certyfikacji:
Konieczno$¢ przestrzegania przepiséw dotyczgcych
ochrony Srodowiska i uzyskiwania certyfikatow, co
moze by¢ kosztowne i wymagac duzych zasobdw.

SKANUJ
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NUMBER 1
LOGISTICS GROUP
SPA

WNIOSKI

"INNOWACYJNA
LOGISTYKA ZE
ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM U
PODSTAW"

Podsumowujac, Number 1 Logistics Group S.p.A.
wyrdznia sie jako lider w integracji innowacji i
zréwnowazonego rozwoju w sektorze
logistycznym. Proaktywne podejscie firmy do
integracji spotecznej, zielonej infrastruktury i
efektywnosci energetycznej wyznacza wysokie
standardy dla branzy. Poprzez swoje
zaangazowanie w zasady ESG i ciggte innowacje,
Number 1 nie tylko poprawia wyniki operacyjne,
ale takze przyczynia sie do zréwnowazonego
rozwoju w dziedzinie logistyki. Ich wysitki

pokazujg, w jaki sposdb skupienie sie zaréwno na
zréwnowazonym rozwoju, jak i wydajnosci moze
prowadzi¢ do dfugoterminowego sukcesu.

L
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STUDIUM PRZYPADKU:
TORELLO TRASPORTI

Pionierskie innowacje w zakresie
zrownowazonej logistyki
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Firma Torello Trasporti S.r.l., zatozona w 1975 roku, stata sie jednym z

wiodacych witoskich operatoréw logistycznych i transportowych, silnie ' l I l J i| 'I
obecnym w catej Europie. Znana ze swojego zaangazowania zarowno s
w zréwnowazony rozwoj srodowiskowy, jak i spoteczny, firma jest

pionierem innowacyjnych rozwigzan, takich jak Green Logistic

Automation Platform (GLAP) w celu zmniejszenia emisji i

optymalizacji zarzadzania flotg. Sukces Torello jest napedzany przez ~
rodzinne przywddztwo i strategiczne skupienie sie na wdrazaniu
zaawansowanych technologii, w tym pojazdéw napedzanych energia

stoneczng i transportu intermodalnego. Nieustannie inwestujgc w

zrownowazony rozwdj i innowacje, Torello Trasporti wyznacza nowe

standardy w sektorze logistycznym, jednoczesnie odpowiadajac na

zmieniajgace sie potrzeby swoich klientéw i srodowiska.




TORELLO TRASPORTI

Praktyki zarzadzania innowacjami i cyfryzacja

U GLAP (Green Logistic Automation Platform): System
monitorowania w czasie rzeczywistym, ktéry
optymalizuje trasy pojazddéw, zmniejsza emisje i
Sledzi kluczowe wskazniki wydajnosci, takie jak
zuzycie paliwa i zachowanie kierowcy. Gromadzenie
danych na temat tras pojazdow, emisji i wydajnosci
kierowcéw, ktore sg analizowane w celu poprawy
wydajnosci i podejmowania decyzji.

O Zarzadzanie flota zgodne z zasadami
zrownowazonego rozwoju: Skupienie sie na
modernizacji floty pojazdéw, z silnym naciskiem na
pojazdy spetniajgce normy Euro 6 i LNG. Panele
stoneczne zainstalowane na ciezarowkach i
magazynach w celu zmniejszenia zuzycia energii i
wydtuzenia zywotnosci baterii.

U Integracja technologii: Wykorzystanie cyfrowych
rejestratoréw termicznych (Trailercold Blue) do
monitorowania w czasie rzeczywistym warunkéw
transportu chtodniczego, zastgpienie papierowych
paragonow termicznych raportami cyfrowymi w celu
zwiekszenia wydajnosci i przejrzystosci dla klientow.
Technologia Blockchain  wykorzystywana  do
przechowywania dokumentéw, zmniejszajgca zuzycie
papieru i optymalizujgca zarzadzanie archiwami, cho¢
obecnie ograniczona wymogami prawnymi.

0O Wspétpraca z klientami w zakresie innowacji: Scista
wspotpraca z klientami w celu zbierania informacji
zwrotnych, identyfikowania pojawiajgcych sie
potrzeb i uwzgledniania wymogoéw zrownowazonego
rozwoju w propozycjach projektéw, takich jak
wykorzystanie paliwa HVO i flot elektrycznych w
sktadanych ofertach przetargowych.

U Cyfryzacja proceséw biznesowych: Wykorzystanie
narzedzi takich jak Microsoft Teams i SharePoint do
komunikacji i wewnetrznego zarzadzania projektami,
cho¢ bez polegania na petnym systemie
informatycznym do zarzgdzania projektami.

Koncentracja na zrownowazonym rozwoju

U Redukcja emisji:
= System GLAP optymalizuje trasy i zachowanie
kierowcédw w celu zmniejszenia emisji i poprawy
wydajnosci floty.
= |nwestycje w pojazdy Euro 6 i paliwo LNG w celu
zmniejszenia emisji dwutlenku wegla.
U Zréwnowazona flota i infrastruktura:

= Panele stoneczne zainstalowane na ciezaréwkach
i magazynach w celu zmniejszenia zuzycia energii i
poprawy wydajnosci.

= Energooszczedne systemy
chtodzenia w magazynach.

U Zréwnowazone paliwo:  Zastosowanie
(hydrorafinowanego oleju roslinnego) w
zmniejszenia wptywu na srodowisko.

U Zréwnowazony rozwdj spoteczny: Wspdtpraca z
klientami w celu wiaczenia kryteriéw
zrbwnowazonego rozwoju do przetargéw, w tym
certyfikatow ESG i rGwnosci ptci.

U Gospodarka o obiegu zamknietym: Wykorzystanie
ciezaréwek zasilanych  energia stoneczng i
wydtuzenie zywotnosci baterii w celu zmniejszenia
ilosci odpadéw i kosztéw.

ogrzewania i

HVO
celu

Gtéwne wyzwania operacyjne

U Zgodnos¢ z przepisami: Dostosowanie do coraz
bardziej rygorystycznych przepisow dotyczacych
emisji, zwtaszcza w zwigzku z przejsciem na logistyke
bezemisyjng do 2035 r.

U Koszt innowacji: Zarzadzanie wysokimi kosztami
wdrazania zrownowazonych technologii i
modernizacji floty.

U Operacje energochtonne: Zmniejszenie zuzycia
energii w operacjach logistycznych i transportowych.

U Oczekiwania klientéow: Sprostanie rosngcemu
zapotrzebowaniu na zréwnowazong logistyke przy
jednoczesnym zréwnowazeniu kosztow.

U Integracja technologiczna: Zapewnienie ptynnej
integracji danych w czasie rzeczywistym i systemoéw
cyfrowych w celu zapewnienia wydajnych operaciji.

U Zaktécenia w tancuchu dostaw: Radzenie sobie z
czynnikami zewnetrznymi, takimi jak niestabilnos¢
geopolityczna i wahania rynkowe.

/

SKANUJ
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"INNOWACYINA
LOGISTYKA Z
ZAANGAZOWANIEM W

ZROWNOWAZONY
ROZWOIJ | WYDAJNOSC".

Torello Trasporti S.r.l. stoi na czele zréwnowazonej
logistyki, tgczac najnowoczesniejsze innowacje z
silnym naciskiem na odpowiedzialnosé
srodowiskowg i spoteczng. Platforma Green
Logistic Automation Platform (GLAP) firmy, wraz z
inwestycjami w pojazdy zasilane energig stoneczng
i paliwo HVO, pokazuje jej zaangazowanie w
redukcje emisji przy jednoczesnym utrzymaniu
wydajnosci  operacyjnej.  Wspierajgc  Scistg
wspotprace z klientami i stale dostosowujac sie do
wymagan rynku, Torello zapewnia sobie pozycje
lidera w sektorze logistycznym, jednoczesnie
rozwijajac  zrownowazone praktyki. Proaktywne
podejscie firmy do innowacji i zréwnowazonego
rozwoju zapewnia jej staty sukces w coraz bardziej
Swiadomej ekologicznie branzy.

thical & responsible transportation & handling
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Innowacyjny tancuch dostaw i operacje na
rzecz zrbwnowazonej przysztosci

Fiege Logistics Italia S.r.. jest doskonatym przyktadem tego, jak
innowacje w zakresie tancucha dostaw i operacji mogg napedzac
zaréwno wydajnos¢, jak i zréwnowazony rozwdj. Jako czes¢ globalnej
Grupy Fiege, firma z powodzeniem zintegrowafa najnowoczesniejsze
technologie, takie jak automatyzacja magazynéw i systemy
monitorowania w czasie rzeczywistym, aby usprawnic¢ logistyke i
zmniejszy¢ wptyw na srodowisko. Koncentrujgc sie na bezposrednim
zarzadzaniu pracownikami i $cisle wspdtpracujagc z klientami w
zakresie celdéw zréwnowazonego rozwoju, Fiege opracowata
przysztosciowe podejscie, ktdre nie tylko sprosta wyzwaniom okreséw
wysokiego popytu, ale takze poprawi wydajno$é operacyjng i
zmniejszy emisje. Ich zaangazowanie w innowacyjne rozwigzania
logistyczne stuzy jako model dla innych firm, ktére chca
zoptymalizowac¢ operacje przy jednoczesnym zachowaniu silnego
nacisku na zréwnowazony rozwoj.

i



FIEGE LOGISTICS ITALIA

Praktyki zarzgdzania innowacjami i cyfryzacja

U Bezposrednie zarzadzanie personelem: Fiege ltalia
przestawita sie z polegania na spodtdzielniach na
bezposrednie zarzgdzanie pracownikami,
poprawiajgc  jakos¢  personelu, lojalnos¢ i
umiejetnosci, jednoczesnie wspierajac blizsze relacje
miedzy kierownictwem a zespotami operacyjnymi.

O Automatyzacja magazyndéw: Przejscie z recznych
magazyndw na systemy "towar do cztowieka",
drastycznie zmniejszajagc liczbe godzin pracy i
zwiekszajgc wydajnos¢ operacyjng, szczegdlnie w
okresach szczytowych, takich jak Black Friday i sezony
wyprzedazy.

U Optymalizacja okreséw szczytowych: Aby
zminimalizowac ilos¢ odpaddéw, firma Fiege przeszia
od intensywnej produkcji w krotkich okresach
szczytowych do bardziej roztozonych w czasie
okreséw sprzedazy, zmniejszajac fluktuacje
personelu, nadmierne wykorzystanie infrastruktury i
wptyw na srodowisko.

U Zréwnowazony rozwdj w dziatalnosci operacyjnej:
Skupienie sie na zrdwnowazonej logistyce poprzez
zmniejszenie zuzycia energii i emisji poprzez bardziej
wydajne procesy, stabilne umowy o prace i
optymalizacje = zasobéw w  celu  unikniecia
niepotrzebnych odpaddw.

O Wspétpraca z klientami: Sciéle wspdtpracuje z
klientami, aby dostosowa¢ sie do celéw
zrbwnowazonego rozwoju i strategii innowacji,
organizujgc warsztaty i spotkania dotyczace ciggtego
doskonalenia w celu opracowania rozwigzan
dostosowanych do potrzeb kazdego klienta.

U Narzedzia cyfrowe: Uzywa standardowych narzedzi,
takich jak Microsoft Office i Google do wspdtpracy i
komunikacji, ale nie korzysta z dedykowanego
systemu zarzgdzania innowacjami.

Koncentracja na zrOwnowazonym rozwoju

U Efektywnos$¢ energetyczna: Zmniejszenie zuzycia
energii dzieki zautomatyzowanym magazynom i
optymalizacji wykorzystania zasobéw w okresach
szczytowych.

U Redukcja emisji: Obnizenie emisji CO2 poprzez
roztozenie okreséw zapotrzebowania i usprawnienie
operacji w okresach wysokiego zapotrzebowania.

U Zréwnowazone zatrudnienie: Bezposrednie
zarzadzanie pracownikami w celu zmniejszenia rotacji

i stworzenia stabilnej, wykwalifikowanej sity robocze;.

U Wspétpraca na rzecz zré6wnowazonego rozwoju:
Wspotpraca z klientami w celu dostosowania sie do
celdw zréwnowazonego rozwoju poprzez warsztaty i
spotkania doskonalgce.

U Optymalizacja zasobéw: Unikanie nadmiernego
wykorzystania infrastruktury poprzez wyréwnanie
szczytowego zapotrzebowania, zmniejszenie ilosci
odpaddéw i kosztow.

U Zréwnowazony rozwdj spoteczny: Poprawa jakosci
pracy i zapewnienie uczciwych warunkéw pracy
poprzez bezposrednie zarzadzanie.

Gitowne wyzwania operacyjne

U Zgodnos¢ z przepisami: Spetnianie przepiséw
dotyczacych zréownowazonego rozwoju i wymagan
klientow w zakresie rozwigzan niskoemisyjnych i
energooszczednych.

U Koszt innowacji: Zarzgdzanie kosztami automatyzacji
i zrownowazonych technologii przy zachowaniu
konkurencyjnosci.

O Zarzadzanie szczytowym zapotrzebowaniem:
Radzenie sobie z presjg w szczycie sezonu dzieki
efektywnemu wykorzystaniu personelu i zasobdw.

U Koordynacja tancucha dostaw: Dostosowanie
klientow i zespotéw wewnetrznych do celéw
zrbwnowazonego rozwoju i procesow logistycznych.

U Zatrudnianie pracownikéw i szkolenia: Przejscie od
spotdzielni do bezposredniego zarzadzania
pracownikami przy jednoczesnym zapewnieniu
wykwalifikowanej sity robocze;j.

U Integracja technologiczna: Integracja narzedzi
cyfrowych do monitorowania w czasie rzeczywistym i
ciggtego doskonalenia bez formalnego systemu
innowacji.

SKANUJ
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"PROWADZENIE
ZROWNOWAZONEJ
LOGISTYKI POPRZEZ

INNOWACYINE

ROZWIAZANIA W
ZAKRESIE tANCUCHA
DOSTAW".

Fiege Logistics Italia S.r.l. jest przyktadem tego, jak
innowacje w tancuchu dostaw i operacjach mogg
prowadzi¢ do znacznej poprawy zaréwno
wydajnosci, jak i zrwnowazonego rozwoju. Dzieki
automatyzacji magazynéw, monitorowaniu w
czasie rzeczywistym i bezposredniemu
zarzadzaniu pracownikami, firma z powodzeniem
poradzita sobie ze ztozonoscia nowoczesnej
logistyki. Skupienie sie na wspétpracy z klientami i
zrownowazonych praktykach nie tylko poprawia
wydajnos$¢ operacyjng, ale takze przyczynia sie do
realizacji celéw srodowiskowych. Podejscie Fiege
stanowi cenny wzorzec dla firm dazacych do
zrownowazenia doskonatosci operacyjnej ze
zrbwnowazonym  rozwojem, €O  czyni je
wyrdzniajgcym  sie  przyktadem w  branzy
logistyczne;j.

thical & responsible transportation & handling
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Wiodaca pozycja w zakresie
zrodwnowazonego tancucha dostaw i
innowacji operacyjnych

Italtrans S.p.A. wyrdznia sie jako lider innowacji w zakresie tainicucha
dostaw i operacji, t3czac zaawansowang automatyzacje i
zrownowazony rozwoj w celu optymalizacji proceséw logistycznych.
Koncentrujagc sie na poprawie wydajnosci operacyjnej, firma
zainwestowata znaczne srodki w technologie, takie jak systemy
automatyzacji magazynow i zarzadzanie flotg oparte na sztucznej
inteligencji. ltaltrans dazy do zmniejszenia swojego wptywu na
Srodowisko poprzez inicjatywy takie jak pojazdy napedzane LNG,
systemy fotowoltaiczne i energooszczedne magazyny. Dostosowujac
wymagania klientéw do zréownowazonych praktyk, Italtrans stworzyt
solidny, przysztosciowy model, ktory zwieksza wydajnos¢ operacyjng,
jednoczesnie nadajgc  priorytet zrdwnowazonemu rozwojowi
srodowiskowemu i spofecznemu.
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ITALTRANS

Praktyki zarzgdzania innowacjami i cyfryzacja

U Automatyzacja i zarzagdzanie magazynem:

= \Wdrozenie systemu zarzadzania magazynem
(WMS) i zautomatyzowanych  systemodw
kompletacji w celu optymalizacji logistyki i
poprawy doktadnosci.

= Systemy i roboty Miniload automatyzujg
kompletacje palet, zwiekszajgc wydajnos¢ i
skracajac czas.
U Zarzadzanie flotg i zdalna diagnostyka:
= QOpracowanie projektu Cojali, wykorzystujacego
sztuczng inteligencje do zdalnej diagnostyki
floty, skracajgc czas przestojow i optymalizujac
zuzycie paliwa.

= Skupienie sie na pojazdach napedzanych LNG i
elektrycznych ciezaréwkach w celu poprawy
zrbwnowazonego rozwoju.
U Cyfryzacja logistyki:
= System Daedalus do zarzadzania logistykg w
czasie rzeczywistym, poprawiajgcy wydajnosc i
redukujacy niepotrzebne przebiegi pojazdéw.

= Optymalizacja tras i wykorzystanie pojazdéw
przez wielu kierowcow w celu zmniejszenia
liczby bezczynnych kilometrow i zwiekszenia
wydajnosci.

U Innowacje ukierunkowane na klienta: Potrzeby
klientéw napedzajg innowacje, dzieki inwestycjom
w technologie i zarzadzanie flotg w celu
zmniejszenia emisji i usprawnienia logistyki.

U Zréwnowazony rozwoj spoteczny i zaangazowanie
pracownikéw:  Wykorzystanie intranetu do
informowania pracownikéw o inicjatywach w
zakresie zréwnowazonego rozwoju i planach
stworzenia firmowej akademii wspierajgcej rozwoj
umiejetnosci.

Koncentracja na zréwnowazonym rozwoju
U Efektywnos¢ energetyczna:

= Systemy fotowoltaiczne na dachach magazyndéw
zmniejszajgce emisje CO2 0 6 375 tonw 2022 r.

= |zolowane magazyny w celu poprawy
wydajnosci ogrzewania i chtodzenia.
U Redukcja emisji: Flota obejmuje pojazdy

spetniajgce norme Euro 6 i napedzane LNG, z
planami dotyczacymi elektrycznych ciezaréwek w
celu zmniejszenia emisji.

U Zréwnowazone zarzadzanie flotg: Rozwdj projektu

Cojali wykorzystujgcego sztuczng inteligencje do
diagnostyki floty, poprawy efektywnosci paliwowej
i skrocenia przestojow.

U Zréwnowazony rozwéj spoteczny: Intranet dla
pracownikow z aktualnymi informacjami na temat
zrbwnowazonego rozwoju oraz plany dotyczace
firmowej akademii w celu szkolenia kierowcéw i
rozwijania umiejetnosci zewnetrznych.

U Optymalizacja zasobéw: Optymalizacja tras i
wykorzystanie pojazdéw przez wielu kierowcow w
celu zmniejszenia liczby bezczynnych kilometrow i
poprawy wydajnosci floty.

Gtéwne wyzwania operacyjne

U Zgodnos$¢ z przepisami: Dostosowanie sie do
rosnacej liczby przepisow dotyczacych
zrobwnowazonego rozwoju i wymagan klientow w
zakresie rozwigzan niskoemisyjnych i
energooszczednych.

U Koszt innowacji: Zarzadzanie wysokimi kosztami
automatyzacji i modernizacji floty przy zachowaniu
konkurencyjnych cen.

U Konserwacja floty: Rozwigzanie kwestii przestojow

operacyjnych i konserwacji, szczegdlnie w
przypadku pojazdéw napedzanych LNG.
U Operacje energochfonne: Przezwyciezenie

energochtonnego charakteru logistyki i transportu,
wymagajgcego ciggtych inwestycji w
zrobwnowazone technologie.

U Integracja technologiczna: Skuteczna integracja
sztucznej inteligencji i narzedzi cyfrowych w celu
diagnostyki floty w czasie rzeczywistym i
zarzgdzania logistyka.

U Wymagania klientéw: Spetnianie zmieniajgcych sie
wymagan klientow w zakresie zréownowazonego
rozwoju, ktére czesto obejmujg surowe kryteria
srodowiskowe w przetargach.

SKANUJ
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"INNOWACYJNA
LOGISTYKA ZE
ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM U
PODSTAW".

Podsumowujac, Italtrans S.p.A. jest przyktadem
tego, jak innowacje w logistyce mogg napedzac
zaréwno wydajnos¢ operacyjng, jak i
zrbwnowaziony  rozwo;. Dzieki  znaczgcym
inwestycjom w automatyzacje, zarzadzanie flotg
oparte na sztucznej inteligencji i zrwnowazone
rozwigzania flotowe, firma zoptymalizowata swdj
tancuch dostaw, jednoczesnie zmniejszajgc swoj
wptyw na Srodowisko. Proaktywne podejscie
Italtrans do integracji innowacji ukierunkowanych
na klienta i celéow zréwnowazonego rozwoju nie
tylko zwiekszyto jej konkurencyjnosé, ale takze
wyznaczyto  punkt odniesienia dla  branzy
logistycznej. Zaangazowanie firmy w ciggte
doskonalenie zapewnia jej statg pozycje lidera w
zakresie  praktyk zréwnowazonego tanicucha
dostaw.
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STUDIUM PRZYPADKU:
ENTERPRISE LOGISTICS

Lider innowacji logistycznych
i zrownowazonych praktyk

Enterprise Logistics jest pionierem w sektorze logistycznym,
konsekwentnie wdrazajgc nowe technologie i inicjatywy w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju, aby wyprzedzac¢ konkurencje. Zatozona w
1993 roku rodzinna firma z powodzeniem zintegrowata szereg
najnowoczesniejszych rozwigzan, od systeméw telematycznych i
transportu intermodalnego po instalacje fotowoltaiczne, zapewniajac
zarowno wydajnos¢ operacyjng, jak i praktyki przyjazne dla
Srodowiska. Dzieki silnemu zaangazowaniu w zmniejszanie wptywu na
srodowisko, Enterprise Logistics koncentruje sie réwniez na
zarzadzaniu innowacjami i wspdtpracy z klientami, dokonujac
strategicznych inwestycji w celu ulepszenia oferty ustug i
usprawnienia operacji. Dzieki swojemu przysztosciowemu podejsciu
firma pokazuje, w jaki sposéb zréwnowazone praktyki i cyfryzacja
mogay zwiekszy¢é zaréwno rentownosc, jak i odpowiedzialnos¢ za
srodowisko w branzy logistyczne;.




ENTERPRISE LOGISTICS

Praktyki zarzgdzania innowacjami i cyfryzacja

U Wspétpraca z klientami: Aktywnie wspétpracuje
z klientami, aby zrozumieé¢ ich potrzeby
logistyczne i  zintegrowa¢  usprawnienia
procesdw w oparciu o informacje zwrotne, w
tym szczegdtowe wywiady i spotkania dotyczace
planowania strategicznego.

U Integracja telematyki: Wdrozenie systemu
TRANSICS TELEMATYKA do zarzadzania flotg i
kierowcami, monitorowania Sladu weglowego,
wydajnosci jazdy i optymalizacji zuzycia paliwa.

U Ewolucja technologiczna: Opracowanie i rozwdj
wtasnego systemu TMS  (Transportation
Management System) i WMS (Warehouse
Management System), wspierajgcego ekspansje
firmy w zakresie logistyki magazynowej i
zwiekszajgcego wydajnosc operacyjna.

U Cyfryzacja w innowacji: Wykorzystuje dane
historyczne z systeméw ERP, TMS i WMS do
oceny oczekiwanego wptywu innowagji.
Wykorzystuje réwniez zewnetrzng wspotprace z
ekspertami akademickimi i konsultantami w
celu wspierania nowych pomystow.

U Cyfryzacja procesu innowacji: Chociaz narzedzia
do zarzadzania innowacjami sg ograniczone,
firma korzysta z wtasnego systemu ERP do
analizy danych i planuje wdrozy¢ bardziej
dedykowane narzedzia do  zarzadzania
innowacjami w celu usprawnienia procesu.

Zréwnowazony rozwoj

U Zobowigzanie dotyczace zielonej energii:
Zainstalowanie systemoéw fotowoltaicznych na
dachu magazynu w 2020 r., zdobycie ,, Odznaki
Zielonej Energii” od klienta z branzy medyczne;j.

U Monitorowanie $ladu weglowego: Wdraza
przyjazne dla sSrodowiska rozwigzania, takie jak
telematyka do monitorowania i optymalizacji
zuzycia paliwa, z naciskiem na redukcje emisji
CO..

U Ekologiczny transport: Wykorzystuje naczepy w
transporcie intermodalnym i aktywnie bada
wdrazanie systemdéw magazynowania energii w
potagczeniu z fotowoltaika i pojazdami
elektrycznymi.

U Zréwnowazona logistyka: Uwzglednia wptyw na

sSrodowisko we wszystkich decyzjach
dotyczacych transportu i logistyki, zapewniajac
dostosowanie proceséw do celéw
zrbwnowazonego rozwoju i dostosowujgc
rozwigzania do rynku ekologicznego transportu.

O Praktyki gospodarki o obiegu zamknietym:
Koncentruje sie na zrbwnowazonym rozwoju i
zgodnosci prawnej z normami srodowiskowymi,
z naciskiem na wykorzystanie materiatow
nadajacych sie do recyklingu i
energooszczednych praktyk.

Giéwne wyzwania operacyjne

U Oczekiwania klientow: Zarzadzanie i
dostosowywanie sie do zmieniajgcych sie
wymagan klientéw w zakresie zrdwnowazonych
i optacalnych rozwigzan logistycznych.

U Wdrazanie innowacji: Rownowazenie
wdrazania nowych technologii z potrzebg
posiadania sprawdzonych, niezawodnych
systemow, poniewaz pracownicy i klienci moga
poczatkowo opieraé sie zmianom.

U Zgodnosé¢ z przepisami dotyczacymi ochrony
srodowiska: Nadgzanie za szybko zmieniajgcymi
sie przepisami dotyczgcymi ochrony srodowiska
i zapewnianie  zgodnosci z normami
zrbwnowazonego rozwoju we  wszystkich
procesach logistycznych.

U Konkurencja ~w  braniy: Wyprzedzanie
konkurentéw w branzy, ktéra w coraz wiekszym
stopniu stawia na zréwnowazony rozwaj,
cyfryzacje i innowacje.

U Inwestycje w  ekologiczne  rozwigzania:
Dokonywanie znaczacych inwestycji  w
zrbwnowazone praktyki, takie jak pojazdy
elektryczne, magazynowanie energii i transport
intermodalny, przy jednoczesnym zarzadzaniu
kosztami.

ZESKANUJ
PO WIECEJ
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Enterprise Logistics jest przyktadem tego, jak
innowacyjnos¢ i zrownowazony rozwéj mogg iS¢ w
parze, napedzajac rozwdj biznesu i doskonatosc
operacyjna. Integrujgc zaawansowane technologie,
takie jak telematyka, ERP i WMS, firma zwiekszyta
swojg wydajnosé operacyjng, jednoczesnie dazac
do zréwnowazonego rozwoju swoich procesow.
Ich zaangazowanie w redukcje emisji dwutlenku
wegla poprzez ekologiczne rozwigzania
transportowe i energooszczedne  obiekty
odzwierciedla przysztosciowe podejscie, ktdre jest

zgodne z globalnymi celami zréwnowazonego
rozwoju. Dzieki cigglym inwestycjom w cyfryzacje i
ekologiczne technologie, Enterprise Logistics jest
dobrze przygotowana do wyprzedzania trendéw w
branzy, wspierajac dtugoterminowy sukces na
rynku coraz bardziej zorientowanym na
zrobwnowazony rozwoj.
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Optymalizacja tancucha chtodniczego:
Innowacje dla doskonatosci operacyjnej

Firma Bumerang Logistics, zatozona w 2002 roku, jest kluczowym
graczem w tureckim sektorze logistycznym, swiadczgcym podstawowe
ustugi w zakresie transportu chtodniczego i magazynowania.
Dysponujac flotg 500 pojazddw i rozlegty siecig, Bumerang Logistics
wyréznia sie koncentracjg na dostarczaniu produktéw wrazliwych na
czas w catej Turcji, zwtaszcza dla przemystu spozywczego. Firma
wprowadzita innowacje operacyjne, takie jak cyfrowe systemy
Sledzenia i podejscie zorientowane na klienta, aby zoptymalizowaé
tancuch chfodniczy i sprosta¢ zmieniajgcym sie wymaganiom swoich
klientow. Pomimo wyzwan zwigzanych z procesem zarzadzania
innowacjami, Bumerang stale modernizuje swojg dziatalnos¢,
koncentrujac sie na poprawie wydajnosci i usprawnieniu $wiadczenia
ustug, tworzgc solidne podstawy dla przysztego wzrostu.
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BUMERANG LOGISTICS

Praktyki zarzadzania innowacjami i cyfryzacja

U Tradycyjne podejscie do innowacji: Zarzgdzanie
innowacjami w Bumerang Logistics zostato
uksztattowane przez tradycyjne podejscie, z
ograniczonym planowaniem strategicznym i
procesami innowacji napedzanymi potrzebami
operacyjnymi, a nie wymaganiami klientow.

U Gromadzenie i standaryzacja danych: W ciggu
ostatnich pieciu lat firma coraz bardziej
doceniata znaczenie gromadzenia danych i
zaczeta recznie standaryzowac niektdre procesy,
chociaz nie wdrozono jeszcze formalnego
systemu cyfrowego.

U Innowacje ukierunkowane na klienta: Projekty
innowacyjne firmy generalnie wynikajg z
potrzeb klientéw, ze szczegdlnym naciskiem na
poprawe wydajnosci operacyjnej i kontroli ustug
transportowych i magazynowych.

U Integracja technologii: Firma probowata
wdrozyé system ERP w celu scentralizowania
operacji, ale napotkata wyzwania w realizacji,
gtéwnie z powodu nieporozumien w zarzadzaniu
i braku infrastruktury.

U Umiejetnosci cyfrowe pracownikéw: Bumerang
Logistics koncentruje sie na rozwijaniu
umiejetnosci cyfrowych wsrdd swoich
pracownikéw, aby umozliwi¢ ptynniejsze
wdrazanie narzedzi cyfrowych i zwiekszy¢ swoje
mozliwosci w zakresie innowacji w przysztosci.

Zrownowazony rozwoj

U Odpowiedzialnos¢ za sSrodowisko: Chociaz
zrownowazony rozwdj nie jest kluczowym
elementem strategii innowacyjnej firmy, zaczeta
ona stosowaé pewne praktyki zwigzane ze
zrownowazonym rozwojem, takie jak
korzystanie z nowszych pojazdéw o nizszym
zuzyciu paliwa, motywowane redukcjg kosztéw i
wymogami prawnymi.

1 Wydajnosé zasobow: Wysitki firmy majgce na
celu optymalizacje wykorzystania zasobéw i
zmniejszenie ilosci odpaddw wynikajg gtéwnie
ze wzgleddw kosztowych, a nie
srodowiskowych, cho¢ praktyki te sg zgodne z
SDG 12 (Odpowiedzialna konsumpcja i
produkcja).

U RAwnosé ptci: Bumerang Logistics wykazat cheé
zwiekszenia liczby pracownikdow pfici zenskiej,
chociaz zdominowany przez mezczyzn sektor
logistyczny stanowi wyzwanie dla postepu w

kierunku réwnosci ptci (SDG 5).

QO Przyszte plany zréwnowazonego rozwoju:
Kierownictwo firmy dostrzega potrzebe podjecia
bardziej aktywnych krokéw w kierunku
zrdownowazonego rozwoju, zwitaszcza ze systemy
gromadzenia danych i raportowania w zakresie
zrownowazonego zarzgdzania stang sie w
przysztosci obowigzkowe.

Giéwne wyzwania operacyjne

O Brak strategicznego planowania innowaciji:
Firma stoi w obliczu wyzwan zwigzanych z
brakiem ustrukturyzowanej strategii innowacji,
a wysitki sg czesto napedzane przez
natychmiastowe potrzeby operacyjne, a nie
dtugoterminowg wizje.

U Tradycyjne podejscie do zarzadzania:
Tradycyjne spojrzenie na innowacje przez
kierownictwo pierwszej generacji spowolnito
przyjecie narzedzi cyfrowych i bardziej
nowoczesnego podejscia do usprawnien
operacyjnych.

U Gromadzenie i integracja danych: Wyzwania
zwigzane z integracjg proceséw gromadzenia
danych w réznych obszarach dziatalnosci
utrudniaja firmie podejmowanie Swiadomych
decyzji i poprawe ogdlnej wydajnosci.

U Ograniczenia w zakresie zasobow ludzkich:
Firma boryka sie z brakiem wykwalifikowanych
pracownikéw, szczegdlnie w obszarach
cyfryzacji, co utrudnia sprawng realizacje
projektéw innowacyjnych.

U Innowacje zorientowane na klienta: Poniewaz
klienci nadal kierujg sie gtéwnie ceng, Bumerang
Logistics ma trudnosci z uzasadnieniem kosztéw
bardziej zaawansowanych innowacji
zorientowanych na zréwnowazony rozwg;j.

ZESKANUJ
PO WIECEJ
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BUMERANG
LOGISTICS

CONCLUSION

»INNOWACJA TO
PODROZ, A NIE CEL".

Bumerang Logistics radzi sobie z wyzwaniami
sektora logistyki i transportu, stopniowo
przechodzac na innowacje. Tradycyjne podejscie
firmy, na ktére wptyw miata mieszanka perspektyw
pokoleniowych, spowolnito niektére z jej proceséw
innowacyjnych. Jednak ostatnie wysitki zmierzajace
do standaryzacji gromadzenia  danych i
wyeliminowania nieefektywnosci operacyjnych
sygnalizujg pozytywny krok w kierunku przyjecia
rozwigzan cyfrowych. Chociaz inicjatywy na rzecz
zréwnowazonego rozwoju sg nadal ograniczone i w
duzej mierze napedzane przez redukcje kosztow i
zobowigzania prawne, w firmie rosnie $wiadomos¢
potrzeby bardziej strategicznych innowacji. Dzieki
rosngcej Swiadomosci i skupieniu sie na
zwiekszaniu umiejetnosci cyfrowych, Bumerang
Logistics jest gotowy do ewolucji swojego
podejscia, aby sprostaé przysztym wyzwaniom, co
pomoze im zachowaé konkurencyjnosé i poprawié
wydajnosé operacyjna.

thical & responsible transportation & handling
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Podsumowujac, studia przypadkow przedstawione w
tej sekcji pokazujg, w jaki sposéb faricuch dostaw i

innowacje operacyjne przeksztatcajg  sektor
logistyczny. Firmy takie jak Number 1 Logistics Group,
Torello Trasporti, Fiege Logistics Italia, Italtrans S.p.A.,
Enterprise Logistics i Bumerang Logistics wykorzystujg
strategiczne inwestycje w automatyzacje, cyfryzacje i
zrownowazony rozwoj, aby zwiekszy¢é zaréwno
wydajnos$é¢ operacyjng, jak i odpowiedzialnos¢ za
Srodowisko. Organizacje te wdrozyty
najnowoczesniejsze technologie, takie JELS
automatyzacja magazyndéw, zarzadzanie flotg oparte
na sztucznej inteligencji i monitorowanie danych w
czasie rzeczywistym, co znacznie usprawnifo operacje
i zmniejszyto ich wptyw na Srodowisko.

Jednym z kluczowych wnioskéow ptyngcych z tych
studiow przypadku jest istotna rola wspotpracy z
klientami w napedzaniu innowacji. Dzieki S$cistej
wspotpracy z klientami, firmy te dostosowaty swoje
dziatania do konkretnych potrzeb, jednoczesnie
dostosowujac sie do celéw zrGwnowazonego rozwoju.
Takie podejscie okazato sie kluczowe w dostarczaniu
niestandardowych rozwigzan, ktére obnizajg koszty,
poprawiajg wydajnos¢ i zwiekszajg zréwnowazony
rozwoj spoteczny w taricuchach dostaw.

LOGISTICSHI = |
TECH TRENDS| .
2023 W

Zaangazowanie w zrownowazony rozwaoj spoteczny, w
szczegblnosci dobrostan i rozwdj pracownikow,
rowniez wyréznia sie w tych organizacjach.
Inwestujgc  w  inicjatywy  ukierunkowane na
pracownikdow, takie jak szkolenia, bezposrednie
praktyki zarzadzania i poprawa réwnowagi miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym, firmy te budujg
wykwalifikowang, stabilng i zmotywowang site
roboczg. Taka inwestycja w ludzi przyczynia sie do
dtugoterminowego sukcesu i pielegnuje pozytywna
kulture korporacyjna.

Ta sekcja podkresla, ze integracja zréwnowazonego
rozwoju z innowacjami nie jest jedynie trendem, ale
kluczowa koniecznoscig w sektorze logistycznym.
Przedstawione tu firmy pokazujg, ze dzieki wdrazaniu
zaawansowanych technologii, wspotpracy
partnerskiej i zaangazowaniu w odpowiedzialnos¢
srodowiskowq i spoteczng, firmy logistyczne moga
odnies¢ sukces, jednoczesnie tworzgc zréwnowazong
przysztosc.

Obejrzyj: "Trendy technologiczne w logistyce - rok 2023 i kolejne
lata"
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ANALIZA POROWNA

Ta sekcja kompendium dobrych praktyk zawiera analize poréwnawczg tego, w jaki sposdb rdzne
firmy logistyczne w Europie i na $wiecie integrujg zréwnowazony rozwdj i innowacje w swoich
dziataniach. Analiza koncentruje sie na innowacyjnych praktykach zarzgdzania, strategiach
cyfryzacji i przyjaznych dla $rodowiska inicjatywach, ktére zostaly przyjete przez te firmy.
Przedstawione studia przypadkow, takie jak Amazon, Torello Trasporti, Fiege Logistics Italia i
Italtrans, podkreslajg rézne podejscia do pokonywania wyzwan operacyjnych przy jednoczesnym
uwzglednianiu celéw zrdwnowazonego rozwoju.

Wspolne Wyjatkowe
motywy strategie
1. Integracja technologii cyfrowych: Wszystkie 1. Logistyka Amazon zorientowana na klienta:
firmy wykorzystujg sztuczng inteligencje, Amazon  wykorzystuje dane w czasie
automatyzacje i $ledzenie w czasie rzeczywistym i logistyke opartg na sztucznej
rzeczywistym w celu optymalizacji operaciji, inteligencji, aby sprosta¢ wymaganiom
zwiekszenia wydajnosci i poprawy klientéw w zakresie szybkosci i doktadnosci

dostaw.

2. Optymalizacja okresow szczytowych w Torello
Trasporti: Torello redukuje koszty sezonowych
wzrostdw, rozktadajgc popyt w czasie,

przejrzystosci w taricuchach dostaw.

2. Dziatania na rzecz zréwnowazonego
rozwoju: Firmy takie jak Fiege Logistics Italia
i Italtrans zainwestowaty w pojazdy

. zmniejszaj trz tymczasow
elektryczne, panele stoneczne i ejszajac po gbc? I
zatrudniania pracownikéw i zmniejszajac
energooszczedne systemy w celu , .
e . L wptyw na srodowisko.
zmniejszenia emisji i poprawy praktyk

3. Monitorowanie w czasie rzeczywistym w
Fiege Logistics Italia: Feige integruje
monitorowanie danych w czasie rzeczywistym i

przyjaznych dla sSrodowiska.
3. Wspotpraca z klientem: Nacisk na innowacje

ukierunkowane na klienta jest widoczny w
firmach takich jak Fiege Logistics Italia i
Italtrans, gdzie rozwigzania logistyczne s3
dostosowane do  konkretnych  celéw
zréwnowazonego rozwoju klienta.
Odpowiedzialnos¢ spoteczna: Wiele firm, w
tym ltaltrans i  Torello  Trasporti,
priorytetowo traktuje dobre samopoczucie
pracownikéw i zaangazowanie spotecznosci,
przyczyniajac sie zaréwno do
zrébwnowazonego rozwoju spotecznego, jak i
stabilnosci operacyjnej.

Wydajnos¢ operacyjna: Firmy te dazg do
usprawnienia procesow poprzez
automatyzacje, optymalizacje  tras i
technologie obnizajgce koszty, zwiekszajac
zarowno wydajnos¢, jak i rentownosé.

Scisle wspotpracuje z klientami, aby zapewnic
osiggniecie celéw w zakresie zrGwnowazonego
rozwoju i celéw operacyjnych.

Innowacja Italtrans w zarzadzaniu flota:
Italtrans wykorzystuje sztuczng inteligencje do
prewencyjnej konserwacji floty, optymalizacji
zuzycia paliwa i ograniczania przestojow
pojazddéw.

ption & haadling
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Potencjat do uczenia sie na poziomie miedzynarodowym

Innowacje technologiczne: Firmy mogg uczyc sie od siebie nawzajem wykorzystania sztucznej inteligencji, automatyzacji i
Sledzenia w czasie rzeczywistym. Zarzgdzanie flotg oparte na sztucznej inteligencji firmy Italtrans oferujg modele, ktore
moga usprawnic operacje logistyczne ponad granicami.

Praktyki w zakresie zrownowazonego rozwoju: Miedzynarodowe uczenie sie w zakresie zrdwnowazonego rozwoju ma
kluczowe znaczenie - firmy takie jak Torello Trasporti optymalizujg okresy szczytowego zapotrzebowania, a Fiege Logistics
Italia wykorzystuje panele stoneczne i pojazdy elektryczne. Praktyki te mogg poméc globalnym firmom zmniejszy¢ koszty i
wptyw na srodowisko.

Wspotpraca z klientem: Koncentracja Fiege i Italtrans na innowacjach ukierunkowanych na klienta to podejscie, ktore
mozna zastosowac na arenie miedzynarodowej w celu dostosowania celdw zréwnowazonego rozwoju i poprawy
Swiadczenia ustug dzieki dostosowanym rozwigzaniom logistycznym.

Zréwnowazony rozwdj spoteczny: Miedzynarodowe
uczenie sie moze mieé¢ rowniez zastosowanie do
zrownowazonego rozwoju spotecznego. Na przyktad Podsumowujac,  analiza  poréwnawcza
akademia firmy Italtrans i modele rozwoju studiow przypadku podkreéla réznorodne,
pracownikdw Torello mogg by¢ powielane w celu ale wzajemnie powigzane podejscia firm
poprawy rozwoju umiejetnoéci i zatrzymywania logistycznych do innowacji i
pracownikéw w firmie na catym éwiecie. zrownowazonego rozwoju w ich dziatalnosci.

Podczas gdy kazda firma dostosowata swoje

Wydajnoé¢ i optymalizacja kosztéw: Firmy moga strategie do unikalnych wyzwan i warunkéw

czerpa¢  korzy$ci z dzielenia sie strategiami rynkowych, wspdlne tematy, takie jak
optymalizacji tras i skracania czasu przestojéw, czego cyfryzacja, wspétpraca z klientami i
przyktadem jest model dostaw ostatniej mili firmy zréwnowazony rozwoj, wytaniaja sie jako
Amazon. Innowacje te mogg prowadzié¢ do znacznych kluczowe  czynniki  sukcesu.  Unikalne
oszczednosci kosztéw i korzysci dla srodowiska na strategie przyjete przez firmy takie jak
réznych rynkach. Amazon i Torello Trasporti pokazujg, jak

wazne jest dostosowanie innowacji do
konkretnych potrzeb przy jednoczesnym
utrzymaniu wspodlnego zaangazowania na
rzecz wydajnosci i odpowiedzialnosci za
srodowisko. Te spostrzezenia stanowig
cenng podstawe dla firm, ktére chca
zoptymalizowaé wifasne operacje i przyjac
najlepsze praktyki w zmieniajgcym sie
krajobrazie logistycznym.
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SLtOWNIK POJEC

Slad weglowy: Catkowita ilo$¢ gazéw
cieplarnianych (GHG) emitowanych bezposrednio
lub posrednio przez dang osobe, organizacje,
wydarzenie  lub  produkt, mierzona w
ekwiwalentach dwutlenku wegla.

Gospodarka o obiegu zamknietym: System
gospodarczy majacy na celu wyeliminowanie
odpaddéw i ciggtego wykorzystywania nowych
zasoboéw.  Wykorzystuje  ponowne  uzycie,
dzielenie sie, naprawe, renowacje, regeneracje i
recykling w celu stworzenia systemu o obiegu
zamknietym, minimalizujgc wykorzystanie
zasobow i tworzenie odpaddw, zanieczyszczen i
emisji dwutlenku wegla.

Eco-Driving: Techniki jazdy, ktére maksymalizujg
wydajnos¢ paliwowg pojazdu, zmniejszajg emisje
spalin i obnizajg koszty eksploatacji pojazdu.
Techniki te obejmujg utrzymywanie statej
predkosci, efektywne korzystanie z biegow i
wytgczanie silnika podczas postoju.

Efektywnos¢  energetyczna:  Wykorzystanie
technologii i praktyk w celu zmniejszenia ilosci
energii wymaganej do dostarczenia produktéw i
ustug, a tym samym zmniejszenia zuzycia energii i
wptywu na srodowisko.

Modernizacja floty: Aktualizacja lub wymiana
grupy pojazdow na nowsze modele, ktore
zazwyczaj oferujg  ulepszenia, takie jak
zmniejszona emisja spalin, wieksza oszczednosé
paliwa i zaawansowane funkcje bezpieczenstwa.
6. Emisje gazéw cieplarnianych (GHG): Emisje
zwigzkow, ktére zatrzymujg ciepto w atmosferze,
przyczyniajgc sie do efektu cieplarnianego.
Gtéwne gazy cieplarniane obejmujg dwutlenek
wegla (CO2), metan (CH4) i podtlenek azotu
(N20).

Transport intermodalny: Wykorzystanie dwéch
lub wiecej srodkdéw transportu (takich jak statek,
kolej i ciezarowka) do przemieszczania towaréw z
miejsca pochodzenia do miejsca przeznaczenia,
co moze zmniejszy¢ liczbe przetadunkéw,
poprawi¢ bezpieczeistwo, zmniejszy¢ liczbe
uszkodzern i strat oraz umozliwi¢ szybszy
transport towardw.

Skroplony gaz ziemny (LNG): Gaz ziemny
schtodzony do postaci ciektej w celu tatwego i
bezpiecznego przechowywania lub transportu bez
ci$nienia. Znaczaco zmniejsza objetos¢ gazu,
dzieki czemu jego transport na duze odlegtosci
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12.

13.

14.

15.

jest bardziej optacalny.

Logistyka: Zarzadzanie przeptywem towardw
miedzy punktem pochodzenia a punktem
konsumpcji w celu spetnienia wymagan klientéw
lub korporacji, w tym integracja informacji,
transportu, zapaséw, magazynowania, obstugi
materiatow i pakowania.

Energia odnawialna: Energia pochodzaca z
naturalnych  proceséw, ktére sg stale
uzupetniane. Obejmuje to energie elektryczng i
ciepto wytwarzane z energii stonecznej,
wiatrowej, oceanicznej, wodnej, biomasy,
zasobéw geotermalnych oraz biopaliw i wodoru
pochodzacych z zasobdéw odnawialnych.
Optymalizacja tras: Zastosowanie strategii i
technologii w celu znalezienia najbardziej
wydajnej trasy dla pojazdéw, nie tylko
oszczedzajgc czas i paliwo, ale takze zmniejszajgc
ogdlne koszty operacyjne i wptyw na Srodowisko.
Zrownowazona logistyka: Praktyki logistyczne,
ktore uwzgledniajg nie tylko  wydajnosé
ekonomiczng i ustugowsa, ale takze
zréwnowazony rozwoj srodowiskowy i spoteczny.
Podejscie to ma na celu zminimalizowanie
wptywu dziatan logistycznych na srodowisko i
zuzycia energii, czesto poprzez wykorzystanie
ekologicznych technologii i metod.

Zarzgdzanie odpadami: Zbieranie, transport,
przetwarzanie lub usuwanie, zarzadzanie i
monitorowanie odpaddw w celu zmniejszenia ich
wptywu na sSrodowisko. Obejmuje to praktyki
ograniczania, ponownego wykorzystywania i
recyklingu odpaddw.

Zero odpadéw na wysypisko: Filozofia
zarzadzania odpadami, ktéra obejmuje
projektowanie i zarzadzanie produktami i

procesami w celu unikniecia i wyeliminowania
ilosci odpaddéw wysytanych na sktadowiska.
Ktadzie nacisk na zapobieganie powstawaniu
odpaddw poprzez przemyslane projektowanie
oraz wspieranie technik recyklingu i odzysku.
Zarzadzanie tancuchem dostaw: Nadzér nad
materiatami, informacjami i finansami w procesie
ich przeptywu od dostawcy do producenta, przez
hurtownika, sprzedawce detalicznego, az po
konsumenta. Zarzadzanie ftaricuchem dostaw
obejmuje  koordynacje i integracje tych
przeptywéw zardwno wewnatrz firm, jak i
pomiedzy nimi.
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