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UBER DAS EARTH PROJEK.

Die Mission des EARTH-
Projekts (Ethical and
Responsible Transportation
and Handling) besteht darin,
den Nachhaltigkeitsfokus in

der Logistik zu starken, indem

digitale Ansatze in die
Innovationsmanagements-
praktiken integriert werden.

4

Zweck der Fallstudien-Sammlung

Dieses Good Practice Compendium prasentiert
eine sorgfaltig zusammengestellte Sammlung
von multimedialen Fallstudien aus mehreren
europdischen Landern, die jeweils innovative
Ansatze zur Integration von Nachhaltigkeit mit
Innovationsmanagement in der Logistik zeigen.
Der Fokus liegt darauf, darzustellen, wie digitale
Werkzeuge innovative Prozesse unterstiitzen,
die zu nachhaltigen Logistikoperationen fuhren.

Das Compendium ist eine wertvolle Ressource,
die Logistikunternehmen, politische
Entscheidungstrager und Bildungseinrichtungen
inspiriert, indem es:

* Einblicke gibt, wie Innovationsmanagement
die Nachhaltigkeit in der Logistik vorantreibt.
Praxisnahe Beispiele zeigt, die den Einfluss
innovativer und digitaler Lésungen auf die
Verbesserung nachhaltiger Praktiken
demonstrieren.

* Praktische Anleitungen bietet, wie diese
innovativen Losungen angewendet werden
kénnen, um logistische Herausforderungen
zu meistern und Betriebsablaufe zu
verbessern.

Dieses Dokument soll das Verstandnis dafir
vertiefen, wie gezieltes Innovationsmanagement
bedeutende und positive Verdanderungen in der
Logistikbranche bewirken kann, und die
Beteiligten ermutigen, diese fortschrittlichen
Praktiken breit anzuwenden und umzusetzen.
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EINLEITUNG

Uberblick iiber das
Compendium

Dieses Good Practice Compendium ist eine zentrale
Ressource im Rahmen des EARTH-Projekts und stellt
innovative Managementpraktiken in der Logistik aus
mehreren europdischen Landern vor. Es enthalt
Fallstudien, die zeigen, wie Logistikbetriebe
fortschrittliche digitale Werkzeuge und Strategien
integrieren, um Nachhaltigkeit zu férdern. Das
Compendium unterstreicht die transformative
Wirkung des Innovationsmanagements in der
europadischen Logistiklandschaft und bietet Inspiration
sowie praxisorientierte Leitlinien, um technologische
und strategische Innovationen im Bereich Logistik zu
Uibernehmen.

Ziele und Umfang

Das Hauptziel dieses Compendiums ist es, Einblicke zu
verbreiten und Logistikunternehmen zu motivieren,
indem es innovative Managements- und digitale
Werkzeuge zeigt, die Nachhaltigkeit und betriebliche
Effizienz vorantreiben. Dieses Dokument dient dazu:

* Innovative Praktiken hervorzuheben: Zu zeigen,
wie Organisationen moderne Loésungen umsetzen,
um sowohl Innovation als auch Nachhaltigkeit in
der Logistik zu starken.

* Wissensaustausch zu fordern: Als Kanal flir den
Austausch effektiver Strategien und Methoden
innerhalb der Logistikgemeinschaft zu dienen.

* Politikgestaltung und Bildung zu unterstiitzen:
Wertvolle Einblicke zu liefern, die politische
Entscheidungen leiten und Bildungsinhalte
bereichern, um nachhaltige Logistikpraktiken zu
starken.

Der Umfang des Compendiums deckt eine breite
Palette von Themen ab, wie Innovationsmanagement,
nachhaltige Betriebsablaufe, digitale Transformation
und die Integration der Ziele fiir nachhaltige
Entwicklung (SDGs). Jede Fallstudie wurde sorgfaltig
ausgewadhlt, um spezifische innovative Praktiken
hervorzuheben, die zu erheblichen Verbesserungen
der Nachhaltigkeit und Effizienz im Logistiksektor
beitragen.

@ -
Methodologie der Fallstudien-
Sammlung

Die Methodologie zur Sammlung dieser Fallstudien
beinhaltete einen strukturierten Prozess, um den
Umfang und die Tiefe des Inhalts sicherzustellen:

* Auswahlkriterien: Unternehmen wurden
basierend auf der Integration von
Logistikoperationen in ihre Aktivitdten ausgewahilt.
Kriterien waren unter anderem die Reichweite der
Auswirkungen, die Neuheit der Losung und die
Relevanz fir die Logistikbranche.

* Datensammlung: Informationen wurden durch
eine Kombination von Interviews, Besuchen vor
Ort und Sekundarforschung, einschlieRlich
Unternehmensberichten und
Branchenpublikationen, gesammelt.

* Analyse-Rahmenwerk: Jede Fallstudie wurde unter
Verwendung eines standardisierten Rahmens
analysiert, um wesentliche Erkenntnisse und
Lernpunkte zu extrahieren. Dieser Rahmen
berilcksichtigte Faktoren wie den
Implementierungsprozess, die Ergebnisse,
Herausforderungen und die Skalierbarkeit der
Praktiken.

Durch die Einhaltung dieser strengen Methodologie
stellt das Compendium sicher, dass jede Fallstudie
nicht nur informativ und zuverlassig ist, sondern auch
umsetzbar, indem wertvolle Lektionen geliefert
werden, die in der gesamten Logistikbranche beachtet
werden kdnnen.




INNOVATION TREIBT
LOGISTIK AN -
TRANSFORMATION
VON BRANCHEN,
GESTALTUNG DER
ZUKUNFT
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Die Logistikbranche entwickelt sich rasant weiter. Die
Einflihrung digitaler und technologischer
Innovationen ist unerlasslich, um die Betriebseffizienz
zu verbessern, Kundenanforderungen zu erfillen und
Nachhaltigkeitsziele zu erreichen. Dieser Abschnitt
zeigt, wie fithrende Unternehmen wie UPS TURKIYE
und GLS Italia Spa fortschrittliche Technologien
nutzen, um Logistikabldufe zu transformieren und
neue Branchenstandards zu setzen.

UPS TURKIYE ist ein Paradebeispiel dafiir, wie
Digitalisierung Logistikablaufe optimieren kann. Die
Einflhrung des Import-Assistenten-Chatbots hat den
Echtzeit-Kundensupport optimiert, schnellere
Antworten ermoglicht und den Papierkram reduziert.
Dariiber hinaus haben die
Zollautomatisierungssysteme des Unternehmens
komplexe Zollverfahren vereinfacht und so eine
schnellere Bearbeitung und héhere Effizienz
gewidhrleistet. Das Engagement von UPS TURKIYE fiir
Nachhaltigkeit zeigt sich in den Bemiihungen, den
Papierverbrauch zu reduzieren und gleichzeitig KMU
bei der Einfihrung effizienterer Geschaftsmodelle
durch digitale Tools zu unterstitzen.

Ansehen: “UPS: Wie VR, IoT und Big Data die digitale
Transformation eines Logistikunternehmens vorantreiben”

GLS Italia Spa zeigt, wie wichtig die Digitalisierung fur
die Steigerung der betrieblichen Effizienz und
Nachhaltigkeit ist. Die Plattform ,,ServiceNow“ des
Unternehmens optimiert wichtige Geschaftsprozesse,
verbessert die abteilungstibergreifende
Zusammenarbeit und sorgt flir reibungslose Ablaufe.
GLS Italia legt zudem Wert auf die Reduzierung seiner
Umweltbelastung und investiert kraftig in die
Infrastruktur fiir Elektrofahrzeuge und erneuerbare
Energien, die den Nachhaltigkeitszielen entsprechen.
Diese Innovationen senken nicht nur die
Betriebskosten, sondern helfen dem Unternehmen
auch, Umweltvorschriften einzuhalten.

Sowohl UPS TURKIYE als auch GLS Italia Spa sind
hervorragende Beispiele dafiir, wie digitale Losungen
Logistikprozesse verbessern und gleichzeitig die
Nachhaltigkeit fordern kénnen. Sie zeigen, dass
technologischer Fortschritt nicht nur die Effizienz
steigert, sondern auch 6kologische und betriebliche
Herausforderungen bewaltigt und so den Weg fiir
eine nachhaltigere Zukunft in der Logistik ebnet.



https://www.youtube.com/watch?v=T3HokK99Clk
https://www.youtube.com/watch?v=T3HokK99Clk

FALLSTUDIE:
AMAZON

Mit robotergestiitzter Automatisierung
fiihren

Gegriindet von Jeff Bezos im Jahr 1994 als Online-Buchhandlung, hat sich
Amazon zu einem der gréRten E-Commerce- und Technologieunternehmen
der Welt entwickelt und bietet Dienstleistungen in den Bereichen E-
Commerce, Cloud-Computing und digitales Streaming an. Mit einer
globalen Belegschaft von liber 1,5 Millionen Mitarbeitern spielt das
Logistiknetzwerk von Amazon eine entscheidende Rolle bei der schnellen
und zuverlassigen Lieferung von Dienstleistungen an Kunden weltweit. In
Deutschland Giberwacht Marina Demangel, eine Schichtleiterin in der
Zustelloperation, den kritischen letzten Abschnitt des Logistikprozesses von
Amazon, um eine plnktliche und sichere Lieferung direkt an die Kunden zu
gewahrleisten. Die Logistik-Infrastruktur von Amazon ist darauf ausgelegt,
die gesamte Lieferkette zu optimieren, von der Lagerhaltung und
Bestandsverwaltung bis hin zu Transport und endgiiltiger Lieferung.
Wahrend sich das Unternehmen weiterentwickelt, setzt sich Amazon fir
Innovation und Nachhaltigkeit ein, um den wachsenden Anforderungen
nach schnelleren Lieferungen gerecht zu werden, wahrend es gleichzeitig die
okologischen Herausforderungen adressiert und seine
Wettbewerbsfahigkeit im globalen Logistikmarkt aufrechterhalt.
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Innovationsmanagement un Digitalisierung

U Systematischer Innovationsprozess: Amazon verfolgt
einen systematischen und datengestitzten Ansatz flr
Innovationen, um sicherzustellen, dass neue Ideen oder
Prozesse vor der groRflachigen Implementierung
grindlich getestet werden. Diese Methode war in
Marinas Nachhaltigkeitsinitiative offensichtlich, die mit
internen Bewertungen begann und ein erfolgreiches
Pilotprojekt an ihrer lokalen Station durchlief, bevor es
in ganz Deutschland ausgerollt wurde.

U Kollaborativer Ansatz: Innovation bei Amazon zeichnet
sich durch hohe Zusammenarbeit zwischen den
Abteilungen aus. Flir Marinas Projekt arbeitete sie mit
Nachhaltigkeitsteams in Deutschland, Osterreich und
den Niederlanden zusammen, was sicherstellte, dass die
Innovation sowohl mit lokalen als auch mit
unternehmensweiten Zielen Gbereinstimmte.

U Strukturierte Implementierung: Die
Innovationspraktiken von Amazon sind gut organisiert,
mit definierten Prozessen fiir die Ideenfindung,
Pilotversuche und das Skalieren erfolgreicher Initiativen.
Diese Praktiken werden durch robuste
Feedbackmechanismen und die Integration von
Kundeninformationen unterstitzt, um praktische und
effektive Ergebnisse sicherzustellen.

U Digitale Werkzeuge und Kl-Integration: Digitale
Plattformen wie Asana sind entscheidend fiir das
Management und die Verfolgung des Fortschritts von
Innovationsprojekten, da sie eine effiziente Teamarbeit
und die rechtzeitige Fertigstellung von Aufgaben
erleichtern. Darliber hinaus setzt Amazon Kl-gesteuerte
Werkzeuge fiir Forschung und betriebliche
Unterstlitzung ein, um die Effizienz von Projekten wie
der Sustainability Corner zu steigern, indem sie
schnellen Zugang zu notwendigen Daten und
Ressourcen bieten.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U Marinas Sustainability Corner: Dieses Projekt
verbessert das Abfallmanagement und Recycling in den
Einrichtungen von Amazon und steht im Einklang mit
SDG 12 fiir verantwortungsvollen Konsum und
Produktion und tragt zu Amazons libergeordnetem Ziel
bei, seinen 6kologischen FulRabdruck zu reduzieren.

U Climate Pledge Commitment: Amazon strebt an, bis
2040 Netto-Null-CO,-Emissionen zu erreichen, zehn
Jahre vor dem Pariser Abkommen, durch den Einsatz
von Elektrofahrzeugen fiir Lieferungen und den
Wechsel zu recycelbaren Verpackungsmaterialien, was

SDG 13 zum Klimaschutz unterstitzt.

U Initiative fiir Elektrofahrzeuge: Im Einklang mit SDG 7
(Bezahlbare und saubere Energie) testet Amazon
Elektrofahrzeuge in Stadten wie Essen, Deutschland, um
die CO,-Emissionen zu reduzieren und saubere Energie
in seinen Lieferoperationen zu férdern.

O Ganzheitlicher Nachhaltigkeitsansatz: Amazon
integriert Umweltlberlegungen in seine
Innovationsprojekte, bewertet jedes Projekt hinsichtlich
seines Nachhaltigkeitseinflusses sowie seiner
finanziellen und betrieblichen Auswirkungen und stellt
so eine umfassende Integration der Nachhaltigkeit in
die Geschaftsprozesse sicher.

Betriebliche Herausforderungen

U Kundenerwartungen: Amazon innoviert kontinuierlich,
um die Anforderungen an schnelle Lieferungen und
hochwertige Dienstleistungen zu erfiillen.

O Wettbewerbsdruck: Starker Wettbewerb treibt Amazon
dazu, sich standig zu verbessern und die
Marktfiihrerschaft zu bewahren.

U Regulatorische Compliance: Die Einhaltung globaler
und lokaler Umwelt- und Nachhaltigkeitsgesetze ist
entscheidend.

U Logistische Komplexitat: Das Management einer
globalen Lieferkette erfordert die Abstimmung mit
unterschiedlichen rechtlichen und kundenspezifischen
Erwartungen.

U Kostenoptimierung: Die Balance zwischen
Kosteneffizienz und Investitionen in Innovation und
Nachhaltigkeit ist von groRer Bedeutung.

U Branchentrends: Die Anpassung an schnelle
technologische und marktbezogene Veranderungen ist
entscheidend fiir die Wettbewerbsfahigkeit von
Amazon.

thical & responsible transportation & handling
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Amazons Ansatz zur Bewaltigung betrieblicher
Herausforderungen zeigt seine Fahigkeit, in einem
sich schnell entwickelnden globalen Markt zu
innovieren und sich anzupassen. Durch die
kontinuierliche Verfeinerung seiner
Logistikoperationen und das Ubertreffen der
Kundenerwartungen fiihrt Amazon nicht nur im E-
Commerce, sondern setzt auch MaRstabe im
effizienten Supply Chain Management. Die
proaktive Haltung des Unternehmens in Bezug auf
regulatorische Compliance und Nachhaltigkeit
starkt seine Branchenfiihrung weiter und zeigt,
dass strategische Innovation und 6kologische
Verantwortung Hand in Hand gehen kdnnen.
Amazons Engagement, neue Technologien und
Trends zu Gbernehmen, stellt sicher, dass es an der
Spitze der Logistik- und Einzelhandelssektoren
bleibt und somit ein Modell fiir andere
Unternehmen darstellt, die in diesen Bereichen
herausragende Leistungen erbringen mdchten.
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Nachhaltigkeit durch digitale
Innovationen vorantreiben

GLS Italia Spa ist ein Beispiel dafiir, wie digitale und technologische
Innovationen Nachhaltigkeit und Effizienz in der Logistik unterstiitzen
konnen. Durch die Integration fortschrittlicher Systeme wie
"ServiceNow" flir das Geschaftsprozessmanagement und Investitionen
in hochmoderne Technologien wie Ladestationen fir Elektrofahrzeuge
und Lésungen mit erneuerbaren Kraftstoffen definiert das
Unternehmen nachhaltige Logistik neu. Diese Initiativen straffen nicht
nur die Betriebsabldufe, sondern positionieren GLS Italia auch als
einen zukunftsorientierten Marktfiihrer in der Logistikbranche, der
sich verpflichtet hat, seinen 6kologischen FuBabdruck zu verringern
und gleichzeitig hohe Servicequalitdt aufrechtzuerhalten.




GLS ITALIA SPA

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Innovationsmanagement-System: GLS Italia hat die
Plattform "ServiceNow" implementiert; ein
fortschrittliches Informationssystem, das das
Management von Geschéftsprozessen und die Effizienz
sowie Entscheidungsfindung verbessert.

U Investitionen in nachhaltige Mobilitat: Das
Unternehmen hat in 580 Ladestationen fir
Elektrofahrzeuge an seinen Einrichtungen investiert, um
den Null-Emissionen-Transport sowohl bei Mitarbeitern
als auch bei Kunden zu fordern. Zudem integriert GLS
LNG-betriebene Fahrzeuge und erneuerbare Kraftstoffe
wie HVO in seine Flotte.

O Partnerschaften fiir Innovation: Die Zusammenarbeit
mit Volvo Trucks hat es GLS ermdglicht, schwere
Elektrofahrzeuge in seine Flotte einzufiihren und zeigt
das Engagement fir die Erprobung und Einfiihrung
nachhaltiger Technologien.

U Experimentelle Intermodal-Transporte: GLS hat den
Einsatz von Zligen untersucht, um die
Umweltauswirkungen des StraBenverkehrs zu
reduzieren, jedoch stiel§ diese Initiative aufgrund der
begrenzten Infrastruktur fur effektive Nord-Stid-
Verbindungen in Italien auf Herausforderungen.

U Initiativen fiir erneuerbare Energie:
Photovoltaikanlagen wurden in einigen Lagern
installiert, was einen Schritt in Richtung griiner Energie
darstellt, jedoch wird eine breitere Implementierung
durch Mietbedingungen eingeschrankt.

Fokus auf Nachhaltigkeit

O CO,-Emissionsreduktion: Ziel ist es, die CO.-Emissionen
bis 2030 um 50% zu senken, durch den Einsatz von
Elektrofahrzeugen, LNG-betriebenen Fahrzeugen und
erneuerbaren Kraftstoffen wie HVO.

O Elektrische Mobilitat: Installation von 580
Ladestationen fiir Elektrofahrzeuge zur Unterstiitzung
des Null-Emissionen-Transports.

U Erneuerbare Energie: Verwendung von
Photovoltaikanlagen in Lagern fiir griine Energie,
obwohl die Expansion durch gemietete Einrichtungen
begrenzt ist.

U Aufforstungsprojekte: Partnerschaft mit Treedom zur
Pflanzung von 6.200 Bdumen, was 1.435 Tonnen CO,
kompensiert.

U Kompensationsprogramme: Zusammenarbeit mit
Climate Partner bei Projekten wie der Walderhaltung
und erneuerbaren Energien, die es Kunden
ermoglichen, tUber das "Climate Protect"-Programm

teilzunehmen.

U Soziale Verantwortung: Verkniipfung von
Umweltinitiativen mit MaRnahmen zur Verbesserung
des Wohlbefindens von Mitarbeitern und der
Gemeinschaft.

Betriebliche Herausforderungen

U Infrastrukturgrenzen: Das Intermodal-Transportprojekt,
das darauf abzielt, die Emissionen des Stralenverkehrs
zu reduzieren, stoRt auf Herausforderungen aufgrund
begrenzter Bahnverbindungen zwischen Nord- und
Suditalien.

U Gemietete Einrichtungen: Die Abhéngigkeit von
gemieteten Immobilien schrankt die Installation von
Photovoltaikanlagen ein, was die Fahigkeit des
Unternehmens zur Erweiterung der Nutzung
erneuerbarer Energien in seinen Betriebsablaufen
einschrankt.

U Regulatorische Compliance: Die Einhaltung sich
entwickelnder Umwelt- und
Nachhaltigkeitsvorschriften, wie z. B. CO,-
Emissionsstandards, erhdht die Komplexitat der
Logistikablaufe.

U Kundengesteuerte Nachhaltigkeit:
Nachhaltigkeitsinitiativen wie die CO,-
FuRabdruckzertifizierung werden nur auf
Kundenanfrage bereitgestellt, was eine Liicke im
proaktiven Kundenengagement widerspiegelt.

U Innovation und Skalierung in Balance halten: Die
Skalierung nachhaltiger Technologien, wie z. B. schwere
Elektrofahrzeuge, bei gleichzeitiger Aufrechterhaltung
der betrieblichen Effizienz stellt logistische und
finanzielle Herausforderungen dar.
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https://gls-group.com/IT/en/thecompany/corporate-responsability/environmental-responsibility.html/
https://gls-group.com/IT/en/thecompany/corporate-responsability/environmental-responsibility.html/

GLS ITALIA SPA

“GLS ITALIA: LOGISTIK
FUR EINE NACHHALTIGE

ZUKUNFT ERFINDEN.”

GLS Italia Spa ist ein Modell dafiir, wie digitale
Innovation und Nachhaltigkeit in der
Logistikbranche koexistieren konnen. Durch den
Einsatz fortschrittlicher Werkzeuge, Initiativen fir
erneuerbare Energien und nachhaltige
Transportlésungen zeigt das Unternehmen sein
Engagement, die Umweltbelastung zu verringern
und gleichzeitig die betriebliche Effizienz zu
verbessern. Trotz Herausforderungen wie
Infrastrukturbegrenzungen und regulatorischen
Anforderungen positionieren die
zukunftsorientierten Strategien von GLS Italia das
Unternehmen als fiihrend in der Schaffung
umweltfreundlicher Logistiklésungen. Durch die
Balance zwischen Innovation und Verantwortung
ebnet GLS Italia den Weg fiir eine nachhaltigere
Zukunft in der Logistik.
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Fiihrer in der digitalen Transformation und
kundenorientierten Innovation

UPS TURKIYE ist zu einem Vorreiter bei der Integration modernster
digitaler Losungen geworden, um Logistikoperationen zu optimieren
und das Kundenerlebnis zu verbessern. Als Teil des globalen UPS-
Netzwerks kombiniert das Unternehmen internationale Expertise mit
lokalem Wissen, um innovative, technologiegetriebene Losungen
anzubieten. Mit dem Fokus auf Nachhaltigkeit, Effizienz und
Kundenzufriedenheit hat UPS TURKIYE erfolgreich digitale Werkzeuge
wie den Import Assistant Chatbot und das ETGB fiir E-Commerce-
Unternehmen implementiert, die dabei helfen, den Zoll zu verwalten
und Prozesse zu vereinfachen. Das Engagement des Unternehmens
fir kontinuierliche Verbesserung und Agilitat bei der Einflihrung neuer
Technologien positioniert es als einen Schllsselakteur im tlrkischen
Logistiksektor und ebnet den Weg fiir die Zukunft der digitalen
Logistik.



UPS TURKIYE

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Kundenorientierte digitale L6sungen: UPS Tirkiye hat
einen Import-Assistenten-Chatbot eingefiihrt, um
Importprozesse zu optimieren und den Kundenservice
zu verbessern, indem er Echtzeit-Antworten bietet und
den Papieraufwand reduziert.

U Investitionen in digitale Infrastruktur: Das
Unternehmen integriert fortschrittliche digitale
Werkzeuge, einschlielllich KI-gesteuerter
Flottenmanagementsysteme und der ETGB-Plattform,
um eine schnellere Zollabfertigung und verbesserte
betriebliche Effizienz zu erreichen.

U Bereichsiibergreifende Innovation: Die Innovation bei
UPS Turkiye wird durch die Zusammenarbeit der
Abteilungen Marketing, Betrieb und IT vorangetrieben,
wobei der Fokus auf der Ausrichtung der
Kundenbediirfnisse mit Nachhaltigkeitszielen und
digitaler Transformation liegt.

U Mitarbeiterschulung fiir Innovation: UPS Tiirkiye
erkennt die Bedeutung digitaler Fahigkeiten an und
investiert in die Entwicklung seiner Mitarbeiter, um
sicherzustellen, dass das Team gut auf zukinftige
technologische Fortschritte und Innovationen
vorbereitet ist.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U Energieeffiziente Flotte: UPS Tirkiye investiert in
Fahrzeuge mit niedrigen Emissionen, wie Elektro- und
Hybrid-Lkw, was mit SDG 12 (ibereinstimmt und auf
verantwortungsbewussten Konsum und Produktion
abzielt, indem CO,-Emissionen reduziert werden.

U Digitale Losungen fiir Nachhaltigkeit: Der Import-
Assistent-Chatbot reduziert den Papierverbrauch,
fordert die Ressourceneffizienz und tragt zu einem
nachhaltigeren Geschaftsmodell bei.

U Unterstiitzung von KMU: Das Women Exporters
Program von UPS Tirkiye unterstitzt kleine, von Frauen
geflihrte Unternehmen, indem es Zugang zu globalen
Markten bietet und zu SDG 10 (Reduzierung von
Ungleichheiten) und SDG 8 (Menschenwiirdige Arbeit
und Wirtschaftswachstum) beitragt.

U Initiativen zur Gleichstellung der Geschlechter: Das
Women's Leadership Development Program starkt
weibliche Mitarbeiter und bekdampft
Geschlechterungleichgewichte im Logistiksektor, im
Einklang mit SDG 5 (Geschlechtergleichstellung).

Betriebliche Herausforderungen

U Regulatorische Komplexitat: Die Navigation durch das
komplexe Zollumfeld in der Tirkei ist herausfordernd,
obwohl die Nutzung des ETGB-Systems Prozesse
optimiert hat, die Effizienz und Compliance verbessern.

U Digitale Integration: Altsysteme stellen Hindernisse bei
der vollstandigen Integration neuer digitaler Losungen
dar. Es gibt jedoch laufende Bemihungen, die
Infrastruktur zu aktualisieren, um dieses Problem
anzugehen.

U Kosten der Innovation: Die anfanglichen Kosten fir die
Einflhrung neuer Technologien, insbesondere fiir neue
Werkzeuge und Plattformen, kénnen prohibitiv sein.
UPS Turkiye betrachtet diese Investitionen jedoch als
essenziell fur langfristiges Wachstum und
Wettbewerbsfahigkeit.

U Kundenerwartungen: Die steigende Nachfrage nach
schnelleren Lieferungen und Echtzeit-Verfolgung drangt
UPS Turkiye dazu, kontinuierlich zu innovieren und sein
Serviceangebot zu verbessern, was eine
Herausforderung darstellt, Effizienz und
Kundenzufriedenheit in Einklang zu bringen.
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UPS TURKIYE

WACHSTUM UND
UNSERER
WETTBEWERBS-
FAHIGKEIT.”

UPS Tirkiye zeigt, wie Innovation und Nachhaltigkeit
effektiv in Logistikoperationen integriert werden
kénnen. Durch den Einsatz digitaler Werkzeuge wie
dem Import-Assistenten-Chatbot und Kl-gesteuerten
Flottenmanagementsystemen verbessert das
Unternehmen die betriebliche Effizienz und den
Kundenservice und tragt gleichzeitig zu den
Nachhaltigkeitszielen bei. Trotz Herausforderungen
wie regulatorischer Komplexitat und den Kosten der
Implementierung von Innovationen bleibt UPS
Turkiye entschlossen, sowohl die digitale
Transformation als auch die soziale Nachhaltigkeit
voranzutreiben. Der Fokus auf Mitarbeiterschulung,
Geschlechtergleichstellung und die Unterstitzung
von KMU steht im Einklang mit globalen
Nachhaltigkeitszielen und positioniert UPS Tiirkiye als
einen zukunftsorientierten Vorreiter im
Logistiksektor. Wahrend das Unternehmen weiterhin
innoviert, setzt es ein Beispiel dafiir, wie
technologische Fortschritte mit kologischer und
sozialer Verantwortung in Einklang gebracht werden
kénnen, um eine nachhaltige und resiliente Zukunft in
der Logistik zu gewahrleisten.

“INNOVATION IST DER
SCHLUSSEL ZU UNSEREM

®
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Die Fallstudien in diesem Abschnitt veranschaulichen
die transformativen Auswirkungen digitaler und
technologischer Innovationen auf die Logistikbranche.
Unternehmen wie UPS TURKIYE, Amazon und GLS
Italia Spa zeigen, wie fortschrittliche Tools wie K,
Robotik, Blockchain und digitale
Managementplattformen Transparenz, Effizienz und
Kundenzufriedenheit steigern kénnen. Diese
Technologien |6sen nicht nur unmittelbare logistische
Herausforderungen, sondern positionieren
Unternehmen auch als Vorreiter in einer
wettbewerbsintensiven und sich entwickelnden
Branche.

Die Einfiihrung von Tools wie dem Import-Chatbot fir
Echtzeit-Support durch UPS TURKIYE und die Arbeit
mit automatisierten Zollsystemen zeigen, wie digitale
Innovationen Logistikprozesse rationalisieren und die
Betriebseffizienz steigern kdnnen. Amazons Einsatz
von Robotik und Kl unterstreicht den Wert der
Automatisierung fiir die Erfillung von
Kundenerwartungen. Die digitalen
Managementsysteme und Investitionen von GLS Italia
in nachhaltigen Transport zeigen, wie Innovation
Effizienz mit Umweltzielen in Einklang bringen kann.

oo Tutorial Sevart Dwlivery Service - GLS v6

Ansehen: “GLS Smart Delivery Service”

Diese Beispiele unterstreichen die Bedeutung
digitaler Transformationsstrategien, die auf
betriebliche Anforderungen und Nachhaltigkeitsziele
zugeschnitten sind. Durch Investitionen in
Technologie kdnnen Unternehmen dringende
Branchenanforderungen erfiillen, langfristiges
Wachstum erzielen und ihre Anpassungsfahigkeit in
einem sich standig verandernden Markt verbessern.

Die Fallstudien verdeutlichen, dass Innovation kein
allgemeingilltiger Ansatz ist. Die individuelle Strategie
jedes Unternehmens liefert wertvolle Einblicke in die
Integration digitaler Tools und bietet damit auch
anderen Branchenteilnehmern wertvolle
Erkenntnisse. Angesichts des Drucks der
Globalisierung, des Wettbewerbs und der
Nachhaltigkeit wird die Nutzung von Technologie
auch in Zukunft entscheidend fiir Wachstum,
Widerstandsfahigkeit und Fortschritt sein.



https://www.youtube.com/watch?v=RSPl6vqU748
https://www.youtube.com/watch?v=RSPl6vqU748
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Nachhaltigkeit ist mittlerweile eine treibende Kraft in
der Logistik- und Fertigungsbranche und beeinflusst
operative Strategien sowie langfristiges Wachstum.
Kapitel 03 beleuchtet fiinf Fallstudien - LEMAN, SDK
Logistics, Fercam, Florim Ceramiche und Aerosol
Service - die zeigen, wie umweltfreundliche Praktiken
und innovative Lésungen die Ablaufe verandern und
globale Umweltprobleme ansprechen. Jede Fallstudie
bietet wertvolle Einblicke, wie Unternehmen
Nachhaltigkeit in ihre Geschaftsmodelle integrieren.

LEMAN zeigt die Integration griiner Technologien wie
intelligente Lithium-lonen-Ladegerate fur
Gabelstapler und Solarpanels, die den CO,-
FuBabdruck und betriebliche Ineffizienzen erheblich
reduzieren. Durch die Zusammenarbeit mit externen
Experten demonstriert LEMAN, wie Kooperation
nachhaltige Geschaftsstrategien fordern kann.

SDK Logistics verfolgt einen umfassenderen,
strategischen Ansatz und nutzt Fusionen sowie
technologische Integration, um eine starke Grundlage
fir nachhaltige Logistik zu schaffen. Durch die
Einfihrung digitaler Werkzeuge und den Fokus auf
nachhaltiges Wachstum hat SDK nicht nur die
betriebliche Effizienz verbessert, sondern auch seine
Umweltauswirkungen reduziert. Die Fusion mit FREJA
Transport & Logistics zeigt, wie strategische
Partnerschaften Innovation und Nachhaltigkeitsziele
beschleunigen kénnen.

Fercam konzentriert sich auf nachhaltige Mobilitat
und Energieeffizienz, indem es mutige Investitionen
in die Produktion von BIO-LNG, emissionsfreie
Lieferungen und Photovoltaikanlagen tatigt. Diese

-

f

Bemiihungen verdeutlichen, wie groRe
Logistikunternehmen bedeutende Schritte in Richtung
einer griineren Zukunft unternehmen und gleichzeitig
globale Klimaziele unterstiitzen kdnnen.

Florim Ceramiche definiert Nachhaltigkeit im
Fertigungssektor mit seiner ,,Carbon Zero“-
Philosophie, umfangreichen Initiativen zu griiner
Energie und Investitionen in eine elektrische Flotte
neu. Als erstes Keramikunternehmen, das die B-Corp-
Zertifizierung erreicht hat, integriert Florim
Nachhaltigkeit in alle Aspekte seiner Betriebsablaufe
und fordert sowohl Wachstum als auch sozialen
Einfluss.

Aerosol Service integriert Nachhaltigkeit durch
umweltfreundliche Praktiken wie den Einsatz von
gasbetriebenen Flotten und die Implementierung
energieeffizienter Systeme. Diese Innovationen
reduzieren Abfall und Energieverbrauch und zeigen,
wie Hersteller griine Praktiken ibernehmen koénnen,
wahrend sie gleichzeitig die betriebliche Effizienz
verbessern.

Diese Fallstudien zeigen eine Vielzahl von Ansatzen
zur Nachhaltigkeit, die jeweils umsetzbare Einblicke
fur Unternehmen bieten, die Profitabilitat mit
Umwelt- und sozialer Verantwortung in Einklang
bringen mochten. Durch die Untersuchung dieser
innovativen Praktiken bietet dieses Kapitel eine
Roadmap fiir Organisationen, die ihre Betriebsablaufe
transformieren, die Nachhaltigkeit steigern und
wettbewerbsfahig in einem sich schnell
entwickelnden Markt bleiben wollen.

N

Zum Anschauen: “DHL Group's Path to Sustainable Logistics”



https://www.youtube.com/watch?v=FWA6BKfvCNs
https://www.youtube.com/watch?v=FWA6BKfvCNs
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FALLSTUDIE:
LEMAN

Pionierarbeit in der umweltfreundlichen
Logistik durch Innovation

LEMAN zeigt, wie umweltfreundliche Praktiken und Innovationen
miteinander koexistieren kdnnen, um nachhaltigen Fortschritt in der
Logistikbranche voranzutreiben. Durch die Integration von griinen
Energielésungen wie Lithium-lonen-Ladegeraten, Solarpanels und
erneuerbaren Kraftstoffen hat das Unternehmen seinen CO, -
FuRabdruck erheblich reduziert. LEMANs Engagement fir
Nachhaltigkeit geht Gber Technologie hinaus und umfasst
kundenorientierte Initiativen wie CO,-Kompensationsprogramme
sowie ehrgeizige Umweltziele, die in Zusammenarbeit mit externen
Experten entwickelt wurden. Diese Bemiihungen demonstrieren
LEMANSs ganzheitlichen Ansatz fiir Innovation, bei dem Nachhaltigkeit,
fortschrittliche Technologie und strategische Planung kombiniert
werden, um eine griinere Zukunft flr die Logistik zu schaffen.




LEMAN

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Nachhaltigkeitsgetriebene Innovation: LEMAN fihrt
griine Energielésungen wie intelligente Lithium-lonen-
Ladegerdte und Solarpanel-Installationen ein, um CO,-
Emissionen zu reduzieren und SDG 7 (Bezahlbare und
saubere Energie) sowie SDG 13 (Klimaschutz) zu
unterstutzen.

U Kollaborative strategische Planung: Externe Berater
helfen bei der Entwicklung ehrgeiziger
Nachhaltigkeitsziele, um sicherzustellen, dass die
Strategien umsetzbar und zukunftsorientiert sind.

U Technologieintegration: Investitionen in IT-
Systemaktualisierungen, KI und maschinelles Lernen
steigern die Effizienz der Logistik und stimmen mit SDG
9 (Industrie, Innovation und Infrastruktur) Gberein.

U Umweltfreundliche Praktiken: Initiativen wie CO,-
Kompensation und der Einsatz erneuerbarer Energien
demonstrieren LEMANs Engagement fir SDG 12
(Verantwortungsbewusster Konsum und Produktion).

U Mitarbeiterorientierte Kultur: Flexible Arbeitsmodelle
und kontinuierliches Lernen férdern ein dynamisches,
innovatives organisatorisches Umfeld.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U CO,-Emissionsreduktion: LEMAN verpflichtet sich, die
CO,-Emissionen durch Initiativen wie Lithium-lonen-
Ladegerate flir Gabelstapler, Solarpanel-Installationen
und erneuerbare Kraftstoffe zu reduzieren, was im
Einklang mit SDG 13 (Klimaschutz) steht.

U Energiegriine Adoption: Der Einsatz sauberer,
energieeffizienter Technologien wie Solarpanels und
intelligenter Ladesysteme unterstiitzt SDG 7
(Bezahlbare und saubere Energie).

U Nachhaltige Logistikinfrastruktur: LEMANs
Investitionen in Kl und maschinelles Lernen optimieren
die Logistikoperationen und tragen zu SDG 9 (Industrie,
Innovation und Infrastruktur) bei.

U Kundenorientierte Nachhaltigkeit: Das Angebot von
CO,-Kompensationsprogrammen ermoglicht es den
Kunden, aktiv an der Reduzierung der
Umweltauswirkungen teilzunehmen und adressiert SDG
12 (Verantwortungsbewusster Konsum und
Produktion).

U Integrierte Nachhaltigkeitsstrategie: Die
Zusammenarbeit mit externen Beratern stellt sicher,
dass ehrgeizige, umsetzbare Nachhaltigkeitsziele
entwickelt werden, wobei Umweltaspekte in alle

Bereiche der Betriebsablaufe integriert werden.
Betriebliche Herauforderungen

U Balance zwischen Nachhaltigkeit und Kosten: Die
Umsetzung von griinen Energieldsungen und
fortschrittlichen Technologien kann kostspielig sein, was
LEMAN dazu zwingt, Umweltziele mit finanzieller
Nachhaltigkeit in Einklang zu bringen.

U Infrastrukturgrenzen: Die Einfihrung von Solarpanels
wird durch die Verfligbarkeit geeigneter Einrichtungen
eingeschrankt, da viele von LEMANs Immobilien
gemietet sind, was den Umfang der Nutzung
erneuerbarer Energien begrenzt.

U Regulatorische Compliance: Die Navigation durch
komplexe Nachhaltigkeitsvorschriften und die
Sicherstellung der Einhaltung von Umweltstandards
bringt administrative und betriebliche
Herausforderungen mit sich.

U Technologische Anpassung: Die Integration
fortschrittlicher Technologien wie KI, maschinelles
Lernen und Lithium-lonen-Lésungen erfordert
kontinuierliche Investitionen und Anpassungen, um
wettbewerbsfahig zu bleiben.

U Kundenengagement in Nachhaltigkeit: Es bleibt eine
Herausforderung, Kunden zur Teilnahme an CO,-
Kompensationsprogrammen zu bewegen und diese
Initiativen mit den Marktnachfragen in Einklang zu
bringen.
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“LEMAN: DEN WEG ZU
GRUNER
LOGISTIKINNOVATION
ANFUHREND.”

LEMANSs Engagement fiir umweltfreundliche
Praktiken und Innovation unterstreicht seine Rolle
als Vorreiter in der nachhaltigen Logistik. Durch die
Integration modernster griiner Technologien und
die Forderung einer Kultur der
Umweltverantwortung geht das Unternehmen die
entscheidenden Herausforderungen an, um seinen
CO,-FuBabdruck zu reduzieren. Initiativen wie
Lithium-lonen-Ladegerate, Solarpanels und CO»-
Kompensationsprogramme zeigen LEMANs
proaktiven Ansatz, Nachhaltigkeit mit betrieblicher
Effizienz in Einklang zu bringen. Durch strategische
Planung und Zusammenarbeit mit externen
Experten setzt LEMAN ein Beispiel dafiir, wie
Logistikunternehmen Innovation mit
Umweltbewusstsein vereinen kénnen, um
bedeutende und messbare Auswirkungen fiir eine
nachhaltige Zukunft zu schaffen.

thical & responsible transportation & handling
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Integration umweltfreundlicher Praktiken
in die Logistikinnovation

SDK Logistics zeigt, wie umweltfreundliche Praktiken nahtlos in
innovative Logistikoperationen integriert werden kénnen. Nach der
Fusion mit FREJA Transport & Logistics hat sich SDK darauf
konzentriert, die Nachhaltigkeit durch digitale Werkzeuge, optimiertes
Flottenmanagement und vereinfachte Prozesse zu verbessern. Durch
die Priorisierung der Reduzierung von CO,-Emissionen und der
Ressourceneffizienz erfiillt das Unternehmen nicht nur
Umweltstandards, sondern setzt auch einen Malstab fiir nachhaltiges
Wachstum im Logistiksektor. SDKs Engagement,
Umweltverantwortung mit betrieblicher Innovation zu verbinden,
unterstreicht seine Fiihrungsrolle bei der Schaffung griinerer und
effizienterer Logistiklosungen.

v



SDK LOGISTICS

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Strategische Fusionen fiir Innovation: Die Fusion
mit FREJA Transport & Logistics starkt SDKs
Fahigkeit, umfassende Losungen anzubieten,
indem Ressourcen und Expertise kombiniert
werden, was Innovation und Effizienz fordert.

U Flihrungsgesteuerte Initiativen: Ein engagiertes
Flihrungsteam richtet die
Innovationsbemiihungen auf strategische Ziele
aus und fokussiert sich auf Kundenzufriedenheit,
Effizienz und Nachhaltigkeit.

U Nachhaltigkeit in der Innovation: SDK integriert
nachhaltige Praktiken in seine Betriebsabldufe
und reduziert die Umweltauswirkungen durch
optimierte Logistik und Technologieeinsatz.

U Integration fortschrittlicher Technologien:

=  ERP-Systeme: Optimieren die
Betriebsablaufe und verbessern die
Entscheidungsfindung mit Echtzeitdaten.

= CRM-Systeme: Verbessern das
Kundenengagement und die
Kundenbindung.

= TMS: Optimieren die Routenplanung, senken
Kosten und verringern den
Kraftstoffverbrauch.

U Digitalisierung fiir Nachhaltigkeit: Digitale
Werkzeuge verbessern die Ressourceneffizienz,
reduzieren Emissionen und unterstiitzen SDKs
Umweltziele.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U CO,-Emissionsreduktion: SDK optimiert die
Routenplanung und das Flottenmanagement mit
fortschrittlichen Transportmanagementsystemen
(TMS), um den Kraftstoffverbrauch zu senken und
CO,-Emissionen zu reduzieren.

U Nachhaltige Betriebsabldufe: Die Integration
digitaler Werkzeuge wie ERP-Systeme minimiert
Ressourcenverschwendung und steigert die
betriebliche Effizienz, was nachhaltige
Logistikpraktiken unterstiitzt.

U Umweltengagement: SDK integriert nachhaltige
Strategien in seine Innovationsbemiihungen,
einschlieRlich Flottenmodernisierungen und
vereinfachter Prozesse, um die
Umweltauswirkungen zu minimieren.

U Nachhaltigkeitsgetriebene Fusionen: Die Fusion

mit FREJA Transport & Logistics ermoglicht die
Ubernahme geteilter nachhaltiger Praktiken und
fortschrittlicher Technologien Uber ein
erweitertes Netzwerk.

Betriebliche Herausforderungen

U Balance zwischen Wachstum und
Nachhaltigkeit: Die Integration nachhaltiger
Praktiken bei gleichzeitiger Skalierung der
Betriebsablaufe durch Fusionen, wie mit FREJA,
stellt eine Herausforderung dar, um Ziele und
Ressourcen in Einklang zu bringen.

U Technologische Anpassung: Die Implementierung

und Aktualisierung fortschrittlicher digitaler
Werkzeuge wie ERP, CRM und TMS erfordert
erhebliche Investitionen und kontinuierliche
Anpassung, um wettbewerbsfahig zu bleiben.

U Regulatorische Compliance: Die Navigation durch
sich entwickelnde Umwelt- und
Logistikvorschriften fihrt zu administrativen und
betrieblichen Belastungen.

U Marktwettbewerb: Der Betrieb in einem
hochkompetitiven globalen Markt erfordert
kontinuierliche Innovation, um den
Kundenerwartungen gerecht zu werden und eine
wettbewerbsfdhige Position zu behaupten.

U Optimierung der Ressourcenzuweisung: Die
effiziente Verwaltung von Ressourcen Uber ein
erweitertes Netzwerk nach der Fusion, wahrend
die Nachhaltigkeitsziele aufrechterhalten werden
sollen, stellt logistische Herausforderungen dar.
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SDK LOGISTICS

“SDK LOGISTICS: WO
INNOVATION AUF

NACHHALTIGKEIT TRIFFT.”

SDK Logistics zeigt die Kraft von Innovation und
Zusammenarbeit bei der Forderung nachhaltiger
Logistikpraktiken. Durch die Integration
fortschrittlicher digitaler Werkzeuge, die
Optimierung der Betriebsablaufe und die
Priorisierung der Reduzierung von CO,-Emissionen
demonstriert SDK, wie umweltfreundliche
Praktiken mit dem Unternehmenswachstum in
Einklang gebracht werden kdnnen. Die Fusion mit
FREJA Transport & Logistics hat die Fahigkeiten des
Unternehmens weiter gestarkt, sodass es geteilte
nachhaltige Strategien ibernehmen und seinen
Einfluss ausweiten konnte. SDK Logistics dient als
ein Uberzeugendes Beispiel dafiir, wie der
Logistiksektor Innovationen annehmen kann, um
effiziente, umweltbewusste Losungen fiir die
Zukunft zu schaffen.
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Den Standard fiir umweltfreudliche
Logistik und Innovation setzen

Fercam zeigt, wie ein Logistikunternehmen umweltfreundliche
Praktiken nahtlos mit Innovationen integrieren kann, um
Nachhaltigkeit und betriebliche Exzellenz voranzutreiben. Getrieben
von der ehrgeizigen ,FERCAM 2025“-Strategie hat das Unternehmen
eine Reihe nachhaltiger Initiativen umgesetzt, von der
Flottenmodernisierung und der Einfihrung erneuerbarer Energien bis
hin zu intermodalen Transportlosungen. Mit einem starken
Engagement, die Umweltauswirkungen zu reduzieren, nutzt Fercam
modernste Technologien, kooperative Partnerschaften und die
Einbindung der Gemeinschaft, um bedeutende Fortschritte zu
erzielen. Diese Fallstudie hebt Fercams ganzheitlichen Ansatz zur
Nachhaltigkeit hervor und bietet eine Roadmap, um Wachstum mit
Okologischer Verantwortung im Logistiksektor in Einklang zu bringen.

S



FERCAM

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Nachhaltigkeitsgetriebene Strategie: Der Plan
,FERCAM 2025 treibt die Nachhaltigkeit Giber alle
Abteilungen hinweg voran, mit einem Fokus auf
Flottenumwandlung, intermodale Transporte und die
Modernisierung von Einrichtungen, um die
Umweltbelastung zu verringern.

U Fortschrittliches Flottenmanagement: Die Flotte wurde
auf 74% Euro-6-Fahrzeuge und 19% LNG-betriebene
Fahrzeuge aufgeristet, zusatzlich wurden Elektro- sowie
Methanfahrzeuge fir die Zustellung der letzten Meile
eingefihrt. Kooperationen zur BIO-LNG-
Kraftstoffproduktion werden ebenfalls angestrebt.

U Fiihrerschaft im intermodalen Transport: Seit 2000 ist
Fercam flihrend im intermodalen Frachtverkehr,
wodurch der StraRenverkehr um 55% reduziert und
33.000 Tonnen CO,-Emissionen im Jahr 2022 vermieden
wurden.

U Umweltfreundliche Einrichtungen: Photovoltaikanlagen
erzeugen 3,5 MW Strom, was die CO,-Emissionen um
Uber 3.000 Tonnen reduziert, und 90% der Lagerhauser
verfligen lber LED-Beleuchtung, mit dem Ziel, dies
vollstandig abzudecken.

U Engagement und Bewusstsein:
Nachhaltigkeitsbewertungen, Schulungen fiir Fahrer zu
umweltfreundlichen Praktiken und die Zusammenarbeit
mit Kunden férdern Innovation und
Umweltverantwortung.

U Digitalisierung: Setzt Microsoft-Software fiir den
Betrieb ein und nutzt das Intranet, Newsletter und den
»,Fercam Blog”“, um Initiativen zu kommunizieren und
Stakeholder zu engagieren.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U CO,-Emissionsreduktion: Die Umwandlung der Flotte
umfasst 74% Euro-6-Fahrzeuge, 19% LNG-betriebene
Fahrzeuge und Pilotprojekte fiir Elektro- und
Methanfahrzeuge, wodurch CO,-Emissionen signifikant
gesenkt werden.

U Erneuerbare Energie: Photovoltaikanlagen, die 3,5 MW
Strom erzeugen, haben die CO,-Emissionen um (iber
3.000 Tonnen reduziert, mit Planen zur weiteren
Expansion der Nutzung erneuerbarer Energien.

U Intermodaler Transport: Fercam ist ein fihrendes
Unternehmen im intermodalen Frachtverkehr,
reduzierte den StraBenverkehr im Jahr 2022 um 55%,
vermied 33.000 Tonnen CO,-Emissionen und forderte
den Schienenverkehr, um die Umweltauswirkungen zu
minimieren.

U Nachhaltigkeit der Einrichtungen: LED-Beleuchtung in

90% der Lagerhduser, mit dem Ziel, 100% zu erreichen,
verbessert die Energieeffizienz und reduziert den
Gesamtverbrauch.

U BIO-LNG-Kraftstoff-Kooperation: Zusammenarbeit mit
Biogas Wipptal zur Produktion von Flissigerdgas fur den
Transport, was die Kreislaufwirtschaft unterstitzt und
die Abhangigkeit von fossilen Brennstoffen verringert.

U Gemeinschaftsengagement: Organisation von
Veranstaltungen wie ,,ROM-E“, um Nachhaltigkeit zu
fordern, Zusammenarbeit mit der Lebensmittelbank von
Bozen fiir die Lebensmittelverteilung und Investitionen

in Mitarbeiterschulungen zu umweltfreundlichen
Praktiken.

Betriebliche Herausforderungen

O Kosten fiir die Flottenaufriistung: Der Ubergang zu
nachhaltigen Fahrzeugen, einschlieRlich Elektro- und
LNG-betriebener Optionen, erfordert erhebliche
Investitionen und Wartung.

U Infrastrukturgrenzen: Die Erweiterung von
Ladestationen und Einrichtungen fir erneuerbare
Energien ist eine Herausforderung, insbesondere in
gemieteten Immobilien.

U Balance zwischen Wachstum und Nachhaltigkeit: Die
Erreichung der ehrgeizigen Ziele von ,,FERCAM 2025“
bei gleichzeitiger Verwaltung des schnellen
Geschaftswachstums belastet die Ressourcen.

U Beschrinkungen im intermodalen Transport: Die
begrenzte Schieneninfrastruktur schrankt die
Skalierbarkeit von intermodalen Frachtlésungen ein.

U Regulatorische Compliance: Die Einhaltung von
Umweltvorschriften und die Aufrechterhaltung von
Zertifizierungen wie ISO 14001 erfordert spezielle
Ressourcen.

U Stakeholder-Engagement: Die Férderung der
Zusammenarbeit mit Kunden bei
Nachhaltigkeitsinitiativen, wie etwa
Kompensationsprogrammen, bleibt eine
Herausforderung.
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“FERCAM: LOGISTIK MIT
NACHHALTIGKEIT IM
i s KERN ERFINDEN.”

Fercam steht als Leuchtturm fiir Nachhaltigkeit
und Innovation im Logistiksektor. lhre ,,FERCAM
2025“-Strategie verdeutlicht, wie das Engagement
fur umweltfreundliche Praktiken, kombiniert mit
technologischen Fortschritten, zu
transformierenden Veranderungen fiihren kann.
Von der Flottenmodernisierung und intermodalem
Transport bis hin zur Einfliihrung erneuerbarer
Energien priorisiert Fercam konsequent die
Reduzierung seines 6kologischen FulRabdrucks,
wahrend die betriebliche Effizienz erhalten bleibt.
Durch die Einbindung von Mitarbeitern, die
Zusammenarbeit mit Gemeinschaften und den
Aufbau von Kundenvertrauen erreicht das
Unternehmen nicht nur Nachhaltigkeitsziele,
sondern setzt auch ein Beispiel fir andere, dem zu
folgen. Fercams Ansatz zeigt, dass
verantwortungsbewusstes Wachstum und
Innovation nicht nur miteinander vereinbar sind —
sie sind entscheidend fiir die Zukunft der Logistik.
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FALLSTUDIE:
FLORIM CERAMICHE

Ein Fiihrer in umweltfreundlichen
Praktiken und nachhaltiger Innovation

Florim Ceramiche sticht in der Keramikbranche durch sein
auBergewdhnliches Engagement fiir Nachhaltigkeit und Innovation
hervor. Als erstes Keramikunternehmen, das die B-Corp-Zertifizierung
erreicht hat, hat Florim neue MaRstadbe fiir Umweltverantwortung
und sozialen Einfluss gesetzt. Mit Initiativen, die von vollstandig
elektrischen Logistikflotten bis hin zu fortschrittlichen
Kreislaufwirtschaftspraktiken reichen, zeigt das Unternehmen, wie
Innovationen bedeutende Veranderungen vorantreiben kénnen.
Durch strategische Investitionen in erneuerbare Energien,
hochmoderne Automatisierung und gemeinschaftsorientierte
Programme integriert Florim Nachhaltigkeit in jeden Aspekt seiner
Betriebsabldufe und beweist, dass umweltfreundliche Praktiken und
Innovation Hand in Hand gehen kénnen, um langfristigen Erfolg zu
erzielen.




FLORIM CERAMICHE e

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Visionare Fithrung: Innovation wird von Giovanni
Luccheses griiner Vision vorangetrieben, beginnend mit
top-down Initiativen, die sich zu bottom-up operativen
Verbesserungen entwickeln.

U Nachhaltigkeitsinvestitionen: 370 Millionen Euro
wurden in finf Jahren investiert, darunter 121 Millionen
Euro im Jahr 2023, um Energieeffizienz,
Automatisierung und griine Mobilitat zu unterstitzen.

U Technologische Integration: Ein Warehouse
Management System (WMS) und eine Flotte von
Automated Guided Vehicles (AGVs) optimieren die
Logistik in einem 48.000 m? groRen automatisierten
Lager.

U Engagement fiir griine Energie: Photovoltaikanlagen
erzeugen 80% des Unternehmensstroms, ergdanzt durch
LED-Beleuchtung und den Einkauf von erneuerbaren
Energien.

U Kundenzusammenarbeit: Florim richtet
Innovationsbemiihungen mit den Marktbediirfnissen
durch strukturierte Diskussionen und gezielte Umfragen
mit Kunden aus.

U Digitale Transformation: Obwohl es an speziellen
Innovationstools fehlt, verwendet Florim
Nachhaltigkeitsberichte und digitales Feedback, um
kontinuierliche Verbesserungen sicherzustellen.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U Griine Energieproduktion: 80% des Strombedarfs
werden durch Photovoltaikanlagen erzeugt, was lGber
12 Jahre hinweg 152.845 Tonnen CO, einspart, 2023
wurden so 23.457 Tonnen eingespart.

U E-Mobilitatsinitiativen: Florim nutzt vollstandig
elektrisch betriebene Lkw, die mit selbstproduzierter
Energie betrieben werden, mit dem Ziel, CO,-
Emissionen jahrlich um 560 Tonnen zu senken.

U Ziele fiir CO,-Neutralitdt: Das Unternehmen verfolgt
eine ,,Carbon Zero“-Philosophie und kompensiert
Emissionen durch Umweltproduktdeklarationen (EPD)
und CO,-Zertifikate.

U Kreislaufwirtschaftspraktiken: 100% des
Rohmaterialabfalls und Wassers werden recycelt,
zudem wird heilRe Luft aus den Ofen zur Steigerung der
Energieeffizienz zuriickgewonnen.

U Effiziente Einrichtungen: LED-Beleuchtungin allen
Einrichtungen und ein internes
Energiemanagementhandbuch férdern nachhaltige

Betriebsablaufe.

U Soziale Verantwortung: Florim bietet eine
Unternehmensfirsorge flr Mitarbeiter, unterstitzt
Gesundheits- und Trainingsprogramme und investiert in
lokale Initiativen wie Aufforstung und Stipendien.

U Fahrung in der Nachhaltigkeit: Florim erreichte die B-
Corp-Zertifizierung und berichtete 16 Jahre lang
freiwillig Gber Nachhaltigkeit, wobei Nachhaltigkeit in
die Kernstrategie integriert wurde.

Betriebliche Herausforderungen

U Hoher Energiebedarf: Die Balance zwischen 24/7-
Produktion und erneuerbaren Energiequellen,
insbesondere im Winter und nachts.

U Kosten der Flottenumstellung: Erhebliche Investitionen
sind fiir elektrische Lkw, Gabelstapler und die
Ladeinfrastruktur erforderlich.

U Wartung der Kreislaufwirtschaft: Die Sicherstellung der
100%igen Wiederverwertung von Rohmaterialien und
Wasser erfordert kontinuierliche Optimierung.

QO Ziele fur CO,-Neutralitat: Das Erreichen der ,Carbon
Zero“-Ziele erfordert kontinuierliche Investitionen in
CO,-Zertifikate und Emissionsverfolgung..

U Kundenzusammenarbeit: Die Ausrichtung an den
Nachhaltigkeitsprioritaten der Kunden erfordert
malRgeschneiderte Projekte und ressourcenintensive
Umfragen.

U Engagement in der Gemeinschaft: Die
Aufrechterhaltung wirkungsvoller sozialer Initiativen
erfordert konsequente Verpflichtung und Ressourcen.

U Marktdruck: Der Wettbewerb in einem
nachhaltigkeitsgetriebenen Markt erfordert standige
Innovation.
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https://www.florim.com/en/company/sustainability
https://www.florim.com/en/company/sustainability

FLORIM
CERAMICHE

“INNOVATION UND
NACHHALTIGKEIT
SIND KEINE
OPTIONEN — SIE SIND
NOTWENDIG FUR
EINE BESSERE
ZUKUNFT.”

¥ e ke | pUEE Florim Ceramiche zeigt, wie ein starkes
S e g Engagement flir Nachhaltigkeit und Innovation
: eine Branche neu definieren kann. Durch die
‘ s Integration erneuerbarer Energien,
' ¥ e fortschrittlicher Automatisierung und einer

' | d Kreislaufwirtschaftsmentalitat geht Florim nicht
nur Umweltproblemen an, sondern fordert auch
das Wohl der Gemeinschaft und die
Marktfihrerschaft. Der zukunftsorientierte Ansatz
des Unternehmens, unterstiitzt durch bedeutende
Investitionen und eine auf Griin ausgerichtete
Vision, unterstreicht die greifbaren Vorteile der
Verankerung von Nachhaltigkeit in den
Kernprozessen. Florims Erfolge bieten ein
kraftvolles Modell fir Unternehmen, die
Profitabilitat mit Umwelt- und Sozialverantwortung
in Einklang bringen mochten, und beweisen, dass
nachhaltige Innovation sowohl erreichbar als auch
unerlasslich ist.
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Ein Fiihrer in umweltfreundlichen
Praktiken und Innovationen

Aerosol Service hat sich als filhrendes Unternehmen in der
Aerosolherstellungsbranche etabliert, mit einem starken Engagement
fir Nachhaltigkeit und Innovation. Das Unternehmen integriert
umweltfreundliche Lésungen in seine Betriebsabldufe, angefangen bei
der Einflihrung einer Flotte von mit Erdgas betriebenen Fahrzeugen
bis hin zur Implementierung modernster Technologien zur
Abfallreduzierung und Energieeffizienz. Mit einem Fokus auf
nachhaltiges Produktdesign und Verpackung zeigt Aerosol Service,
dass Umweltverantwortung und Innovation Hand in Hand gehen
kénnen, indem es sowohl betrieblichen Erfolg als auch positive
Auswirkungen auf den Planeten erzielt. Durch kontinuierliche
Investitionen in nachhaltige Praktiken stellt das Unternehmen sicher,
dass es nicht nur die Umweltanforderungen erfillt, sondern diese
Ubertrifft, wahrend es langfristiges Wachstum und Effizienz
vorantreibt.



AEROSOL SERVICE

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Visionére Fiihrung: Getrieben durch interne
Beddirfnisse und Kundenanforderungen, mit
einem Fokus auf die Digitalisierung von
Prozessen, um Flexibilitat und Skalierbarkeit zu
verbessern.

U Nachhaltigkeitsinvestitionen: Engagement fiir
umweltfreundliche Lésungen, einschliellich einer
Erdgas-betriebenen Fahrzeugflotte und
umweltfreundlicher Gabelstapler.

U Technologische Integration: Implementierung
von ERP-, MRP- und WMS-Systemen zur
Optimierung der Produktion und Logistik.

U Engagement fiir griine Energie: Energieeffiziente
Systeme und Abfallmanagement zur Reduzierung
der Umweltbelastung.

U Kundenzusammenarbeit: Ausrichtung der
Innovationsbemiihungen auf die
Kundenbediirfnisse, um Nachhaltigkeits- und
Produktionsziele zu erreichen.

U Digitale Transformation: Integration von Power
Bl und Cloud-Sharing zur verbesserten
Dateniberwachung und Produktivitat.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U Griine Energieproduktion: Fokus auf
Energieeffizienz, einschlieRlich Erdgasfahrzeugen
und Energiesparmalnahmen.

U E-Mobilitatsinitiativen: Einfihrung von Lithium-
lonen-Gabelstaplern zur Reduzierung des CO,-
FuBabdrucks.

U CO,-Neutralitatsziele: Standige Verbesserung der
Energieeffizienz zur Reduzierung der CO,-
Emissionen.

U Kreislaufwirtschaftspraktiken: Betonung von
Recycling und umweltfreundlichen
Verpackungslésungen.

U Effiziente Einrichtungen: Nutzung
energieeffizienter Systeme und Ausstattungen.

U Soziale Verantwortung:
Mitarbeiterwohlfahrtsprogramme und
gemeinschaftsorientierte
Nachhaltigkeitsprojekte.

U Fiihrung in der Nachhaltigkeit: Zertifizierungen in
ISO, GMP und SMETA, um das Engagement fiir
Nachhaltigkeit zu demonstrieren.

Betriebliche Herausforderungen

U Hoher Energiebedarf: Die Balance zwischen
Energiebedarf und effizienter Produktion,
besonders wahrend Spitzenzeiten.

U Kosten der Flottenumstellung: Erhebliche
Investitionen in die Infrastruktur fir
umweltfreundliche Fahrzeuge.

U Wartung der Kreislaufwirtschaft: Kontinuierliche
Optimierung des Abfallrecyclings und der
Wassernutzung.

U CO,-Neutralitédtsziele: Weitere Investitionen in
grine Technologien und CO,-Kompensation.

U Kundenzusammenarbeit: MaRRgeschneiderte
Losungen, die den unterschiedlichen
Nachhaltigkeitsanforderungen der Kunden
gerecht werden.

U Gemeinschaftsengagement: Aufrechterhaltung
von Programmen zur sozialen Verantwortung und
Pflege eines starken Rufes.

O Marktdruck: Standige Innovation ist erforderlich,
um in einem umweltbewussten Markt
wettbewerbsfahig zu bleiben.
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https://aerosol.pl/wp-content/uploads/2024/11/raport-csr.pdf
https://aerosol.pl/wp-content/uploads/2024/11/raport-csr.pdf

AEROSOL SERVICE

“INNOVATION UND
NACHHALTIGKEIT GEHEN
FUR EINE GRUNERE

ZUKUNFT HAND IN
HAND.”

Aerosol Service ist ein herausragendes Beispiel
dafiir, wie Unternehmen Innovation und
Nachhaltigkeit miteinander in Einklang bringen
konnen. Durch die Integration modernster
Technologien, digitaler Werkzeuge und
umweltfreundlicher Praktiken in ihre
Betriebsablaufe erfiillen sie nicht nur die
Kundenanforderungen, sondern tragen auch zu
einer griineren Zukunft bei. lhr kontinuierlicher
Fokus auf Effizienz, Nachhaltigkeit und Flexibilitat
stellt sicher, dass sie wettbewerbsfahig bleiben
und gleichzeitig ihre Umweltbelastung verringern.
Mit einem klaren Engagement fiir
Prozessautomatisierung und nachhaltige
Entwicklung gestaltet Aerosol Service die Zukunft
der Logistik und Produktion auf eine nachhaltige
und innovative Weise.
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Die Fallstudien in diesem Kapitel - LEMAN, SDK
Logistics, Fercam, Florim Ceramiche und Aerosol
Service - zeigen, wie Nachhaltigkeit und Innovation
bedeutende Veranderungen in der Logistik- und
Fertigungsindustrie vorantreiben. Diese Unternehmen
beweisen, dass Nachhaltigkeit nicht nur eine
Verpflichtung, sondern ein strategischer Vorteil ist, der
es ihnen ermoglicht, die Umweltbelastung zu
verringern, die betriebliche Effizienz zu verbessern und
ihre Wettbewerbsfahigkeit auf dem Markt zu starken.

LEMAN hebt sich durch die Integration sauberer
Energie und fortschrittlicher Technologien ab und
verbindet seine Umweltziele mit betrieblicher
Exzellenz. SDK Logistics verstarkt seine
Nachhaltigkeitsbemiihungen durch strategische
Fusionen und den Einsatz digitaler Werkzeuge, was den
Wert von Zusammenarbeit beim Fordern von
groRflachigen nachhaltigen Verdanderungen belegt.
Fercam flihrt mit nachhaltigen Mobilitatslosungen,
einschlieRlich emissionsfreier Lieferungen und der BIO-
LNG-Kraftstoffproduktion, einen neuen Standard fiir
den Logistiksektor ein. Die innovative , Carbon Zero“-
Philosophie von Florim Ceramiche zeigt, wie Hersteller
Umweltverantwortung mit bedeutenden sozialen
Initiativen in Einklang bringen konnen. Aerosol Service
zeigt, dass auch in traditionellen Industrien nachhaltige
Praktiken, wie energieeffiziente Technologien und
Abfallreduktion, zu betrieblichen Verbesserungen
fiihren kdnnen.

Diese Organisationen veranschaulichen, dass
umweltfreundliche Praktiken nicht nur umsetzbar,
sondern fiir Unternehmen im heutigen Umfeld
unerlasslich sind. Ihre Erfolge verdeutlichen die
Bedeutung von zukunftsorientierter Flihrung,
strategischen Investitionen und Zusammenarbeit fir
nachhaltiges Wachstum. Uber die 6kologischen Vorteile
hinaus fordern ihre Initiativen starkere
Kundenbeziehungen, verbessern die
Mitarbeiterzufriedenheit und positionieren sie als
Branchenfihrer.

Angesichts des wachsenden Aufrufs zum Klimaschutz
bieten diese Fallstudien eine klare Roadmap fiir
Unternehmen, die ihre Betriebsablaufe sowohl mit
Umwelt- als auch mit sozialen Prioritaten in Einklang
bringen wollen, wahrend sie gleichzeitig
wirtschaftliches Wachstum sicherstellen. Diese
Beispiele zeigen, dass Innovation und Nachhaltigkeit
nicht gegensatzlich, sondern tief miteinander
verbunden sind, und Organisationen die Moglichkeit
bieten, zu gedeihen und gleichzeitig einige der
dringendsten globalen Herausforderungen zu
adressieren.

Der Weg nach vorne ist klar: Durch die Integration von
Nachhaltigkeit und Innovation kénnen Unternehmen
eine entscheidende Rolle bei der Schaffung einer
grineren, widerstandsfahigeren Zukunft spielen, ein
starkes Beispiel fiir andere setzen und zu den globalen
Nachhaltigkeitszielen beitragen.

THE FUTLAE OF LOGSTICS

Zum Anschauen: “Nachhaltigkeit in der Logistik - Logistics Summit 2023”



https://www.youtube.com/watch?v=WJ-py8oALkw
https://www.youtube.com/watch?v=WJ-py8oALkw
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Dieses Kapitel hebt die entscheidende Rolle des
Innovationsmanagements hervor, um Nachhaltigkeit und
soziale Verantwortung im Logistiksektor voranzutreiben.
Anhand einer Reihe von Fallstudien - Collins Aerospace,
Técnicas Reunidas (TR) und SOGEMA S.p.A. - untersuchen
wir, wie flihrende Unternehmen Nachhaltigkeit in ihre
Betriebsablaufe integrieren und dabei innovative
Logistikpraktiken beibehalten, die auf die sich entwickelnden
Kundenanforderungen und regulatorischen Anforderungen
reagieren.

Collins Aerospace, ein globaler Marktfihrer in der
Luftfahrtindustrie, zeigt, wie Innovationsmanagement in der
Logistik auch in stark regulierten Sektoren gedeihen kann. lhr
Ansatz priorisiert Sicherheit, Compliance und Effizienz,
wahrend sie die strengen Anforderungen des
Luftfahrtmarktes erfiillen. Collins Aerospace hat praktische
Innovationen wie manuelle Logistiksysteme und digitale
Werkzeuge wie Microsoft Excel und Visio ilbernommen, um
die Betriebsablaufe zu optimieren und dabei betriebliche
Exzellenz sicherzustellen, wahrend sie Umwelt- und
Sicherheitsstandards einhalten. Ihr Engagement fir
Nachhaltigkeit, einschlieRlich der Reduzierung ihres CO,-
FuRabdrucks und der Férderung verantwortungsvollen
Konsums, steht im Einklang mit den wichtigsten Zielen fir
nachhaltige Entwicklung (SDGs), insbesondere SDG 13:
Klimaschutz und SDG 12: Verantwortungsbewusster Konsum
und Produktion.

Técnicas Reunidas (TR), ein bedeutender Akteur im Ol- und
Gassektor, bietet ein Beispiel dafiir, wie Innovation in der
Logistik eine direkte Reaktion auf externe
Herausforderungen sein kann. TRs Fokus auf die Entwicklung
neuer logistischer Strategien als Antwort auf geopolitische
Ereignisse wie den Brexit und den Jemen-Konflikt zeigt die
Flexibilitat und Pragmatik des Unternehmens bei der
Anpassung seiner Betriebsablaufe. Die Einflihrung des

Logistics Management Systems (LMS) ist ein herausragendes
Beispiel dafiir, wie digitale Werkzeuge genutzt werden, um
die Effizienz zu steigern, das Kostenmanagement zu
verbessern und Wissen Uber Projekte hinweg zu teilen. Trotz
des Fehlens einer formellen Innovationsstrategie hat TRs
erfahrungsbasierter Ansatz es dem Unternehmen
ermoglicht, sich kontinuierlich zu verbessern und in einem
herausfordernden Markt wettbewerbsfahig zu bleiben, was
zu SDG 12 und SDG 13 durch nachhaltige Logistik- und
Beschaffungspraktiken beitragt.

SOGEMA S.p.A., ein kleinerer Akteur im Logistikbereich,
zeigt die Bedeutung der Integration von Innovation auf einer
lokaleren Ebene. Durch den Fokus auf maRgeschneiderte
Logistiklésungen und kleine Nachhaltigkeitsprojekte konnte
SOGEMA sowohl die betriebliche Effizienz als auch die
soziale Verantwortung vorantreiben. Mit Initiativen wie dem
Projekt ,Save the Bees” tragt SOGEMA nicht nur zur
Biodiversitat bei, sondern fordert auch eine Kultur des
Umweltbewusstseins innerhalb seiner Belegschaft. Obwohl
die Nachhaltigkeitsbemiihungen des Unternehmens
bescheiden sind, ermdglichen seine
Innovationsmanagementpraktiken kontinuierliche
Verbesserungen in der Logistik und den
Lieferkettenablaufen.

Zusammen zeigen diese Fallstudien die vielfaltigen
Moglichkeiten, wie Innovationsmanagement genutzt wird,
um sowohl betriebliche Herausforderungen als auch
Nachhaltigkeitsziele in der Logistik zu adressieren. Die
Integration von innovationsgetriebenen SDG-Praktiken in
den alltaglichen Logistikbetrieb beweist, dass selbst in
Branchen mit komplexen Lieferketten und strengen
Vorschriften erhebliche Chancen fur Innovation bestehen,
die sowohl zu Umwelt- als auch zur sozialen Verantwortung
beitragen kénnen.

Zum Anschauen: “MSC at Green Logistics Expo 2024”



https://www.youtube.com/watch?v=I3W5qkqcl4Q
https://www.youtube.com/watch?v=I3W5qkqcl4Q
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FALLSTUDIE:
COLLINS AEROSPACE

SDG Integration und soziale Verantwortung

Collins Aerospace, ein globaler Marktfihrer im Luftfahrtsektor, zeigt,
wie ein Unternehmen in grolem MaRstab Nachhaltigkeit und soziale
Verantwortung in seine Betriebsabldufe integrieren kann.
Urspringlich im frithen 20. Jahrhundert gegriindet, hat sich Collins
Aerospace von seinen automobilen Wurzeln zu einem Kraftpaket in
der Luftfahrt entwickelt, mit etwa 150.000 Mitarbeitern weltweit,
darunter 480 an dem in dieser Fallstudie untersuchten Standort.

Unter der Leitung von Juergen Laux, einem erfahrenen
Logistikmanager, bietet diese Fallstudie Einblicke, wie Collins
Aerospace Innovation nutzt, um seine Logistikpraktiken mit den Zielen
fir nachhaltige Entwicklung (SDGs) der Vereinten Nationen in Einklang
zu bringen. Das Engagement des Unternehmens fir regulatorische
Compliance, Nachhaltigkeit und betriebliche Exzellenz macht es zu
einem herausragenden Beispiel fur die Integration von SDG-Prinzipien
in einer hochregulierten und wettbewerbsintensiven Branche.




COLLINS AEROSPACE ¢

Innovationsmanagement

U Compliance-orientierte Innovation: Innovationen
werden durch Luftfahrtsicherheitsstandards und
regulatorische Compliance vorangetrieben, um die
betriebliche Integritat zu gewahrleisten.

U Kontinuierliches Verbesserungssystem: Logistikideen
werden auf Standortebene von Experten bewertet, um
sicherzustellen, dass sie mit den Unternehmenszielen
und den Kundenbediirfnissen in Einklang stehen.

O Strukturierte Bewertung: Innovationen durchlaufen
interne Bewertungen, Prototypenentwicklung und
Machbarkeitsanalysen.

U Kosten-Nutzen-Analyse: Finanzielle Auswirkungen und
der ROI sind Schliisselfaktoren bei der Entscheidung, ob
Innovationen weiter verfolgt werden sollen.

U Stakeholder-Einbindung: Die Sicherstellung der
Zustimmung und die effektive Verwaltung von
Veranderungen sind entscheidend fiir den erfolgreichen
Einsatz von Innovationen.

U Leistungsiiberwachung: Der Plan-Do-Check-Act (PDCA)-
Zyklus wird verwendet, um die langfristigen
Auswirkungen von Innovationen zu tUberwachen.

Digitalisierung

U Prozessmanagement-Tools: Microsoft Excel, Visio und
Project werden genutzt, um Aktivitdten zu verfolgen,
Roadmaps zu definieren und Phasen zu planen,
wodurch die Koordination und Transparenz verbessert
werden.

U Unterstiitzung fiir Compliance und Nachhaltigkeit:
Digitale Werkzeuge tGberwachen den Lebenszyklus von
Innovationen, um sicherzustellen, dass sie mit
regulatorischen und Nachhaltigkeitszielen
Ubereinstimmen.

U Erleichterung der Transformation:
Unternehmensgeleitete digitale
Transformationsbemiihungen rationalisieren die
Logistikoperationen und verbessern die
Prozesseffizienz.

U Integration von Nachhaltigkeit: Plattformen verfolgen
die Umweltauswirkungen und verbessern die
Transparenz, sodass die Betriebsablaufe mit
Nachhaltigkeitszielen in Einklang gebracht werden.

Fokus auf Nachhaltigkeit
U Einhaltung von Umweltstandards: Innovationen stehen
im Einklang mit den Unternehmensnachhaltigkeitszielen

und den Sicherheitsvorschriften.

U Transparenzin der Logistik: Digitale Werkzeuge
verfolgen und bewerten die Umweltauswirkungen in
den Logistikoperationen.

U Nachhaltigkeitsiiberwachung: Leistungskennzahlen
stellen sicher, dass die Ziele der Nachhaltigkeit und die
regulatorischen Anforderungen erfiillt werden.

U Integrierte Innovation: Nachhaltigkeit wird in den
Innovationslebenszyklus eingebettet, um langfristige
Umweltziele zu unterstiitzen.

Betriebliche Herausforderungen

U Regulatorische Einschriankungen: Strenge
Luftfahrtsicherheits- und Compliance-Vorschriften
begrenzen den Umfang technologischer Fortschritte.

O Balance zwischen Innovation und Kosten: Innovationen
missen klare finanzielle Vorteile zeigen und mit den
Zielen der Kosteneffizienz in Einklang stehen.

U Komplexe Logistikkoordination: Die Verwaltung
komplexer Logistikoperationen unter Einhaltung der
Kunden- und Unternehmensanforderungen.

U stakeholder-Zustimmung: Die Sicherstellung der
Zustimmung und Einbindung von Mitarbeitern und
Entscheidungstragern flr neue Innovationen.

U Integration von Nachhaltigkeit: Die Ausrichtung der
betrieblichen Ziele auf die
Unternehmensnachhaltigkeitsziele innerhalb
regulatorischer Rahmenbedingungen.
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https://www.collinsaerospace.com/-/media/CA/Documents/COLLINS-16509_Sustainability-Infographic_EERM_R4.pdf
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“INNOVATION UND
NACHHALTIGKEIT
NEHMEN BEI COLLINS
AEROSPACE FAHRT
AUF.”

e §e £ : Collins Aerospace zeigt, dass selbst in einer

. / & hochregulierten Branche Innovation und

‘ Nachhaltigkeit Hand in Hand gehen kénnen. Durch
die Ausrichtung seiner Logistikpraktiken an den
SDG-Prinzipien erfiillt das Unternehmen nicht nur
strenge regulatorische Anforderungen, sondern
setzt auch einen Maf3stab fiir soziale
Verantwortung und Umweltbewusstsein. Durch
den strategischen Einsatz digitaler Werkzeuge,
kontinuierliche Verbesserungssysteme und ein
Engagement flir Transparenz integriert Collins
Aerospace Nachhaltigkeit in seine Kernprozesse,
wahrend es gleichzeitig Exzellenz in der
Servicebereitstellung aufrechterhalt. Diese
Fallstudie dient als inspirierendes Beispiel dafiir,
wie Fuhrungskrafte in der Luftfahrtbranche
Compliance, Innovation und Nachhaltigkeit in
Einklang bringen kénnen, um langfristigen Wert fir
Stakeholder und die Umwelt zu schaffen.
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SDG Integration durch globale
Logistikexzellenz vorantreiben

Técnicas Reunidas (TR), ein fuhrendes Beschaffungs- und
Bauunternehmen mit einer 60-jahrigen Geschichte, hat sich als
vertrauenswiirdiger Partner fiir groRe Olgesellschaften wie Exxon und
Saudi Aramco etabliert. Mit Sitz in Saudi-Arabien operiert TR global
und verfligt Gber Niederlassungen in Spanien, Indien, Tokio, China und
anderen Lindern, wo es groR angelegte Ol- und Gasprojekte umsetzt.
Indem TR seine Logistikdienste an die spezifischen Bedirfnisse jedes
Projekts anpasst und eine multikulturelle Belegschaft von bis zu
14.000 Mitarbeitern einsetzt, integriert das Unternehmen die Ziele fir
nachhaltige Entwicklung (SDGs) in seine Betriebsablaufe. Vom
Optimieren der Transportstrategien bis hin zur effizienten
Ressourcennutzung zeigt TR, wie logistische Innovation und soziale
Verantwortung Hand in Hand gehen kdnnen, um nachhaltige und
wirkungsvolle Praktiken in einer der weltweit anspruchsvollsten
Branchen voranzutreiben.
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TECNICAS REUNIDAS

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Praktische, projektgetriebene Innovation: Innovation
bei TR ist in den taglichen Betrieb integriert und
entsteht als Reaktion auf projektspezifische
Herausforderungen, anstatt durch eine formalisierte
Innovationsstrategie. Innovationen werden haufig
dokumentiert und im Unternehmen geteilt, um
kontinuierliche Verbesserungen zu gewahrleisten.

U Logistik-Management-System (LMS): Zentral fir TRs
Betriebsablaufe, verfolgt das LMS Logistikprozesse vom
Versand freigeben bis hin zur endgiiltigen Lieferung. Es
dient auch als Plattform fiir Wissensaustausch, auf der
Teams gewonnene Erkenntnisse dokumentieren und
zukiinftige Ablaufe verbessern kénnen.

U Reaktive Anpassungen an externe Herausforderungen:

TR zeigte Anpassungsfahigkeit bei Storungen durch
geopolitische Ereignisse wie den Brexit und den Jemen-
Konflikt, indem es alternative logistische Strategien
entwickelte, um die Projektdurchfiihrung
sicherzustellen. Diese Losungen wurden im LMS fur
zukiinftige Anwendungen dokumentiert.

U Koordination tGiber Abteilungen hinweg: Innovationen
sind oft kollaborative Anstrengungen, die Beitrage von
Beschaffungs-, Logistik- und Qualitatssicherungsteams
umfassen. Dieser dezentralisierte Ansatz stellt
maRgeschneiderte Lésungen fiir jedes Projekt sicher
und fordert die Kommunikation zwischen den
Stakeholdern.

U Einsatz digitaler Werkzeuge: Neben dem LMS
verwendet TR Tools wie Microsoft Teams fiir die
Zusammenarbeit, Smart Plan fir die Beschaffung und
PCO fur das Projektkostenmanagement. Diese
Werkzeuge sind in ein digitales Framework integriert,
das die Ablaufe und Effizienz verbessert.

U Fokus auf Kostenmanagement: Innovationen werden
hinsichtlich ihrer finanziellen Machbarkeit durch
Kosten-Nutzen-Analysen bewertet, um sicherzustellen,
dass nur tragfahige Losungen umgesetzt werden.

U Kontinuierliches Lernen und Verbesserung: Der
Wissensaustausch, der durch das LMS und andere
Werkzeuge erleichtert wird, stellt sicher, dass TRs
Teams auf frilheren Erfahrungen aufbauen kénnen, um
langfristige betriebliche Effizienz und
Anpassungsfahigkeit zu verbessern.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U Kollaborativer Ansatz: TR arbeitet mit Logistikpartnern

und Lieferanten zusammen, um nachhaltige Praktiken
zu Ubernehmen, wobei der Fokus auf der Reduzierung
von Emissionen und der Energieeffizienz liegt.
U Ausrichtung auf SDGs:
= SDG 13 (Klimaschutz): Minimierung des CO,-
FuRabdrucks durch Bemiihungen um
Dekarbonisierung.

= SDG 12 (Verantwortungsbewusster Konsum und
Produktion): Forderung verantwortungsbewusster
Beschaffung und Ressourcenmanagement.

U Integriertes Engagement: Nachhaltigkeit ist in TRs
Logistik-, Bau- und Beschaffungsoperationen
eingebettet.

U Kundenorientierte Notwendigkeit: Erfiillung der
wachsenden Markterwartungen nach nachhaltigen
Loésungen.

U Abhéngigkeit von Partnern: Die
Nachhaltigkeitsbemiihungen von TR hangen von den
Fahigkeiten seiner Spediteure und Lieferanten ab, doch
das Unternehmen bleibt dem Ziel verpflichtet, griinere
Praktiken voranzutreiben.

Betriebliche Herausforderungen

U Geopolitische Stérungen: Brexit und regionale
Instabilitat, wie im Jemen, zwangen TR, Sendungen
umzuleiten, was zu hoheren Kosten und Verzégerungen
fihrte.

U Zollkomplexitat: Sich stindig andernde Zollvorschriften,
insbesondere in Saudi-Arabien, erhéhen die
Komplexitdt und den Zeitaufwand fur
Logistikoperationen.

U Marktwettbewerb: Die Erflllung strenger Zeitplane und
Standards von Kunden wie Saudi Aramco bei
gleichzeitiger Wahrung der Kosteneffizienz.

U Interne Koordination: Die Sicherstellung einer
effektiven Zusammenarbeit zwischen mehreren
Abteilungen und externen Partnern bei grofRen
Projekten.
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“TECNICAS REUNIDAS:
NACHHALTIGKEIT TREIBT
UNSEREN BETRIEB
VORAN.”

Técnicas Reunidas zeigt, wie ein globales
Unternehmen betriebliche Effizienz mit einem
starken Engagement fiir Nachhaltigkeit und soziale
Verantwortung in Einklang bringen kann. Durch die
Ausrichtung seiner Logistikstrategien an den SDG-
Prinzipien adressiert das Unternehmen
entscheidende Herausforderungen in der
Reduzierung von Emissionen, im
Ressourcenmanagement und bei der Inklusion der
Arbeitskrafte. Mit malRgeschneiderten
Logistiklosungen, innovativem Einsatz digitaler
Werkzeuge und einem Fokus auf nachhaltige
Beschaffungspraktiken erfillt TR nicht nur die
strengen Anforderungen des Ol- und Gassektors,
sondern setzt auch einen MaRstab fiir die
Integration von Umwelt- und Sozialaspekten in
groR angelegte Betriebsablaufe. Dieser Ansatz
stellt sicher, dass TR ein widerstandsfahiger und
zukunftsorientierter Marktfiihrer in seiner Branche
bleibt.

thical & responsible transportation & handling
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FALLSTUDIE:
SOGEMA

Innovation durch individualisierte
Logistiklosungen vorantreiben

SOGEMA S.p.A. ist ein fUhrender Logistikdienstleister, der im
Innovationsmanagement herausragt, indem er maligeschneiderte
Logistiklosungen entwickelt, um den sich entwickelnden Bedirfnissen
seiner Kunden gerecht zu werden. Das Unternehmen nutzt
fortschrittliche Technologien und integrierte IT-Systeme, um das
Lager- und Lieferkettenmanagement zu optimieren. Durch sein
Engagement fir malgeschneiderte Dienstleistungen und
kontinuierliche Verbesserungen hebt sich SOGEMA durch seine
Fahigkeit hervor, komplexe logistische Herausforderungen zu
meistern und Mehrwertdienste zu bieten, wodurch es sich als
Schlisselakteur im Logistiksektor positioniert.




Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Fortschrittliche Energiemanagementsysteme: Sogema
setzt modernste Energiemanagementsysteme in seinen
Lagern ein, die den Energieverbrauch erheblich
reduzieren. Diese Systeme nutzen intelligente Sensoren
und loT-Technologie, um den Energieverbrauch in
Echtzeit zu Gberwachen und anzupassen und so eine
optimale Effizienz zu gewahrleisten.

U Eco-Driving-Schulungsprogramme: Sogema hat
umfassende Schulungsprogramme fir seine Fahrer
implementiert, die sich auf umweltfreundliche
Fahrtechniken konzentrieren. Diese Programme sollen
den Kraftstoffverbrauch und die Emissionen reduzieren
und nachhaltigere Fahrpraktiken in der Flotte des
Unternehmens fordern.

U Abfallreduzierung: Das Unternehmen hat strenge
Abfallmanagementprotokolle eingefiihrt, die Recycling
und die Reduzierung von Abfallmaterialien priorisieren.
Sogemas Initiativen beinhalten die Wiederverwendung
von Verpackungsmaterialien und die Beseitigung von
Einwegplastik aus seinen Betrieben.

U Griine Beschaffungspolitik: Sogema hilt sich an strenge
Beschaffungspolitiken, die Lieferanten und Partner
bevorzugen, die sich zu Nachhaltigkeit bekennen. Dieser
Ansatz stellt sicher, dass die Lieferkette des
Unternehmens positiv zu seinen Umweltzielen beitragt.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U Zusammenarbeit fiir nachhaltige Praktiken: Sogema
arbeitet eng mit Spediteuren und Lieferanten
zusammen, um die Einhaltung globaler
Nachhaltigkeitsstandards sicherzustellen, wobei Partner
dazu gedrangt werden, griinere Lésungen zu
Ubernehmen und die Energieeffizienz zu verbessern.

U Dekarbonisierungsziele: Das Unternehmen unterstitzt
aktiv die Dekarbonisierung der Branche und reduziert
die Emissionen in seinen Betriebsabldaufen und der
Lieferkette, um sich mit SDG 13 (Klimaschutz) in
Einklang zu bringen.

U Verantwortungsbewusste Beschaffung: Sogema fordert
nachhaltiges Ressourcenmanagement und
verantwortungsvolle Konsumpraktiken, was zu SDG 12
(Verantwortungsbewusster Konsum und Produktion)
beitragt.

U Partnerschaftsgetriebene Nachhaltigkeit: Obwohl das
Unternehmen auf externe Partner angewiesen ist,
bleibt Sogema bestrebt, Nachhaltigkeit in sein

Geschaftsmodell zu integrieren, da diese fir die
Erfillung der Kundenerwartungen und die
Aufrechterhaltung der Wettbewerbsfahigkeit auf dem
Markt von entscheidender Bedeutung ist.

Betriebliche Herausforderungen

U Energieintensive Betriebsabldufe: Das Management
des Energieverbrauchs und der Emissionen in einem
Logistiksektor, der sehr energieintensiv ist.

U Begrenzte Kontrolle liber Eigentum: Das Unternehmen
besitzt nicht das Werk, was seine Fahigkeit einschrankt,
Nachhaltigkeitsinitiativen wie Solarpanels umzusetzen.

U Kosten der Innovation: Hohe Innovationskosten
Uberwiegen oft die Vorteile, was die grof3flachige
Einflhrung neuer Technologien einschrankt.

U Fehlende strukturierte Kundenfeedback-Integration:
Das Fehlen eines formalen Prozesses zur Sammlung und
Integration von Kundenfeedback behindert
kontinuierliche Verbesserungen.

U Skalierbarkeit von Nachhaltigkeitsprojekten:
Nachhaltigkeitsinitiativen sind in kleinem Mal3stab und
stehen vor Herausforderungen bei der Skalierung fur
eine grofRere Wirkung.

U Regulatorische Compliance und Zertifizierungskosten:
Die Notwendigkeit, Umweltvorschriften einzuhalten
und Zertifizierungen zu erhalten, was kostspielig und
ressourcenintensiv sein kann.
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“INNOVATION, DIE
LOGISTISCHE EXZELLENZ
UND NACHHALTIGKEIT

VORANTREIBT.”

SOGEMA S.p.A. ist ein herausragendes Beispiel dafiir,
wie ein Logistikunternehmen erfolgreich
Innovationsmanagement in seine Betriebsablaufe
integrieren kann. Durch den Fokus auf die Entwicklung
mafgeschneiderter Logistiklosungen konnte SOGEMA
die unterschiedlichen Bediirfnisse seiner Kunden
adressieren und gleichzeitig hohe Effizienzniveaus
aufrechterhalten. Der Einsatz fortschrittlicher IT-
Systeme zur Verwaltung von Lagern und zur
Optimierung von Lieferkettenprozessen stellt sicher,
dass das Unternehmen in einer sich schnell
entwickelnden Branche wettbewerbsfahig bleibt.
Dariiber hinaus zeigt sich SOGEMAs Engagement fiir
Innovation nicht nur in seinen technologischen
Fortschritten, sondern auch in seinen
Mehrwertdiensten, die die Kundenzufriedenheit
steigern. Wahrend Nachhaltigkeit in seine Praktiken
eingebunden ist, liegt die wahre Starke von SOGEMA in
seiner Fahigkeit, zu innovieren und sich anzupassen,
was es als fiihrenden Akteur im Logistiksektor
positioniert und zeigt, dass der Fokus auf Innovation
sowohl den betrieblichen Erfolg als auch langfristiges
Wachstum fordern kann.

thical & responsible transportation & handling
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AbschlieBend zeigen die Fallstudien von Collins
Aerospace, Técnicas Reunidas (TR) und SOGEMA
S.p.A., wie Innovationsmanagement sowohl
betriebliche Exzellenz vorantreiben als auch zu den
Nachhaltigkeitszielen in der Logistik beitragen kann.
Trotz der unterschiedlichen Branchen, in denen diese
Unternehmen tatig sind, heben sie die bedeutende
Rolle der Innovation hervor, um sowohl
Kundenanforderungen als auch Umweltprobleme
anzugehen.

Collins Aerospace zeigt, dass in hochregulierten
Branchen wie der Luftfahrt Innovationsmanagement
auf kontinuierliche Verbesserung, Compliance und
betriebliche Effizienz ausgerichtet ist. Auch wenn das
Unternehmen nicht auf hochmoderne Technologien
angewiesen ist, hat die strategische Nutzung digitaler
Werkzeuge und die Zusammenarbeit mit der Branche
es ihnen ermoglicht, Nachhaltigkeit zu fordern und
ihren CO,-FulBabdruck zu verringern, was mit SDG 13:
Klimaschutz und SDG 12: Verantwortungsbewusster
Konsum und Produktion in Einklang steht.

Flr Técnicas Reunidas (TR) entsteht Innovation als
Antwort auf externe Herausforderungen wie
geopolitische Instabilitat. Der praktische
Innovationsansatz des Unternehmens, exemplifiziert
durch das Logistics Management System (LMS),
ermoglicht es TR, sich an Marktbedingungen

Green Logistics

o P
8

anzupassen und gleichzeitig die Logistikoperationen
zu verbessern. TRs Bemiihungen,
Nachhaltigkeitspraktiken in seine Lieferkette zu
integrieren, auch wenn sie auf Partner angewiesen
sind, spiegeln ein Engagement fiir SDG 13 und SDG 12
wider.

SOGEMA S.p.A., mit seinem starker lokalisierten
Ansatz, zeigt, dass Innovation auch im kleineren
Malstab gedeihen kann. lhre Hingabe zur Anpassung
von Logistikldsungen und die Umsetzung
gemeinschaftsorientierter Nachhaltigkeitsprojekte
verdeutlichen, wie Unternehmen jeder GréRe zu
sozialen und 6kologischen Zielen beitragen kénnen.

In allen drei Fallen ist das gemeinsame Thema klar:
Innovationsmanagement ist entscheidend fiir den
langfristigen Erfolg in der Logistik. Diese
Unternehmen zeigen, dass Innovation nicht nur neue
Technologien bedeutet - es geht darum, Prozesse
kontinuierlich zu verbessern, digitale Werkzeuge zu
Ubernehmen und sowohl auf externe Anforderungen
als auch interne Bediirfnisse zu reagieren. Die
Integration von Nachhaltigkeit in das
Innovationsmanagement stellt sicher, dass
Unternehmen nicht nur betriebliche Ziele erreichen,
sondern auch zur globalen Nachhaltigkeitsagenda
beitragen.

Zum Anschauen: “Green Logistics: The Future of Sustainable Supply Chains”
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Dieses Kapitel konzentriert sich darauf, wie Unternehmen
im Logistik- und Transportsektor Innovationen in der
Lieferkette und den Betriebsablaufen nutzen, um sowohl
die Effizienz als auch die Nachhaltigkeit zu steigern. Durch
die Untersuchung der Praktiken fiihrender Organisationen
wie Number 1 Logistics Group, Torello Trasporti, Fiege
Logistics Italia, Italtrans S.p.A., Enterprise Logistics und
Bumerang Logistics erhalten wir wertvolle Einblicke, wie
diese Unternehmen fortschrittliche Technologien,
Automatisierung und die Zusammenarbeit mit Kunden
nutzen, um ihre Betriebsablaufe zu transformieren.

Jede Fallstudie hebt einen einzigartigen Ansatz zur
Optimierung von Logistikprozessen hervor, wobei der
Schwerpunkt auf 6kologischer und sozialer Nachhaltigkeit
liegt. Number 1 Logistics Group integriert Nachhaltigkeit
in ihre Logistiksysteme durch automatisierte
Lagerbetriebe, griine Technologien und einen Fokus auf
das Mitarbeitermanagement, wodurch sowohl die
Produktivitat als auch das Wohlbefinden gesteigert
werden.

Torello Trasporti optimiert seine Lieferkette, indem es
innovative Praktiken einfihrt, um Spitzenzeiten zu
bewiltigen und Betriebskosten zu senken, und
demonstriert den Einfluss von Nachhaltigkeit auf die
Verbesserung der Leistung.

Fiege Logistics Italia setzt auf Echtzeitliberwachung und
Lagerautomatisierung, um die Effizienz zu steigern und
Emissionen zu reduzieren, und arbeitet eng mit Kunden

€

zusammen, um Nachhaltigkeitsziele abzustimmen.

Italtrans S.p.A. hat seine Logistik mit Kl-gesteuertem
Flottenmanagement und nachhaltigen Transportlosungen
weiterentwickelt, was die Flottenleistung optimiert und
gleichzeitig Emissionen reduziert.

Enterprise Logistics in Polen nutzt Telematik und
Warehouse-Management-Systeme, um die Ablaufe zu
straffen und den Kraftstoffverbrauch zu senken, mit
einem Fokus auf Digitalisierung und Datenmanagement
flir zuklnftiges Wachstum.

Bumerang Logistics in der Tiirkei hat trotz
Herausforderungen bei der vollstandigen Umsetzung von
Innovationen die Bedeutung der Datensammlung und
Digitalisierung fir Nachhaltigkeit und Wachstum erkannt.

Diese Fallstudien zeigen, dass Innovation in der Logistik
nicht nur darin besteht, neue Technologien zu
Ubernehmen, sondern auch einen ausgewogenen Ansatz
zu schaffen, der Nachhaltigkeit, Effizienz und
kundenorientierte Losungen integriert. Sie
veranschaulichen, wie sich die Logistikbranche
weiterentwickeln kann, um der wachsenden Nachfrage
nach nachhaltigen Praktiken gerecht zu werden und
gleichzeitig betriebliche Exzellenz zu bewahren. Durch den
Einsatz von Technologie gehen diese Unternehmen den
Weg zu einer nachhaltigeren und effizienteren
Logistikbranche.

Watch Now

IN THIS VIDEO
WE WILL EXPLAIN!

WHAT ISTHE
FUTURE OF  sunvoumenc
LOGISTICS?

CONTACTUS  simplyshippingandlogisticsegmail.com

Zum Anschauen: “The Future of Logistics: Exploring the

Latest Trends and Innovations”

m @SIMPLYSHIPPING
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Fiihrende Innovationen in nachhaltiger
Logistik

Number 1 Logistics Group S.p.A. ist ein fihrendes Unternehmen im
italienischen Lebensmittel-Logistiksektor, das fiir sein starkes
Engagement in den Bereichen Umwelt, Soziales und
Unternehmensfiihrung (ESG) bekannt ist. Gegriindet im Jahr 1996,
hat das Unternehmen seine Betriebsabldufe kontinuierlich innoviert,
um Nachhaltigkeit und Effizienz zu verbessern. Mit einer Flotte von
650 Fahrzeugen und fortschrittlichen Logistikdienstleistungen,
einschlielRlich der Gestaltung von Lieferketten und Co-Packaging,
konzentriert sich Number 1 darauf, Losungen mit Mehrwert zu liefern
und gleichzeitig die Umweltbelastung zu minimieren. Zu den sozialen
Nachhaltigkeitsbemiihungen gehort die NEXT-Vereinigung, die
Arbeitsplatze flr benachteiligte Menschen schafft, sowie Investitionen
in griine Infrastruktur. Durch strategische Investitionen und
Innovationsmanagement setzt Number 1 Mal3stabe fir Nachhaltigkeit
in der Logistik.




NUMBER 1 LOGISTICS GROUP SPA

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Integration von Nachhaltigkeit: Number 1 Logistics hat
Nachhaltigkeit in sein Innovationsmanagement
eingebettet, mit einem klaren Fokus auf Umwelt-,
Sozial- und Governance-Prinzipien (ESG).

O Kundenorientierte Innovation: Wahrend die
Kundenanforderungen eine bedeutende Rolle bei der
Gestaltung von Innovationen spielen, antizipiert
Number 1 die Marktbediirfnisse und entwickelt
Losungen wie intelligente Wagen und untersucht
Wasserstoffkraftstoffalternativen.

U Top-Down und Bottom-Up Ansatz: Innovation wird
durch einen Top-Down-Ansatz des Managements
vorangetrieben, wobei operative Beitrage und Ideen
von den Mitarbeitern ermutigt werden, um die
Ausrichtung auf strategische Nachhaltigkeitsziele
sicherzustellen.

U Investitionen in Infrastruktur und Technologie:
Bedeutende Investitionen in Automatisierung und
Digitalisierung, einschliefRlich der Renovierung des
Logistikzentrums Pignataro Maggiore mit Solarpanels,
LED-Beleuchtung und intelligenten Wagen.

U Digitalisierung fiir betriebliche Effizienz: Die Einfiihrung
eines Satellitenkommunikationssystems ermoglicht den
Echtzeit-Datenaustausch zwischen Fahrzeugen,
verbessert die Routenplanung und reduziert
Verzdgerungen.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U Zusammenarbeit fiir nachhaltige Praktiken: Number 1
arbeitet mit Spediteuren und Lieferanten zusammen,
um griinere Losungen und energieeffizientere Praktiken
Uber die gesamte Lieferkette hinweg zu fordern.

U Dekarbonisierungsziele: Das Unternehmen tragt aktiv
zur Dekarbonisierung bei, indem es die Emissionen in
seinen Betriebsablaufen reduziert und sich mit SDG 13:
Klimaschutz in Einklang bringt, durch Initiativen wie
Solarpanels und LED-Beleuchtung.

U Verantwortungsbewusste Beschaffung: Number 1
fordert verantwortungsbewusste Beschaffung, um
sicherzustellen, dass Lieferanten ethische und
nachhaltige Praktiken einhalten, was SDG 12:
Verantwortungsbewusster Konsum und Produktion
unterstutzt.

U Initiativen zur sozialen Nachhaltigkeit: Durch die NEXT-
Vereinigung fordert Number 1 soziale Inklusion, indem
es Jobtraining und -vermittlung fiir benachteiligte

Personen anbietet.

U Nachhaltige Infrastruktur: Investitionen in die
Entwicklung von Brachflachen, wie das Logistikzentrum
Pignataro Maggiore, konzentrieren sich auf
Wiederverwendung und Reduzierung des
Landverbrauchs, was das Engagement fir nachhaltige
Infrastruktur widerspiegelt.

Betriebliche Herausforderungen

U Energieintensive Betriebsabldufe: Die Verwaltung des
Energieverbrauchs und der Emissionen in einem sehr
energieintensiven Logistiksektor.

U Begrenzte Kontrolle liber Eigentum: Der Betrieb in
einer gemieteten Einrichtung, was die Fahigkeit
einschrankt, Nachhaltigkeitsinitiativen wie Solarpanels
umzusetzen.

U Kosten der Innovation: Die Balance zwischen den
hohen Kosten fiir die Implementierung neuer
Technologien und den betrieblichen Vorteilen sowie
den Kundenanforderungen.

U Fehlende strukturierte Integration von
Kundenfeedback: Das Fehlen eines formalen Prozesses
zur Sammlung und Integration von Kundenfeedback
behindert kontinuierliche Verbesserungen.

QO Skalierbarkeit von Nachhaltigkeitsprojekten:
Herausforderungen bei der Skalierung von
Nachhaltigkeitsinitiativen, um eine breitere Wirkung
Uber die Betriebsablaufe hinweg zu erzielen.

U Regulatorische Compliance und Zertifizierungskosten:
Die Notwendigkeit, Umweltvorschriften einzuhalten
und Zertifikate zu erhalten, was kostspielig und
ressourcenintensiv sein kann.
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AbschlieBend sticht Number 1 Logistics Group
S.p.A. als Vorreiter bei der Integration von
Innovation und Nachhaltigkeit im Logistiksektor
hervor. Der proaktive Ansatz des Unternehmens in
den Bereichen soziale Inklusion, griine
Infrastruktur und Energieeffizienz setzt einen
hohen Standard fiir die Branche. Durch sein
Engagement fur ESG-Prinzipien und
kontinuierliche Innovation verbessert Number 1
nicht nur die betriebliche Leistung, sondern tragt
auch zu nachhaltigem Wachstum im
Logistikbereich bei. Ihre Bemiihungen zeigen, wie
ein Fokus auf sowohl Nachhaltigkeit als auch
Effizienz langfristigen Erfolg vorantreiben kann.
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FALLSTUDIE:
TORELLO TRASPORTI

Pionierarbeit in der nachhaltigen
Logistikinnovation

Torello Trasporti S.r.l., 1975 gegriindet, hat sich zu einem der
fihrenden Logistik- und Transportunternehmen Italiens entwickelt
und ist in ganz Europa stark vertreten. Bekannt fiir sein Engagement
sowohl fiir die Umwelt als auch fiir soziale Nachhaltigkeit, hat das
Unternehmen innovative Lésungen wie die Green Logistic
Automation Platform (GLAP) eingefiihrt, um Emissionen zu
reduzieren und das Flottenmanagement zu optimieren. Der Erfolg von
Torello wird durch seine familienorientierte Flihrung und den
strategischen Fokus auf den Einsatz fortschrittlicher Technologien,
einschliellich solarbetriebener Fahrzeuge und intermodalem
Transport, vorangetrieben. Durch kontinuierliche Investitionen in
Nachhaltigkeit und Innovation setzt Torello Trasporti neue Mal3stabe
im Logistiksektor und adressiert gleichzeitig die sich entwickelnden
Bedirfnisse seiner Kunden und der Umwelt.




TORELLO TRASPORTI e

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U GLAP (Green Logistic Automation Platform): Ein
Echtzeit-Uberwachungssystem, das Fahrzeugrouten
optimiert, Emissionen reduziert und wichtige
Leistungskennzahlen wie Kraftstoffverbrauch und
Fahrverhalten verfolgt. Die Datenerfassung tber
Fahrzeugrouten, Emissionen und Fahrerverhalten wird
analysiert, um die Effizienz zu verbessern und fundierte
Entscheidungen zu treffen.

U Nachhaltigkeitsgetriebenes Flottenmanagement:
Fokus auf die Modernisierung der Fahrzeugflotte, mit
besonderem Augenmerk auf Euro 6 und LNG-
betriebene Fahrzeuge, sowie Solarpanels auf Lkw und in
Lagern zur Reduzierung des Energieverbrauchs und
Verlangerung der Batterielebensdauer.

U Technologieintegration: Einsatz digitaler Thermo-
Aufzeichnungsgerate (Trailercold Blue) zur
Echtzeitiiberwachung der Transportbedingungen fir
gekihlte Ware, wodurch papierbasierte
Thermorechnungen durch digitale Berichte ersetzt
werden, was die Effizienz und Kundentransparenz
verbessert. Blockchain-Technologie wird zur
Dokumentenspeicherung eingesetzt, um
Papierverbrauch zu reduzieren und das
Archivmanagement zu optimieren, jedoch derzeit
begrenzt durch regulatorische Anforderungen.

U Kundenkooperation bei Innovationen: Enge
Zusammenarbeit mit Kunden, um Feedback zu
sammeln, aufkommende Bedirfnisse zu identifizieren
und Nachhaltigkeitsanforderungen in Projektvorschlage
zu integrieren, wie zum Beispiel den Einsatz von HVO-
Kraftstoff und Elektroflotten in Ausschreibungen.

U Digitalisierung von Geschéftsprozessen: Nutzung von
Tools wie Microsoft Teams und SharePoint fir
Kommunikation und internes Projektmanagement,
obwohl kein vollstéandiges Projektmanagement-
Informationssystem verwendet wird.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U Emissionsreduzierung:
= Das GLAP-System optimiert Routen und
Fahrverhalten, um Emissionen zu reduzieren und die
Effizienz der Flotte zu verbessern.
= |nvestitionen in Euro 6 Fahrzeuge und LNG-Kraftstoff
zur Senkung der CO,-Emissionen.
U Nachhaltige Flotte & Infrastruktur:
= Solarpanels auf Lkw und in Lagern zur Reduzierung

des Energieverbrauchs und Verbesserung der
Effizienz.
= Energieeffiziente Heiz- und Kiihlsysteme in Lagern.

U Nachhaltiger Kraftstoff: Einfiihrung von HVO
(Hydrotreated Vegetable Qil) flr eine geringere
Umweltbelastung.

U Soziale Nachhaltigkeit: Zusammenarbeit mit Kunden
zur Integration von Nachhaltigkeitskriterien in
Ausschreibungen, einschlielRlich ESG-Zertifizierungen
und Geschlechtergleichstellung.

U Kreislaufwirtschaft: Verwendung von solarbetriebenen
Lkw und Verlangerung der Batterielebensdauer zur
Reduzierung von Abfall und Kosten.

Betriebliche Herausforderungen

U Regulatorische Compliance: Anpassung an zunehmend
strengere Emissionsvorschriften, insbesondere mit dem
Ubergang zu emissionsfreier Logistik bis 2035.

U Kosten der Innovation: Verwaltung der hohen Kosten
fir die Implementierung nachhaltiger Technologien und
die Modernisierung der Flotte.

U Energieintensive Betriebsabldufe: Reduzierung des
Energieverbrauchs in Logistik- und
Transportoperationen.

U Kundenerwartungen: Erflllung der wachsenden
Nachfrage nach nachhaltiger Logistik bei gleichzeitiger
Bericksichtigung der Kosten.

U Technologieintegration: Sicherstellung der nahtlosen
Integration von Echtzeitdaten und digitalen Systemen
fir effiziente Ablaufe.

U Unterbrechungen der Lieferkette: Umgang mit
externen Faktoren wie geopolitischer Instabilitdt und
Marktschwankungen.
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TORELLO
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“LOGISTIK MIT EINEM
BEKENNTNIS ZU
NACHHALTIGKEIT UND
EFFIZIENZ ERFINDEN.”

Torello Trasporti S.r.l. steht an der Spitze der
nachhaltigen Logistik und verbindet innovative
Technologien mit einem starken Fokus auf
Umwelt- und Sozialverantwortung. Die Green
Logistic Automation Platform (GLAP) des
Unternehmens sowie Investitionen in
solarbetriebene Fahrzeuge und HVO-Kraftstoff
zeigen das Engagement von Torello, Emissionen zu
reduzieren und gleichzeitig die betriebliche
Effizienz aufrechtzuerhalten. Durch enge
Zusammenarbeit mit Kunden und kontinuierliche
Anpassung an Marktnachfragen stellt Torello seine
Flihrung im Logistiksektor sicher und treibt
nachhaltige Praktiken voran. Der proaktive Ansatz
des Unternehmens in Bezug auf Innovation und
Nachhaltigkeit positioniert es fiir langfristigen
Erfolg in einer zunehmend umweltbewussten
Branche.
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Innovation von Lieferketten und
Betriebsablaufen fiir eine nachhaltige Zukunft

Fiege Logistics Italia S.r.l. ist ein herausragendes Beispiel dafiir, wie
Innovationen in der Lieferkette und den Betriebsabldaufen sowohl Effizienz
als auch Nachhaltigkeit vorantreiben kénnen. Als Teil der globalen Fiege
Group hat das Unternehmen erfolgreich modernste Technologien wie
Lagerautomatisierung und Echtzeit-Uberwachungssysteme integriert, um
die Logistik zu optimieren und die Umweltbelastung zu reduzieren. Durch
den Fokus auf das direkte Mitarbeitermanagement und enge
Zusammenarbeit mit Kunden bei der Festlegung von Nachhaltigkeitszielen
hat Fiege einen zukunftsorientierten Ansatz entwickelt, der nicht nur die
Herausforderungen von Hochlastzeiten bewaltigt, sondern auch die
betriebliche Effizienz steigert und Emissionen verringert. Ihr Engagement
far innovative Logistiklosungen dient als Modell fiir andere Unternehmen,
die ihre Ablaufe optimieren und gleichzeitig einen starken Fokus auf
Nachhaltigkeit legen mdchten.

v



FIEGE LOGISTICS ITALIA e

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Direktes Personalmanagement: Fiege Italia hat den
Ubergang von der Abhingigkeit von Kooperativen hin
zum direkten Management von Mitarbeitern vollzogen,
wodurch die Mitarbeiterqualitat, Loyalitat und
Fahigkeiten verbessert wurden und eine engere
Beziehung zwischen Management und operativen
Teams gefordert wurde.

QO Lagerautomatisierung: Der Ubergang von manuellen
Lagern zu "Goods to Person"-Systemen hat die
Arbeitsstunden drastisch reduziert und die betriebliche
Effizienz erheblich gesteigert, insbesondere wahrend
Hochsaisonzeiten wie dem Black Friday und
Verkaufsphasen.

U Optimierung der Spitzenzeiten: Um Abfall zu
minimieren, hat Fiege den intensiven Produktionsansatz
wahrend kurzer Spitzenzeiten durch eine
gleichmaligere Verteilung der Verkaufsperioden
ersetzt, wodurch Mitarbeiterfluktuationen,
Infrastrukturiiberbeanspruchung und
Umweltbelastungen reduziert wurden.

U Nachhaltigkeit in den Betriebsabldufen: Der Fokus liegt
auf nachhaltiger Logistik durch die Reduzierung von
Energieverbrauch und Emissionen durch effizientere
Prozesse, stabile Arbeitsvertrage und
Ressourcenoptimierung, um unnétigen Abfall zu
vermeiden.

U Kundenzusammenarbeit: Enge Zusammenarbeit mit
Kunden, um Nachhaltigkeitsziele und
Innovationsstrategien abzustimmen, durch Workshops
und kontinuierliche Verbesserungstreffen, um
mafgeschneiderte Lésungen fiir jeden Kunden zu
entwickeln.

U Digitale Werkzeuge: Verwendung von Standardtools
wie Microsoft Office und Google fiir Zusammenarbeit
und Kommunikation, jedoch wird kein dediziertes
Innovationsmanagementsystem eingesetzt.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U Energieeffizienz: Reduzierung des Energieverbrauchs
durch automatisierte Lagerhduser und Optimierung der
Ressourcennutzung wahrend der Spitzenzeiten.

U Emissionsreduktion: Senkung der CO,-Emissionen
durch die Verlagerung von Nachfrageperioden und die
Straffung der Betriebsablaufe wahrend
Hochsaisonzeiten.

U Nachhaltige Beschiftigung: Direktes

Personalmanagement, um die Fluktuation zu verringern
und eine stabile, qualifizierte Belegschaft zu schaffen.

U Zusammenarbeit fiir Nachhaltigkeit: Zusammenarbeit
mit Kunden, um Nachhaltigkeitsziele durch Workshops
und Verbesserungstreffen abzustimmen.

U Ressourcenoptimierung: Vermeidung von
Infrastrukturtberlastungen durch die Glattung der
Spitzenlasten, wodurch Abfall und Kosten reduziert
werden.

U Soziale Nachhaltigkeit: Verbesserung der
Arbeitsqualitat und Gewahrleistung fairer
Arbeitsbedingungen durch direktes
Personalmanagement.

Betriebliche Herausforderungen

U Regulatorische Compliance: Einhaltung von
Nachhaltigkeitsvorschriften und Kundenerwartungen in
Bezug auf niedrige Emissionen und energieeffiziente
Lésungen.

U Kosten der Innovation: Verwaltung der Kosten fiir
Automatisierung und nachhaltige Technologien,
wahrend die Wettbewerbsfahigkeit gewahrt bleibt.

O Spitzenlastmanagement: Bewaltigung des Drucks in der
Hochsaison durch effiziente Personal- und
Ressourcennutzung.

U Koordination der Lieferkette: Abstimmung von Kunden
und internen Teams auf Nachhaltigkeitsziele und
Logistikprozesse.

Q Personalbesetzung und -schulung: Ubergang vom
Kooperativen-Modell zum direkten
Personalmanagement bei gleichzeitiger Sicherstellung
einer qualifizierten Belegschaft.

U Technologische Integration: Integration digitaler
Werkzeuge fir die Echtzeitiiberwachung und
kontinuierliche Verbesserung ohne ein formelles
Innovationssystem.
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FIEGE LOGISTICS
ITALIA
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“NACHHALTIGE LOGISTIK
DURCH INNOVATIVE
SUPPLY CHAIN
LOSUNGEN
VORANTREIBEN.”

Fiege Logistics Italia S.r.l. exemplifiziert, wie
Innovation in der Lieferkette und den
Betriebsablaufen zu erheblichen Verbesserungen
in Effizienz und Nachhaltigkeit flihren kann. Durch
die Einflihrung von Lagerautomatisierung,
Echtzeitiiberwachung und direktem
Personalmanagement hat das Unternehmen
erfolgreich die Komplexitdt moderner Logistik
gemeistert. Der Fokus auf Zusammenarbeit mit
Kunden und nachhaltige Praktiken verbessert
nicht nur die betriebliche Leistung, sondern tragt

auch zu Umweltzielen bei. Fieges Ansatz bietet
eine wertvolle Vorlage fiir Unternehmen, die
betriebliche Exzellenz mit Nachhaltigkeit in
Einklang bringen mochten, und macht sie zu einem
herausragenden Beispiel in der Logistikbranche.

thical & responsible transportation & handling

®
o
’.e

(93]




T A TS0 o

Den Weg zur nachhaltigen Innovation fiir
Lieferketten und Betriebsablaufe anfiihrend

Italtrans S.p.A. hebt sich als flihrendes Unternehmen in der
Innovation fiir Lieferketten und Betriebsabldufe hervor, indem es
fortschrittliche Automatisierung und Nachhaltigkeit kombiniert, um
seine Logistikprozesse zu optimieren. Mit dem Fokus auf die
Verbesserung der Betriebseffizienz hat das Unternehmen erheblich in
Technologien wie Lagerautomatisierungssysteme und Kl-gesteuertes
Flottenmanagement investiert. Italtrans setzt sich aktiv dafir ein,
seinen 0kologischen FulSabdruck zu verringern, durch Initiativen wie
LNG-betriebene Fahrzeuge, Photovoltaikanlagen und
energieeffiziente Lagerhauser. Durch die Ausrichtung der
Kundenanforderungen an nachhaltige Praktiken hat Italtrans ein
robustes, zukunftsorientiertes Modell geschaffen, das die betriebliche
Effizienz steigert und gleichzeitig 6kologische und soziale
Nachhaltigkeit priorisiert.



ITALTRANS

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Automatisierung und Lagerverwaltung:

= |mplementierung eines Warehouse Management
Systems (WMS) und automatisierter Picking-Systeme
zur Optimierung der Logistik und Verbesserung der
Genauigkeit.

=  Miniload-Systeme und Roboter automatisieren das
Paletten-Picking, was die Effizienz steigert und
Zeiten reduziert.

U Flottenmanagement and Ferndiagnosen:

= Entwicklung des Cojali-Projekts, das Kl fur die
Ferndiagnose von Fahrzeugflotten nutzt, um
Ausfallzeiten zu reduzieren und den
Kraftstoffverbrauch zu optimieren.

= Fokus auf LNG-betriebene Fahrzeuge und Elektro-
Lkw zur Verbesserung der Nachhaltigkeit.

U Logistik-Digitalisierung:

= Daedalus-System fir das Echtzeit-
Logistikmanagement zur Verbesserung der Effizienz
und Reduzierung unnétiger Fahrzeugkilometer.

= Routenoptimierung und der Einsatz von Fahrzeugen
mit mehreren Fahrern zur Reduzierung von
Leerkilometern und Steigerung der Effizienz.

U Kundenorientierte Innovation: Die Bedurfnisse der
Kunden treiben Innovationen voran, mit Investitionen in
Technologie und Flottenmanagement, um Emissionen
zu reduzieren und die Logistik zu verbessern.

U Soziale Nachhaltigkeit und Mitarbeiterengagement:
Nutzung des Intranets, um Mitarbeiter tGber
Nachhaltigkeitsinitiativen zu informieren und Plane fir
eine Unternehmensakademie zur Unterstiitzung der
Weiterentwicklung von Fahigkeiten umzusetzen.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U Energieeffizienz:

= Photovoltaikanlagen auf den Dachern der
Lagerhauser, die die CO,-Emissionen 2022 um 6.375
Tonnen reduzierten.

= |solierte Lagerhauser zur Verbesserung der Heiz- und
Kihleffizienz.

U Emissionsreduktion: Die Flotte umfasst Euro-6- und
LNG-betriebene Fahrzeuge, mit Planen fiir Elektro-Lkw
zur weiteren Emissionsreduktion.

U Nachhaltiges Flottenmanagement: Entwicklung des
Cojali-Projekts, das Kl fur die Flottendiagnose nutzt, um
die Kraftstoffeffizienz zu verbessern und Ausfallzeiten
zu reduzieren.

U Soziale Nachhaltigkeit: Intranet fir Mitarbeiter-
Updates zu Nachhaltigkeitsthemen und Plane fiir eine
Unternehmensakademie, die Fahrer ausbildet und
externe Fahigkeiten entwickelt.

U Ressourcenoptimierung: Routenoptimierung und die
Nutzung von Fahrzeugen mit mehreren Fahrern zur
Reduzierung leerer Kilometer und Verbesserung der
Flotteneffizienz.

Betriebliche Herausforderungen

U Regulatorische Compliance: Anpassung an
zunehmende Nachhaltigkeitsvorschriften und die
wachsenden Kundennachfragen nach emissionsarmen
und energieeffizienten Lésungen.

U Kosten der Innovation: Verwaltung der hohen Kosten
flir Automatisierung und Flottenaufristungen bei
gleichzeitiger Wahrung wettbewerbsfahiger Preise.

U Flottenwartung: Umgang mit Ausfallzeiten und
Wartungsproblemen, insbesondere bei LNG-
betriebenen Fahrzeugen.

O Energieintensive Betriebsabliufe: Uberwindung der
energieintensiven Natur von Logistik und Transport, die
kontinuierliche Investitionen in nachhaltige
Technologien erfordert.

U Technologieintegration: Effektive Integration von K
und digitalen Werkzeugen fiir Echtzeit-Flottendiagnosen
und Logistikmanagement.

U Kundengesteuerte Anforderungen: Erfiillung der sich
entwickelnden Nachhaltigkeitsanforderungen der
Kunden, die haufig strenge Umweltkriterien in
Ausschreibungen umfassen.
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“LOGISTIK ERFINDEN,
MIT NACHHALTIGKEIT ALS
HERZSTUCK.”

AbschlieBend zeigt Italtrans S.p.A., wie Innovation
in der Logistik sowohl die betriebliche Effizienz als
auch die Nachhaltigkeit vorantreiben kann. Durch
bedeutende Investitionen in Automatisierung, KI-
gesteuertes Flottenmanagement und nachhaltige
Flottenlosungen hat das Unternehmen seine
Lieferkette optimiert und gleichzeitig seinen
Okologischen FuRabdruck verringert. Italtrans'
proaktiver Ansatz zur Integration
kundenorientierter Innovation und
Nachhaltigkeitsziele hat nicht nur die
Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens
gesteigert, sondern auch einen MaRstab fir die
Logistikbranche gesetzt. Das Engagement des
Unternehmens fiir kontinuierliche Verbesserung
stellt sicher, dass es weiterhin eine filhrende Rolle
in nachhaltigen Lieferkettenpraktiken einnimmt.
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FALLSTUDIE:
ENTERPRISE LOGISTICS

Ein Flhrer in Logistikinnovationen und
nachhaltigen Praktiken

Enterprise Logistics ist ein Pionier im Logistiksektor und hat
kontinuierlich neue Technologien und Nachhaltigkeitsinitiativen
iibernommen, um immer einen Schritt voraus zu sein. Das 1993
gegriindete, familiengefiihrte Unternehmen hat erfolgreich eine
Vielzahl von modernen Losungen integriert, von Telematiksystemen
und intermodalem Transport bis hin zu Photovoltaikanlagen, wodurch
sowohl die betriebliche Effizienz als auch umweltfreundliche Praktiken
gewahrleistet werden. Mit einem starken Engagement fiir die
Reduzierung seines 6kologischen Fullabdrucks konzentriert sich
Enterprise Logistics auch auf Innovationsmanagement und
Kundenzusammenarbeit und tatigt strategische Investitionen, um das
Dienstleistungsangebot zu erweitern und die Abldufe zu optimieren.
Durch seinen zukunftsorientierten Ansatz zeigt das Unternehmen, wie
nachhaltige Praktiken und Digitalisierung sowohl die Rentabilitat als
auch die 6kologische Verantwortung in der Logistikbranche steigern
kénnen.




ENTERPRISE LOGISTICS e

Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Kundenzusammenarbeit: Enterprise Logistics engagiert
sich aktiv mit Kunden, um deren Logistikbedlrfnisse zu
verstehen und Prozessverbesserungen basierend auf
Feedback zu integrieren, einschlieRlich tiefgehender
Interviews und strategischer Planungstreffen.

U Telematik-Integration: Implementierung des TRANSICS
TELEMATYKA-Systems fiir Flotten- und
Fahrermanagement, zur Uberwachung des CO,-
FuBabdrucks, Steigerung der Effizienz und Optimierung
des Kraftstoffverbrauchs.

U Technologische Weiterentwicklung: Entwicklung und
Weiterentwicklung eines eigenen TMS (Transport
Management Systems) und WMS (Warehouse
Management Systems), um die Expansion in die
Lagerlogistik zu unterstiitzen und die betriebliche
Effizienz zu steigern.

U Digitalisierung in der Innovation: Nutzung historischer
Daten aus ERP-, TMS- und WMS-Systemen zur
Bewertung der voraussichtlichen Auswirkungen von
Innovationen. AuBerdem nutzt das Unternehmen
externe Kooperationen mit akademischen Experten und
Beratern, um neue ldeen zu fordern.

U Digitalisierung des Innovationsprozesses: Obwohl die
Werkzeuge flir Innovationsmanagement begrenzt sind,
verwendet das Unternehmen sein maligeschneidertes
ERP-System fiir Datenanalysen und plant die Einflihrung
weiterer spezialisierter Innovationsmanagement-Tools
zur Optimierung des Prozesses.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U Engagement fiir griine Energie: Installation von
Photovoltaikanlagen auf dem Dach des Lagers im Jahr
2020, wodurch das Unternehmen von einem
medizinischen Kunden das "Green Energy Badge"
erhielt.

QO Uberwachung des CO,-FuRabdrucks: Umsetzung
umweltfreundlicher Lésungen wie Telematik zur
Uberwachung und Optimierung des
Kraftstoffverbrauchs mit dem Fokus auf die
Reduzierung von CO,-Emissionen.

U Umweltfreundlicher Transport: Einsatz von
Sattelaufliegern im intermodalen Transport und aktive
Erkundung der Implementierung von
Energiespeichersystemen in Kombination mit
Photovoltaikanlagen und Elektrofahrzeugen.

U Nachhaltige Logistik: Beriicksichtigung der

Umweltaspekte bei allen Transport- und
Logistikentscheidungen, um sicherzustellen, dass
Prozesse mit den Nachhaltigkeitszielen
Ubereinstimmen, sowie Anpassung der Losungen an den
Markt flr griine Transportlésungen.

U Kreislaufwirtschaftspraktiken: Fokus auf Nachhaltigkeit
und die Einhaltung gesetzlicher Umweltstandards, mit
einem besonderen Augenmerk auf die Nutzung von
recycelbaren Materialien und energieeffizienten
Praktiken.

Betriebliche Herausforderungen

U Kundenerwartungen: Die Anpassung an die sich
entwickelnden Kundenanforderungen nach
nachhaltigen und kosteneffizienten Logistiklosungen.

U Implementierung von Innovationen: Die Balance
zwischen der Einflihrung neuer Technologien und der
Notwendigkeit, bewahrte, zuverldssige Systeme
beizubehalten, da Mitarbeiter und Kunden zu Beginn
Widerstand leisten kdnnen.

U Umweltvorschriften: Die Einhaltung sich schnell
andernder Umweltvorschriften und die Sicherstellung,
dass Nachhaltigkeitsstandards in allen Logistikprozessen
eingehalten werden.

U Wettbewerb in der Branche: Der Wettbewerb in einer
Branche, die zunehmend Nachhaltigkeit, Digitalisierung
und Innovation priorisiert.

U Investitionen in griine Losungen: Die Notwendigkeit,
erhebliche Investitionen in nachhaltige Praktiken wie
Elektrofahrzeuge, Energiespeicherung und
intermodalen Transport zu tatigen, wahrend gleichzeitig
die Kosten berticksichtigt werden missen.
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il N “INNOVATION UND
2, S ¥ NACHHALTIGKEIT SIND
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Enterprise Logistics zeigt, wie Innovation und
Nachhaltigkeit Hand in Hand arbeiten kdnnen, um
Unternehmenswachstum und betriebliche
Exzellenz voranzutreiben. Durch die Integration
fortschrittlicher Technologien wie Telematik, ERP
und WMS hat das Unternehmen seine betriebliche
Effizienz verbessert und gleichzeitig auf
Nachhaltigkeit in seinen Prozessen hingearbeitet.
Ihr Engagement, CO,-Emissionen durch
umweltfreundliche Transportlésungen und
energieeffiziente Einrichtungen zu reduzieren,
spiegelt einen zukunftsorientierten Ansatz wider,
der mit den globalen Nachhaltigkeitszielen
Ubereinstimmt. Durch kontinuierliche Investitionen
in Digitalisierung und griine Technologien ist
Enterprise Logistics gut positioniert, um
Branchentrends voraus zu sein und langfristigen
Erfolg in einem zunehmend auf Nachhaltigkeit
ausgerichteten Markt zu fordern.
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Optimierung der Kiihlkette: Innovationen
fur betriebliche Exzellenz

Bumerang Logistics, gegriindet im Jahr 2002, ist ein Schliisselakteur im
tirkischen Logistiksektor und bietet wesentliche Dienstleistungen im
Bereich Kuhltransporte und Lagerhaltung an. Mit einer Flotte von 500
Fahrzeugen und einem umfangreichen Netzwerk zeichnet sich
Bumerang Logistics durch seinen Fokus auf die Lieferung zeitkritischer
Produkte in der gesamten Tirkei aus, insbesondere fiir die
Lebensmittelindustrie. Das Unternehmen hat betriebliche
Innovationen wie digitale Nachverfolgungssysteme und einen
kundenorientierten Ansatz eingefiihrt, um die Kiihlkette zu
optimieren und den sich entwickelnden Anforderungen seiner Kunden
gerecht zu werden. Trotz Herausforderungen im
Innovationsmanagement modernisiert Bumerang seine
Betriebsablaufe stetig mit dem Ziel, Effizienzen zu steigern und die
Servicequalitat zu verbessern, und legt damit eine starke Grundlage
flr zukinftiges Wachstum.
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Innovationsmanagement und Digitalisierung

U Traditioneller Innovationsansatz: Das
Innovationsmanagement von Bumerang Logistics wurde
durch einen traditionellen Ansatz gepragt, bei dem
strategische Planung und Innovationsprozesse in erster
Linie durch operative Bediirfnisse angetrieben werden,
anstatt durch Kundenanforderungen.

U Datensammlung und Standardisierung: In den letzten
funf Jahren hat das Unternehmen zunehmend die
Bedeutung der Datensammlung erkannt und begonnen,
bestimmte Prozesse manuell zu standardisieren,
obwohl noch kein formelles digitales System
implementiert wurde.

U Kundenorientierte Innovation: Die Innovationsprojekte
des Unternehmens entstehen meist aus den
Bedirfnissen der Kunden, mit besonderem Fokus auf
die Verbesserung der operativen Effizienz und Kontrolle
in den Bereichen Transport und Lagerhaltung.

U Technologieintegration: Das Unternehmen versuchte,
ein ERP-System zu implementieren, um die
Betriebsablaufe zu zentralisieren, stieR jedoch bei der
Umsetzung auf Herausforderungen, hauptsachlich
aufgrund von Management-Uneinigkeiten und
fehlender Infrastruktur.

U Digitale Kompetenz der Mitarbeiter: Bumerang
Logistics konzentriert sich darauf, die digitale
Kompetenz innerhalb der Belegschaft zu entwickeln, um
eine reibungslosere Einflihrung digitaler Werkzeuge zu
ermoglichen und die Innovationsfahigkeiten in Zukunft
zu verbessern.

Fokus auf Nachhaltigkeit

U Umweltverantwortung: Obwohl Nachhaltigkeit nicht
der Hauptfokus der Innovationsstrategie des
Unternehmens ist, hat es begonnen, einige
nachhaltigkeitsbezogene Praktiken zu Gbernehmen, wie
die Nutzung neuerer Fahrzeuge mit geringerem
Kraftstoffverbrauch, motiviert durch Kostenreduzierung
und gesetzliche Anforderungen.

U Ressourceneffizienz: Die Bemuhungen des
Unternehmens, den Ressourceneinsatz zu optimieren
und Abfall zu reduzieren, werden hauptsachlich durch
Kostenerwdagungen angetrieben, nicht durch
Umweltbedenken, obwohl diese Praktiken mit SDG 12:
Verantwortungsbewusster Konsum und Produktion
Ubereinstimmen.

U Gleichstellung der Geschlechter: Bumerang Logistics

hat den Wunsch gezeigt, den Anteil weiblicher
Mitarbeiter zu erhéhen, obwohl der von Mannern
dominierte Logistiksektor Herausforderungen bei der
Umsetzung der Gleichstellung der Geschlechter (SDG 5
mit sich bringt.

)

U Zukiinftige Nachhaltigkeitspldane: Das Management des

Unternehmens erkennt die Notwendigkeit an, aktivere
Schritte in Richtung Nachhaltigkeit zu unternehmen,
insbesondere da Datensammlungs- und
Berichtssysteme fiir das nachhaltige Management in
Zukunft gesetzlich vorgeschrieben werden.

Betriebliche Herausforderungen

U Mangel an strategischer Innovationsplanung: Das
Unternehmen steht vor Herausforderungen aufgrund
des Fehlens einer strukturierten Innovationsstrategie,
da Bemiihungen oft durch unmittelbare operative
Beddirfnisse und nicht durch eine langfristige Vision
gesteuert werden

U Traditioneller Managementansatz: Die traditionelle

Perspektive der ersten Generation von Flihrungskraften

in Bezug auf Innovation hat die Einflihrung digitaler
Werkzeuge und modernerer Ansatze zur
Betriebsverbesserung verlangsamt.

U Datensammlung und Integration: Herausforderungen
bei der Integration der Datensammlung liber die
Betriebsablaufe hinweg behindern die Fahigkeit des
Unternehmens, fundierte Entscheidungen zu treffen
und die Gesamteffizienz zu verbessern.

U Mangel an qualifizierten Mitarbeitern: Das
Unternehmen hat Schwierigkeiten, qualifizierte
Mitarbeiter zu finden, insbesondere im Bereich der
Digitalisierung, was die reibungslose Durchfiihrung von
Innovationsprojekten erschwert.

O Kundenorientierte Innovation: Da Kunden in erster
Linie preisorientiert sind, hat Bumerang Logistics
Schwierigkeiten, die Kosten fiir fortschrittlichere,
nachhaltigkeitsorientierte Innovationen zu
rechtfertigen.
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BUMERANG
LOGISTICS

“INNOVATION IST EINE
REISE, KEIN ZIEL.”

Bumerang Logistics navigiert die Herausforderungen
des Logistik- und Transportsektors mit einer
schrittweisen Hinwendung zur Innovation. Der
traditionelle Ansatz des Unternehmens, beeinflusst
von einer Mischung aus generationsbedingten
Perspektiven, hat einige Innovationsprozesse
verlangsamt. Dennoch deuten jlingste Bemihungen,
die Datensammlung zu standardisieren und
betriebliche Ineffizienzen anzugehen, auf einen
positiven Schritt in Richtung der Einfiihrung digitaler
Losungen hin. Obwohl Nachhaltigkeitsinitiativen noch
begrenzt sind und hauptsachlich durch
Kostenreduzierung und gesetzliche Verpflichtungen
vorangetrieben werden, wachst im Unternehmen
zunehmend das Bewusstsein fiir die Notwendigkeit
einer strategischeren Innovationsstrategie. Mit
wachsendem Bewusstsein und einem Fokus auf die
Verbesserung der digitalen Kompetenz ist Bumerang
Logistics gut positioniert, seinen Ansatz
weiterzuentwickeln, um zukinftigen
Herausforderungen zu begegnen, was ihnen helfen
wird, wettbewerbsfahig zu bleiben und die
betriebliche Effizienz zu steigern.
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AbschlieBend zeigen die in diesem Kapitel
vorgestellten Fallstudien, wie Innovationen in der
Lieferkette und den Betriebsablaufen den
Logistiksektor transformieren. Unternehmen wie
Number 1 Logistics Group, Torello Trasporti, Fiege
Logistics Italia, Italtrans S.p.A., Enterprise Logistics
und Bumerang Logistics nutzen strategische
Investitionen in Automatisierung, Digitalisierung und
Nachhaltigkeit, um sowohl die betriebliche Effizienz
als auch die Umweltverantwortung zu steigern. Diese
Organisationen haben modernste Technologien wie
Lagerautomatisierung, Kl-unterstitztes
Flottenmanagement und Echtzeit-Datentiberwachung
integriert, was die Betriebsablaufe erheblich
rationalisiert und ihren 6kologischen FuBabdruck
verringert hat.

Ein zentrales Ergebnis dieser Fallstudien ist die
wesentliche Rolle der Kundenzusammenarbeit bei der
Forderung von Innovationen. Durch enge
Zusammenarbeit mit den Kunden haben diese
Unternehmen ihre Betriebsablaufe auf spezifische
Bediirfnisse abgestimmt und gleichzeitig die
Nachhaltigkeitsziele beriicksichtigt. Dieser Ansatz hat
sich als entscheidend erwiesen, um
malgeschneiderte Losungen zu liefern, die Kosten

LOGISTICSHI = |
TECH TRENDS| .
2023 W

senken, Leistung verbessern und soziale
Nachhaltigkeit tiber die Lieferketten hinweg férdern.

Das Engagement fiir soziale Nachhaltigkeit,
insbesondere das Wohlbefinden und die Entwicklung
der Mitarbeiter, ist in diesen Organisationen
ebenfalls hervorzuheben. Durch Investitionen in
mitarbeiterorientierte Initiativen wie Schulungen,
direkte Managementpraktiken und eine verbesserte
Work-Life-Balance bauen diese Unternehmen
qualifizierte, stabile und motivierte Belegschaften
auf. Diese Investitionen in die Mitarbeiter tragen zum
langfristigen Erfolg bei und férdern eine positive
Unternehmenskultur.

Dieses Kapitel zeigt, dass die Integration von
Nachhaltigkeit und Innovation nicht nur ein Trend,
sondern eine entscheidende Notwendigkeit im
Logistiksektor ist. Die hier vorgestellten Unternehmen
beweisen, dass durch die Einfiihrung fortschrittlicher
Technologien, kollaborativer Partnerschaften und ein
Engagement fliir Umwelt- und Sozialverantwortung
Logistikunternehmen erfolgreich sein und gleichzeitig
eine nachhaltige Zukunft gestalten kénnen.


https://www.youtube.com/watch?v=JPt9JDPlF6s
https://www.youtube.com/watch?v=JPt9JDPlF6s
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VERGLEICHENDE AN

Dieses Kapitel des Good Practice Compendium bietet eine vergleichende Analyse dariiber, wie
verschiedene Logistikunternehmen in Europa und weltweit Nachhaltigkeit und Innovation in ihre
Betriebsablaufe integrieren. Die Analyse konzentriert sich auf die innovativen
Managementpraktiken, Digitalisierungsstrategien und umweltfreundlichen Initiativen, die diese
Unternehmen Gbernommen haben. Die vorgestellten Fallstudien, wie Amazon, Torello Trasporti,
Fiege Logistics Italia und Italtrans, verdeutlichen unterschiedliche Ansitze zur Uberwindung
betrieblicher Herausforderungen bei gleichzeitiger Erreichung von Nachhaltigkeitszielen.

Gemeinsame
Themen

Integration digitaler Technologien: Alle
Unternehmen setzen auf Kl,
Automatisierung und Echtzeit-Tracking,
um ihre Betriebsablaufe zu optimieren, die
Effizienz zu steigern und die Transparenz
Uber die Lieferketten hinweg zu
verbessern.

Nachhaltigkeitsbemiihungen:
Unternehmen wie Fiege Logistics Italia und
Italtrans haben in Elektrofahrzeuge,
Solarpanels und energieeffiziente Systeme
investiert, um Emissionen zu reduzieren
und umweltfreundliche Praktiken zu
fordern.

Kundenzusammenarbeit: Der Fokus auf
kundenorientierte Innovation ist bei
Unternehmen wie Fiege Logistics Italia und
Italtrans erkennbar, bei denen
Logistiklosungen speziell auf die
Nachhaltigkeitsziele der Kunden
zugeschnitten werden.

Soziale Verantwortung: Viele
Unternehmen, darunter Italtrans und
Torello Trasporti, setzen Prioritaten bei
der Férderung des Mitarbeiterwohls und
der Gemeinschaftsengagements, was
sowohl zur sozialen Nachhaltigkeit als auch
zur betrieblichen Stabilitat beitragt.
Betriebliche Effizienz: Die Unternehmen
arbeiten daran, Prozesse durch
Automatisierung, Routenoptimierung und
kostensparende Technologien zu
rationalisieren, was sowohl Leistung als
auch die Rentabilitat verbessert

Einzigartige
Strategien

Amazons Kundenorientierte Logistik:
Amazon nutzt Echtzeitdaten und KI-
unterstitzte Logistik, um die
Kundennachfrage nach Geschwindigkeit
und Genauigkeit bei der Lieferung zu
erfillen.

Torello Trasportis
Spitzenlastoptimierung: Torello reduziert
saisonale Nachfragespitzenkosten, indem
die Nachfrage liber einen langeren
Zeitraum verteilt wird, was den Bedarf an
temporaren Arbeitskraften verringert und
die Umweltbelastung reduziert.

Fiege Logistics Italias
Echtzeitiiberwachung: Fiege integriert
Echtzeitdatenliberwachung und arbeitet
eng mit Kunden zusammen, um
sicherzustellen, dass sowohl
Nachhaltigkeits- als auch Betriebsziele
erreicht werden.

Italtrans’ Flottenmanagement-
Innovation: Italtrans setzt Kl fiir
praventive Flottenwartung ein, um die
Kraftstoffeffizienz zu optimieren und die

Ausfallzeiten der Fahrzeuge zu reduzieren.

- J 4
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Potential fiir landeriibergreifendes Lernen

Technologische Innovationen: Unternehmen kénnen voneinander lernen, wie sie KI, Automatisierung und Echtzeit-
Tracking nutzen. Italtrans' Kl-unterstitztes Flottenmanagement bieten Modelle, die Logistikoperationen
grenziberschreitend verbessern kénnen.

Nachhaltigkeitspraktiken: Landerlibergreifendes Lernen im Bereich Nachhaltigkeit ist entscheidend, wobei
Unternehmen wie Torello Trasporti, die Spitzenlastperioden optimieren, und Fiege Logistics Italia, die Solarpanels
und Elektrofahrzeuge einsetzen, als Vorbilder dienen. Diese Praktiken konnen globalen Unternehmen helfen,
Kosten zu senken und die Umweltbelastung zu verringern.

Kundenzusammenarbeit: Der Fokus auf kundenorientierte Innovation bei Fiege und Italtrans ist ein Ansatz, der
international Gbernommen werden kann, um Nachhaltigkeitsziele abzustimmen und den Service durch
maligeschneiderte Logistiklésungen zu verbessern.

Soziale Nachhaltigkeit: Landeriibergreifendes
Lernen lasst sich auch auf soziale Nachhaltigkeit
anwenden. Zum Beispiel kdnnen Italtrans' AbschlieBend zeigt die vergleichende Analyse der

Unternehmensakademie und Torellos Fallstudien die vielfaltigen, aber miteinander
Mitarbeiterentwicklungsmodelle weltweit verbundenen Ansatze, die Logistikunternehmen
libernommen werden, um die Entwicklung von verfolgen, um Innovationen voranzutreiben und
Fahigkeiten und die Mitarbeiterbindung zu Nachhaltigkeit in ihren Betriebsablaufen zu

verbessern. fordern. Wahrend jedes Unternehmen seine
Strategien an die einzigartigen Herausforderungen
Effizienz und Kostenoptimierung: Unternehmen und Marktbedingungen angepasst hat, treten
kénnen von der gemeinsamen Nutzung von gemeinsame Themen wie Digitalisierung,
Strategien zur Routenoptimierung und Kundenzusammenarbeit und Nachhaltigkeit als
Reduzierung der Leerlaufzeiten profitieren, wie entscheidende Erfolgsfaktoren hervor. Die

es am Beispiel von Amazons Liefermodell fir die einzigartigen Strategien von Unternehmen wie
letzte Meile gezeigt wird. Diese Innovationen Amazon und Torello Trasporti verdeutlichen die
kénnen zu erheblichen Kostensenkungen und Bedeutung der Anpassung von Innovationen an
Umweltvorteilen auf unterschiedlichen Markten spezifische Bediirfnisse, wahrend gleichzeitig ein

fUhren. gemeinsames Engagement fur Effizienz und
= Umweltverantwortung gewahrt bleibt. Diese
Erkenntnisse bieten eine wertvolle Grundlage fiir
Unternehmen, die ihre eigenen Betriebsablaufe
optimieren und Best Practices in der sich
wandelnden Logistiklandschaft ibernehmen
mochten.
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GLOSSAR

Kohlenstoff-FuBBabdruck: Die Gesamtmenge an
Treibhausgasen (THG), die direkt oder indirekt von
einer Person, Organisation, Veranstaltung oder
einem Produkt emittiert wird, gemessen in
Kohlendioxidaquivalenten.

Kreislaufwirtschaft: Ein Wirtschaftssystem, das
darauf abzielt, Abfall zu eliminieren und die
kontinuierliche Nutzung von Ressourcen zu
ermoglichen. Es nutzt Wiederverwendung, Teilen,
Reparatur, Aufarbeitung, Modernisierung und
Recycling, um ein geschlossenes System zu
schaffen, das den Einsatz von Ressourcen und die
Schaffung von Abfallen, Verschmutzung und
Kohlenstoffemissionen minimiert.

Eco-Driving: Fahrtechniken, die die
Kraftstoffeffizienz des Fahrzeugs maximieren,
Emissionen reduzieren und die Betriebskosten des
Fahrzeugs senken. Diese Techniken umfassen das
Halten einer gleichmaligen Geschwindigkeit, die
effiziente Nutzung von Gangen und das Abstellen
des Motors im Stand.

Energieeffizienz: Der Einsatz von Technologie und
Praktiken zur Reduzierung des Energieverbrauchs,
der zur Bereitstellung von Produkten und
Dienstleistungen erforderlich ist, wodurch der
Energieverbrauch und der Umwelteinfluss
verringert werden.

Flottenmodernisierung: Die Aktualisierung oder
der Austausch von Fahrzeugen durch neuere
Modelle, die typischerweise Verbesserungen wie
reduzierte Emissionen, bessere Kraftstoffeffizienz
und fortschrittliche Sicherheitsfunktionen bieten.
Treibhausgasemissionen (THG): Emissionen von
Verbindungen, die Warme in der Atmosphare
einfangen und zum Treibhauseffekt beitragen.
Wichtige THGs sind Kohlendioxid (CO,), Methan
(CH4) und Lachgas (N20).

Intermodaler Transport: Die Nutzung von zwei
oder mehr Verkehrstragern (wie Schiff, Bahn und
Lkw), um Giiter vom Ursprungsort zum Zielort zu
transportieren. Dies kann die Handhabung der
Fracht reduzieren, die Sicherheit erhéhen,
Schaden und Verluste verringern und den
Transport von Gutern schneller ermdoglichen.
Fliissigerdgas (LNG): Erdgas, das auf fllissige Form
geklhlt wird, um es sicher und ohne Druck zu
lagern oder zu transportieren. Es reduziert das
Volumen des Gases erheblich, wodurch der
Transport Uber lange Distanzen kostenglinstiger
wird.

Logistik: Das Management des Flusses von Giitern

10.

11.

12.

13.

14.

15.

zwischen dem Ursprungsort und dem
Verbrauchsort, um die Anforderungen von Kunden
oder Unternehmen zu erflillen. Dazu gehort die
Integration von Informationen, Transport,
Bestandsverwaltung, Lagerung, Materialhandling
und Verpackung.

Erneuerbare Energie: Energie, die aus natlirlichen
Prozessen gewonnen wird, die standig erneuert
werden. Dazu gehort Strom und Warme, die aus
Solar-, Wind-, Meeres-, Wasserkraft-, Biomasse-,
Geothermiequellen sowie Bioenergie und
Wasserstoff, die aus erneuerbaren Quellen
erzeugt werden.

Routenoptimierung: Die Anwendung von
Strategien und Technologien, um die effizienteste
Route fiir Fahrzeuge zu finden, wodurch nicht nur
Zeit und Kraftstoff gespart werden, sondern auch
die Betriebskosten und der Umwelteinfluss
verringert werden.

Nachhaltige Logistik: Logistikpraktiken, die nicht
nur wirtschaftliche und dienstleistungsbezogene
Effizienz, sondern auch die Umwelt und soziale
Nachhaltigkeit beriicksichtigen. Dieser Ansatz zielt
darauf ab, die Umweltbelastung und den
Energieverbrauch logistischer Aktivitaten zu
minimieren, oft durch den Einsatz griiner
Technologien und Methoden.

Abfallwirtschaft: Die Sammlung, der Transport,
die Verarbeitung oder Entsorgung, das
Management und die Uberwachung von
Abfallmaterialien zur Verringerung ihres
Umwelteinflusses. Dies umfasst die Praktiken der
Reduzierung, Wiederverwendung und des
Recyclings von Abfallprodukten.

Zero Waste to Landfill: Eine Philosophie des
Abfallmanagements, die darin besteht, Produkte
und Prozesse so zu gestalten und zu verwalten,
dass das Volumen der Abfallmaterialien, die auf
Deponien gelangen, vermieden und eliminiert
wird. Es betont die Abfallvermeidung durch
durchdachtes Design und die Unterstiitzung von
Recycling- und Riickgewinnungstechniken.
Supply Chain Management: Die Uberwachung von
Materialien, Informationen und Finanzen,
wahrend sie in einem Prozess vom Lieferanten
Uber den Hersteller, GroRhandler, Einzelhdndler
bis zum Verbraucher flieen. Das
Lieferkettenmanagement umfasst die
Koordination und Integration dieser Fliisse sowohl
innerhalb als auch zwischen Unternehmen.
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