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EARTH PROJESI HAKKIN[.

EARTH (Etik ve Sorumlu
Tasimacilik ve Ellegleme)
projesinin misyonu, dijital

yaklasimlari inovasyon yonetimi

uygulamalarina entegre ederek

lojistik sekorlinde
stirdiiriilebilirlik odagini
gelistirmektir.

lyi Uygulama Ornekleri & Baslangig Kiti

lyi Uygulama Ornekleri ve Baslangig Kiti,
surddrdlebilirlik  ve inovasyon yonetiminin
lojistik operasyonlarina etkili bir sekilde nasil
entegre edilebilecegine dair kapsaml bir anlayis
gelistirmeyi amaglamaktadir. Onemli gevresel,
ekonomik ve sosyal faydalar saglayabilecek,
daha sorumlu ve yenilik¢i uygulamalara dogru
bir gecisi tesvik ederek lojistik sektoriinde
degisimi katalize etmek lizere tasarlanmistir.

lyi Uygulama Ornekleri ve Baslangi¢ Kiti, genel
proje hedefi olan, sirdlrilebilir kalkinma
amaglari (SKA) ve inovasyon yonetimi ilkelerini
mifredatlarina entegre etmeleri icin
egitimcilere ilham verme ile uyumludur.
Egitimcilerin SKA'lari ve inovasyon yonetimi
becerilerini derslerine dahil etmeleri igin
farkindalik, bilgi ve motivasyonlarini artirmaysi,
projeye katilmaya devam etmeleri ve daha fazla
kaynak kullanmalari igcin gerekli kosullari
yaratmayl amaclamaktadir.

Uygulama & Egitim Rehberi

Rehber, ozellikle lojistik sektorinin
ihtiyaclarina vurgu yaparak, SKA’larin inovasyon
yonetimi  dijital uygulamalarina  entegre
edilmesi  konusunda  derinlemesine  bir
arastirma ve rehberlik saglamak (zere
hazirlanmistir. inovasyon yodneticileri, egitim
kurumlari ve politika yapicilari hedefleyen bu
kilavuz, daha sirdirilebilir bir gelecege hizmet
etmek icin inovasyon yonetimi uygulamalarinin
dijitallestirilmesine yonelik bir dizi stratejiyi
kapsamaktadir.

Rehber, asagidaki hususlarin daha iyi
anlasilmasini amaglamaktadir:

is diinyasinda, dzellikle de lojistik sektériinde
surdirdlebilirlik odagi

Lojistik sektoriinde sirdiridlebilir ¢oziimler
ve inovasyon yonetimi arasindaki iliski

Lojistikle ilgili
surdardlebilirligin
¢Ozlimlerin rolii

inovasyon
saglanmasinda

yonetimi ve
dijital




iciNDEKiLERI"

Surdirilebilir Lojistik icin Dijitallesen inovasyon
Yonetimi
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Uygulama ve Egitim Rehberine
Hos Geldiniz

inovasyon yénetimi ve dijitallesmenin basarinin
temel itici glcleri oldugu bir ¢cagda, lojistik sektori
derin bir donisim gecirmektedir. Uygulama ve
Egitim Rehberi, lojistik profesyonellerinin,
isletmelerin ve politika yapicilarin dijital ¢ézlimleri ve
yenilikci stratejileri lojistik uygulamalarina entegre
etmelerine yardimci olmak icin tasarlanmistir. Bu
rehber, lojistik sektériinde inovasyon yonetimi ve
dijitallesmenin Ogretilmesine ilham vermeyi ve
desteklemeyi amacglamakta, egitimcilerin 6grencileri
sektorde sdrddrdlebilir  degisimi  saglamak igin
gereken bilgi ve araglarla donatmalarina yardimci
olacak icgoriler ve stratejiler sunmaktadir.

Siirdiiriilebilir Lojistigin
Zorunlulugu

Lojistik sektori kiiresel ekonomi icin hayati 6nem

tasimakta, degisimi ve sinir Otesi ticareti
yonlendirmektedir.  Bununla  birlikte, karbon
emisyonlari, kaynaklarin tikenmesi ve isglci

icindeki esitsizlikler de dahil olmak Uzere cevresel,
ekonomik ve sosyal zorluklara da o6nemli ol¢lide
etkisi bulunmaktadir. iklim degisikligi, ekonomik
istikrarsizhk ve sosyal esitsizliklerin etkileri daha
belirgin hale geldikce, yalnizca ¢evresel etkiyi en aza
indirmekle kalmayip ayni zamanda ekonomik
blylimeyi tesvik eden ve sosyal refahi artiran
surdurulebilir uygulamalari benimsemeye ve gelecek
icin daha esnek ve esitlikgi bir lojistik sektori
saglamaya acil ihtiya¢ duyulmaktadir.

Rehberin Hedefleri

* inovasyon Yonetimini Agiklamak: Lojistikte
inovasyon yonetimi kavramina aciklk getirerek
isletmelerin verimliligini artirmak ve rekabetci
kalmak icin dijital ¢6zimleri ve inovasyon
slreclerini  benimsemelerinin  neden  kritik
oldugunu acgiklamak.

= Pratik Rehberlik Sunmak: Egitimcilere, 6grenme
ciktilarini gelistirmek ve sektordeki strdurilebilir
uygulamalarin daha iyi anlasiimasini saglamak igin
ortak zorluklari ele alma ve yeni firsatlardan
yararlanma stratejileri de dahil olmak {zere
lojistikte inovasyon yonetimi ve dijital ¢oziimleri
etkili bir sekilde 6gretmek icin bilgi ve araclar
saglamak.

Rehberde Gezinme

Uygulama ve Egitim Kilavuzu, lojistikte

surdarilebilirligin  temel ilkelerini anlamaktan bu

kavramlari hem egitim hem de pratik baglamlarda
uygulamaya kadar net bir yol saglamak (zere
diizenlenmistir:

Q Bolim 02: Sirdiiriilebilirlik ve isletme
isletmelerin sirdirilebilirlik hedeflerine nasil
uyum  saglayabilecekleri ve  surdurulebilir
uygulamalari  faaliyetlerine  nasil  entegre
edebilecekleri arastirilmaktadir.

U Bolim 03: Lojistikte siirdiirulebilirlik ve
inovasyon basarili uygulama &rnekleri de dahil
olmak Uzere, inovasyonun lojistik sektoriinde
sardardlebilirligi nasil saglayabilecegine
odaklanmaktadir.

O Boliim 04: Siirdiirilebilir lojistik icin dijitallesen

inovasyon yonetimi dijital araglarin ve
teknolojilerin lojistik operasyonlarinda
inovasyonu ve sardardlebilirligi nasil

destekleyebilecegi incelenmektedir.

O Boliim 05: Lojistikte inovasyonun 6gretilmesi
Lojistikte strdurulebilir degisimi saglamak icin
gereken becerileri gelistirmeye odaklanarak,
egitimcilere inovasyon yonetimini etkili bir
sekilde 6gretmeleri icin stratejiler ve yaklasimlar
sunmaktadir.

Ozetle...

Sardirlebilir lojistige dogru yolculuk karmasik
ancak elzemdir. Bu Uygulama ve Egitim Rehberi
araciligiyla,  lojistik  sektoriindeki  paydaslara
srdurulebilirlik ve dijital inovasyon yonetimi
yolunda kararl adimlar atmalari, daha saghkli bir
gezegen ve daha esitlikgci bir toplum saglamalari igin
ilham vermeyi ve onlar gliclendirmeyi amacliyoruz.
Birlikte, zorluklari blylime ve yenilik icin firsatlara
dondstirebiliriz.
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SURDURULEBILIRLIK VE ISLE

Siirdirulebilir Kalkinma Anlayisi — 2030

ve Sorumlu isletme

Sinirh kaynaklar, iklim degisikligi, demografik sorunlar
ve bunlarin sonucunda kiiresel ekonomilerin karsi
karsiya kaldigi zorluklar da dahil olmak Uzere uygarliga
yonelik yaygin ve artan zorluklar karsisinda
strdirulebilir kalkinma kavrami, bu olumsuz olgulari
hafifletmek veya ele almak icin bir ¢6zim ve arag
sunuyor gibi gériinmektedir.

Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu'nun 1987 tarihli
Brundtland Raporu'nda (Ortak Gelecegimiz) ilk kez
tanimlandigi sekliyle strdurilebilir kalkinma, “gelecek
nesillerin kendi ihtiyaclarini karsilama kabiliyetinden
odiin vermeden bugilinin ihtiyaglarini karsilayan
kalkinma” anlamina gelmektedir (EUR-Lex).

Bu onemli sorunlara yanit olarak Birlesmis Milletler
(BM) Uye devletleri, Diinyamizi Donlstirmek belgesi
aracitligiyla 2015 vyilinda imzalanan Sirdurilebilir
Kalkinma Anlayisi 2030 araciligiyla, toplum icin bes
kritik alanda degisim yaratmayl amaglayan bir plan
taahhit etmislerdir: insanlar, gezegen, refah, baris ve
ortaklik.

=3 —
Half of all companies
now use Al

Bu anlayis, ulusal hiikiimetler, uluslararasi kuruluslar,
STK'lar, bilim camiasi, isletmeler ve bireysel vatandaslar
tarafindan uygulanacak 169 6zel eylemin yani sira 17
Surdurdlebilir Kalkinma Amacinin (SKA) ana hatlarini
cizmektedir.

Sardirulebilir Kalkinma Anlayisi, isletmelerin kasitli ve
bilingli eylemler yoluyla bu hedeflere ulasiimasina
anlaml bir sekilde katkida bulunma potansiyelini
vurgulamaktadir.

Sirketler, sosyal sorumluluk faaliyetlerini
operasyonlarina entegre ederek, daha bilingli yatirm
stratejileri izleyerek, ortakliklar kurarak, strdurilebilir
is modelleri benimseyerek ve pazar genislemesine
yonelik kapsayici yaklasimlar benimseyerek bir rol
oynayabilir. Ayrica, sirketler kendi biinyelerinde
surdurdlebilir kaynak yonetimi politikalari
uygulayabilmektedir.

~

izleyiniz:

“Is Dlinyasinin
Gelecegi,
Dijitallesme ve
Siirdurulebilirlik.”
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SURDURULEBILIR KALKINMA

KURUMSAL UYUMU

Asagida sunulan 17 Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarinin baglamsallastiriimasi, isletmelerin ticari
hedeflerini bu kiiresel amaglarla uyumlu hale getirmek icin iistlenebilecekleri eylemlere iligkin

pratik 6rnekler sunmaktadir.

- Herhangi bir bicimde ve
yerde yoksullugun sona erdirilmesine katkida bulunarak
kaynaklarin daha iyi seferber edilmesini ve daha iyi
kullanilmasini  saglamak (6rnegin, daha iyi Urilin
bulunabilirligi, hizmetlere erisim saglamak);

- Tarimsal Uretim kapasitesinin
artirilmasi ve daha iyi gida dagitimi icin kirsal altyapiya
yapilan yatirrmlarin, giclendirilmis uluslararasi isbirligi
de dahil olmak Gizere artirilmasi;

- Herkes icin glivenli,
etkili, kaliteli ve uygun fiyath temel ilaglara ve asilara
erisim saglayarak saglikli yasamlar temin etmek;

- Kapsayici ve esitlikci kaliteli
egitim saglamak ve herkes icin yasam boyu 6grenme
firsatlarini  tesvik etmek; cocuklara, engellilere ve
toplumsal cinsiyete duyarh egitim tesisleri insa etmek
ve iyilestirmek ve herkes icin glvenli, siddetsiz,
kapsayici ve etkili 6grenme ortamlari saglamak;

- Kadinlara tam ve
etkin katihm: ve liderlik icin esit firsatlarin saglanmasi;
kadinlarin gliclendirilmesini tesvik etmek icin basta Bilgi
iletisimi teknolojileri olmak (lizere elverisli teknolojinin
kullaniminin artirilmasi;

- Sirdirdlebilir su
yonetiminin saglanmasi; su ile ilgili faaliyetlerde
gelismekte olan llkelere yonelik uluslararasi isbirligi ve
kapasite gelistirme desteginin genisletilmesi;

- Eneriji

bilesiminde yenilenebilir enerjinin payinin artiriimasi;
modern ve slirdirilebilir enerji  hizmetlerinin
saglanmasi icin altyapinin genisletilmesi ve teknolojinin
yukseltilmesi;
Surekli, kapsayici, slrdirilebilir ve tretken istihdamin
saglanmasi; cesitlendirme, teknolojik iyilestirme ve
inovasyon yoluyla daha yiksek verimlilik seviyelerine
ulasiimasi; tliketim ve Uretimde kaynak verimliliginin
artirilmasi;

- Ekonomik
kalkinmayi ve insan refahini desteklemek icin esnek ve
cevresel agidan stirdurdlebilir altyapi insa etmek;

- Herkesin sosyal,
ekonomik ve siyasi olarak kapsanmasinin
glclendirilmesi ve tesvik edilmesi; surdirlebilir gelir
artisinin saglanmasi

Herkesin yeterli, glivenli ve uygun fiyatli konutlara ve
temel hizmetlere erisiminin saglanmasi; giivenli, uygun
fiyatli, erisilebilir ve strdirilebilir ulasim sistemlerine
erisimin  saglanmasi; sehirlerin  olumsuz c¢evresel
etkilerinin azaltilmasi;

- Basta dogal
kaynaklarin verimli kullanimi olmak Uzere strdurulebilir
tiketim ve Uretim modellerinin saglanmasi; Uretim ve
tedarik zincirleri boyunca gida kayiplarinin azaltilmasi;
kimyasallarin ve tim atiklarin yasam dongileri boyunca
cevreye duyarli bir sekilde yonetilmesi ve havaya, suya
ve topraga salinimlarinin 6nemli o6lglide azaltilmasi;
Oonleme, azaltma, geri donlisim ve yeniden kullanim
yoluyla atik olusumunun azaltilmasi; strdirilebilirlik
bilgilerinin sirketlerin raporlama dongisiine entegre
edilmesi;

— iklim degisikligiyle ilgili etkili
planlama ve yoOnetim icin kapasitenin artirilmasina
katkida bulunmak; iklim degisikliginin etkilerinin
azaltilmasi konusunda egitimi gelistirmek;

- Deniz kirliligini 6nlemek ve
onemli dlciide azaltmak; saglikli ve tretken okyanuslara
ulasmak amaciyla okyanuslarin restorasyonu igin
harekete gegcmek;

- Karasal ve i¢ tatl su
ekosistemlerinin ve bunlarin hizmetlerinin, 6zellikle de
ormanlarin, sulak alanlarin, daglarin ve kurak alanlarin
korunmasi, restorasyonu ve siirdirilebilir kullaniminin
saglanmasi;

- Duyarlh,
kapsayici, katilimci ve temsili karar alma stireglerinin
saglanmasi; surdaridlebilir  kalkinma igin - ayrimci
olmayan politikalarin tesvik edilmesi;

— Gelismekte olan
Ulkelere cevreye duyarh teknolojilerin gelistirilmesi,
transferi, yayllmasi ve yayginlastiriimasini tesvik etmek;
surdurilebilir kalkinma igin bilgi, uzmanlik, teknoloji ve
mali kaynaklari harekete geciren ve paylasan kiresel
ortakhg gelistirmek.

ethical & responsible transportation & handling
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Surdirdlebilir  Kalkinma  Amaglari  (SKA'lar),
belirlenen kalkinma oncelikleri ile birlikte,
surdirdlebilir  kalkinmanin  G¢  boyutu ile
uyumludur: ekonomik, sosyal ve c¢evresel
(Grynia, 2023, p.78).

Sirddrdlebilir Kalkinma Amaglarinin 2015 yilinda
Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilmesi,
surdirdlebilirlige  yonelik  kiiresel  ¢abalar
acisindan 6nemli bir donim noktasi olmustur.
Bu amaglar yoksulluk, esitsizlik, iklim degisikligi,
cevresel bozulma, baris ve adalet gibi kritik
zorluklarin ele alinmasi i¢in bir plan sunmaktadir.
isletmeler icin SKA’lar yalnizca kurumsal sosyal
sorumluluklarini gelistirmeye yonelik bir cerceve
degil, ayni zamanda inovasyon ve rekabet
avantaji saglamaya yonelik stratejik bir temel de
sunmaktadir.

isletmeler, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina
sadece ekonomik ¢ikarlariyla c¢atismayacak,
ayni zamanda onlari aktif olarak gelistirecek
sekilde katkida bulunabilirler. Ornegin, sirketler
bunu su yollarla basarabilir

U Dogal kaynaklarin kullanimi da dahil olmak
lizere kaynak verimliligine daha fazla 6nem
verilmesi (Amaglar 1, 6, 12, 14, 15).

U Gelismekte olan ulkelerle is birligi yaparak
pazar erisimlerini genisletmek (Amaglar 2,
10, 17),

O Karhligi korurken daha az varlikh niifuslara
hizmet vermek lizere tasarlanmis sozde
tutumlu yenilikler sunmak (Amaglar 2, 11,
17).

U Daha o6nce belirli Griin  kategorilerine
erisimden dislanmis  mdisteri  gruplarina
¢O6zimler sunmak icin yeni teknolojilerden
yararlanan yikici yeniliklere onciliik etmek
(Amaglar 2, 3, 10, 11, 16, 17).

U Cahisanlar icin egitim ve gelisim firsatlan
yaratmak (Amaglar 4, 13),

U Mevcut ve potansiyel tiim kaynaklarin en
ist diizeyde kullanilmasi igin firsat esitligi
politikalarinin benimsenmesi (Amaglar 5, 8,
10),

U Cevreye ve gelecek nesillere fayda saglayan
altyapiya 6zenli yatirnmlar yapmak (Amaclar
7,8,9).

SURDURULEBILIRLIK AMACLARINI KUR
PERFORMANSLA UYUMLASTIRMAK

SKA'lari is
diinyasina entegre
etmenin bazi
faydalari

Risk Yonetimi: SKA'larin entegre edilmesi,
isletmelerin cevresel, sosyal ve yoOnetisim
faktorleriyle iliskili riskleri belirlemelerine ve
yonetmelerine yardimci  olur.  Lojistik
operasyonlari icin bu, mevzuat degisiklikleri,
operasyonlarin ¢evresel etkileri veya kiresel
tedarik zincirlerindeki aksakliklarla ilgili
risklerin azaltilmasi anlamina gelebilir.
Gelistirilmis Marka imaji ve Pazar Konumu:
Surdurilebilir olarak algilanan sirketler
genellikle yatirnmcilar, ortaklar ve musteriler
icin daha caziptir. SKA'larin benimsenmesi
bir sirketin itibarini artirabilir, bu da pazar
konumunun ve muisteri  sadakatinin
iyilesmesine yol acar.

Operasyonel Verimlilikler: Bircok SKA, daha
verimli  operasyonlara yol acabilecek
uygulamalari tesvik etmektedir. Ornegin,
SKA 12 sirdirilebilir tiketim ve Uretim
modellerini tesvik eder; bu da lojistik
sirketlerinin ~ atiklari  azaltmasina  ve
operasyonel maliyetleri duslirmesine
yardimci olabilir.

inovasyon ve Yeni Pazarlara Erisim:
SKA’lara uyum saglamak sirketler icinde
inovasyonu tesvik edebilir. Yeni
slrdurulebilir uygulamalar veya teknolojiler,
slrdurulebilirlige deger veren yeni pazarlara
veya sektorlere erisim saglayarak buiylime
firsatlari yaratabilir.

Yetenekleri Cekmek: Surdurulebilirlik
taahhidu, bir sirketi Gst dizey yetenekler
icin daha cazip hale getirebilir. Birgok
profesyonel, glcli surdurulebilirlik
referanslarina  ve kendileriyle uyumlu
degerlere sahip isverenler aramaktadir.

ethical & responsible transportation & handling
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. oKAlar:
SURDURULEBILIR BiR
YARIN iCiN LOJISTIGIN
DONUSTURULMESI”

Klresel ticaretin kritik bir bileseni olan lojistik
sektorti, Sardurilebilir  Kalkinma  Amaglarini
entegre etmeye calisirken benzersiz zorluklar ve
firsatlarla karsi karsiyadir. Bu hedefler, hizla gelisen
bir pazarda sirdurlebilirlige ve rekabet avantajina
giden stratejik bir yol sunmaktadir.

Lojistik sirketleri bu hedefleri stratejik olarak
benimseyerek yalnizca operasyonel
uygulamalarinda devrim yaratmakla kalmaz, ayni
zamanda cevresel ayak izlerini onemli odlgiide
azaltabilir ve toplumsal katkilarini artirabilirler.

Bu kapsamh  vyaklasim, SKA’larin lojistik
operasyonlarinda kokli bir  degisim ve
slrdurulebilir kalkinmaya yol agma potansiyelinin
altini gizerek daha dayanikl ve sorumlu bir gelecegi
tesvik etmektedir.
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LOJISTIK SEKTORUNDE SKA’lar

Lojistik sektoriinde SKA’lar tedarik zinciri yonetimi, depolama, malzeme ellecleme, kaynak bulma, atik
yonetimi, kaynak yonetimi, paketleme ve dagitim gibi stireclerde yenilikleri tesvik etmektedir (Jubrail
2024; Shamout, 2024; Malinowska, 2022; Bartolini et al., 2019; Malinowska, 2019; Yakovleva, 2019;
Fichtinger, 2015; Wichaisri, Sooksiri, and Sopadang, 2014; Amjed, 2013; El-Berishy, 2013; Day et al.,
2011).

Tablo, lojistik sirketlerinin alti alanda siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmak igin attiklari adimlardan
ornekler sunmaktadir: CO2 emisyonunun azaltilmasi, enerji verimliligi, atiklarin azaltiimasi, farkindahk
yaratma, modern teknoloji ve BT uygulamasi ve esitlik ve erisilebilirligin artiriimasi (Bisogni at al., 2024)

Desteklenen Siirdiiriilebilir Kalkinma

Siirdiirilebilirlik

Uygulamasinin
Boyutu

CO2 Emisyonun
Azaltilmasi

Enerji Verimliligi

Atik Azaltimi

Farkindaligin
Arttirilmasi

Modern
teknolojilerin ve
BT ¢6ziimlerinin
uygulanmasi

Esitlik ve
Erisilebilirligin
artirilmasi

Lojistik ve Tagimacilikta Siirdiiriilebilirlige
Yonelik Proje Ornekleri

Rota optimizasyonu, distik ve sifir emisyonlu arag kullanimi,
alternatif yakit uygulamalari (biyoyakitlar, hidrojen vb.), cok
modlu  tagimaciligin  entegrasyonu, loT cihazlarinin
uygulanmasi, telematik ve GPS sistemlerinin uygulanmasi

Akilli ve enerji verimli aydinlatma ve HVAC sistemlerinin
(istma,  havalandirma, iklimlendirme)  uygulanmasi,
yenilenebilir enerji kaynaklarinin uygulanmasi, su akisini
azaltan  mekanizmanin  uygulanmasi,  alternatif  su
kaynaklarinin kullanilmasi, otomatik ve robotik depolama ve
tagima  sistemlerinin  uygulanmasi, loT  cihazlarinin
uygulanmasi, enerji yonetim sisteminin (EMS) uygulanmasi

Ambalajlarin ve atiklarin geri dontsimdi, tersine lojistik
gelistirme, yeniden kullanilabilir ambalaj malzemelerinin
uygulanmasi, ambalajlama amaciyla ¢evre dostu, biyolojik
olarak pargalanabilir ve geri dontsturilmis malzemelerin
kullanilmasi, ambalaj boyutunun optimizasyonu

Eko surls egitimleri, malzeme tasima ekipmanlari (MHE)
egitimleri, geri donlusim ve surdurdlebilir kalkinma
egitimleri, iklim degisiklikleri ve aksakliklarla ilgili risk
yonetimi ve ig stirekliligi amaciyla plan ve politika olusturma,
surdurilebilirlik odakh is ortaklari arama, surdirilebilir
uygulamalari hayata gegirmek igin is ortaklariyla isbirligi
yapma ve deneyim paylasimi, esitlik ve erisilebilirligi
destekleyen egitimler, mesleki etik ilkeleri olusturma ve
bunlara uyum

Enerji tiketimini optimize etmek ve izlemek igin enerji
yonetim sistemlerinin uygulanmasi, nakliye streglerini
optimize etmek igin TMS sistemlerinin uygulanmasi, lojistik
ve nakliye sireglerini optimize etmek ve tedarik zinciri
isleyisini iyilestirmek igin 6zel BT sisteminin uygulanmasi:
SCM, ERP, WMS, WCS, YMS, TMS vb. is zekas! sistemlerinin
ve yapay zeka sistemlerinin uygulanmasi, 10T cihazlarinin
uygulanmasi, telematik ve GPS sistemlerinin uygulanmasi

Mal ve hizmetlere erisilebilirligin saglanmasi (dusik
gelismislik dizeyine sahip Ulkelerde, savas ve kriz
donemlerinde, aglik ve hastaliklarin oldugu Ulkelerde de),
llkeler, bolgeler ve sehirler arasindaki farkin azaltilmasi igin
lojistik ve ulagim altyapisina yatirim yapilmasi, lojistik aginin
gelistirilmesi (ulasiimasi zor yerlerde de), yeni is firsatlarinin
yaratilmasi ve gelistirilmesi, farkh lkelerden, kulturlerden,
farkh dil, cinsiyet vb. gozetmeksizin insanlarin istihdami
alanindaki engellerin asilmasi, erisilebilirlik ¢ozimlerinin
uygulanmasi, dostane bir ¢alisma ortaminin yaratiimasi
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LOJISTIK SEKTORUNDE

INOVASYON

VE SURDURULEBILIR INOVASYON

Hem kurumsal bir islev hem de bir hizmet
sektorli  olarak lojistigin  ¢iktist  bir  Urin
olmadigindan, Lojistik ve Tedarik Zinciri
Yonetimindeki (L&TZY) inovasyon, esas olarak
isleri yapmanin yeni bir yolunu (siire¢ ve
organizasyonel inovasyon) ve bazen de yeni
hizmet gelistirmeyi ifade eder.

Lojistikte siirdiiriilebilir inovasyonlarin amaci
cevresel, sosyal ve ekonomik boyutlarda
yiiksek standartlara ulagsmaktir.

Bu, lojistik slreclerde insan faaliyetlerinin
neden oldugu cevresel bozulmayl onlemeyi,
cevreye veya topluma zarar vermeden kar elde
etmek i¢in kaynaklari verimli ve sorumlu bir
sekilde kullanmayi, ¢alisanlarin ve paydaslarin
korunmasini saglarken hammadde
tedarikinden nihai Grlnlerin dagitimina kadar
lojistik ve  tedarik  zincirlerinde etik
uygulamalari kullanmayi gerektirir.

Sardurulebilir ¢Ozlimlerin uygulanmasi,
politikalar ve yonetmelikler, bolgesel uyum
gereksinimleri, inovasyon maliyetleri, stratejiler
ve yonetim yaklasimlari gibi faktorlere baglidir.
Hizli ilerleme ve yeni teknolojilerin karmasikhgi
goz onlne alindiginda, teknolojik gelismeler ve
uzmanlik da kritik 6nem tasimaktadir. Karmasik
tedarik zincirlerinde faaliyet gosteren sirketler,
cesitli  teknolojileri entegre etmeli ve
ortaklariyla ortak slrdurdlebilirlik hedefleri
olusturmahdir; bu da aciklik ve sosyal
farkindalik gerektirir.

OKUTUNUZ: Dijital
inovasyonun
Surdirilebilir
Lojistik
Operasyonlarina

Etkileri \
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LOJISTIK SEKTORUNDE SURDURULEBILIR

INOVASYON

Literatiir analizi, lojistik sektoriiniin inovasyon ve siirdiiriilebilirlik konusundaki ilgi alanlarina iligskin
bazi bilgiler sunmaktadir. Bunlar, asagida ayrintilari verilen 14 kiime halinde 6zetlenebilir.

#0  Stratejik Planlama -  Lojistik ve
surdurdlebilirlik alaninda stratejik planlama ile
ilgili calismalari temsil eder. Stratejik planlama
surdurdlebilir lojistik sistemlerinin
olusturulmasinda kritik 6neme sahip oldugundan,
bu kiime kaynak planlamasi, uzun vadeli
surdurdlebilirlik hedefleri ve lojistik slireglerinin
optimize edilmesi konularina odaklanmaktadir.

#1 Kar Amac Giitmeyen Alt Alan -Kar
getirmeyen veya zorlayici cevresel veya sosyal
faydalarin 6n planda oldugu surdurulebilirlik veya
lojistik alanlarini ifade eder.

#2  Tersine Lojistik —  Surdurilebilirlik
perspektifinden geri dontsim ve yeniden
kullanimi iceren tersine lojistise odaklanir.
Tersine lojistik, geri donlsim ve atik yonetimi
slreglerini igerir.

#3 Elektrikli Araglar - Yesil renkteki bu kiime
elektrikli araglara odaklanmaktadir. Elektrikli
araglar karbon emisyonlarini azaltmak ve
sirdardlebilir ulasim saglamak igin 6nemli bir
aractir. Bu kime muhtemelen elektrikli araglarin
lojistik stireglerde kullanimini ve strdurlebilirlik
Uzerindeki etkilerini igermektedir.

#4 Ogrenme Algoritmasi - Lojistik siireglerinde
kullanilan yapay zeka ve makine 06grenimi
algoritmalarini temsil eder. Ogrenme
algoritmalari, lojistik slireglerini daha verimli ve
strdirdlebilir hale getirmeye yardimci olabilir.

#5 Sehrin Gelisimi - Sehirlesme ve sehirlerin
sirdardlebilir  gelisimi  (izerine  galismalar.
Sehirlerin  sirddrdlebilirlik politikalari  lojistik
slreglerini ve ulasim altyapisinin  gelisimini
etkileyebilir.

#6 Enerji Verimliligi Yatirimi - Enerji verimliligini
artirmaya yonelik yatirimlari  kapsar. Enerji
verimliligi yatinnmlari sirdirulebilir lojistik ve
operasyonlarda 6nemli bir yere sahiptir.

#7 Caliik Yakit - Callik bitkilerden elde edilen
biyoyakitlar veya vyakit tirleriyle ilgilidir.
Surdirdlebilir ~ enerji  kaynaklari  arasinda
biyoyakitlarin kullanimi, o6zellikle tasimacilik ve
lojistikte 6nem kazanmaktadir.

#8 Cevresel Kuznets Egrisi - Ekonomik biyime
ve cevresel etkiler arasindaki iliskiyi inceleyen
teoriye dayali arastirmayi ifade eder.

#9 Siirdiiriilebilir Yogunlastirma - Koyu mavj
renkteki bu kiime, tarim ve gida sistemlerind
surdirulebilir yogunlastirma kavramina
odaklanmaktadir.  Bu, verimliligi  artirirken
cevresel etkileri en aza indirme c¢abasini ifade
eder.

#10 Etkileyen Faktor - Lojistik ve strdurilebilirlik
Uzerinde etkili olan faktérlerin incelenmesini
kapsar. Ornegin, maliyetler, cevresel
dizenlemeler ve miusteri beklentileri gibi
faktorler bu kategoride analiz edilebilir.

#11 Malthusgu Niifus Teorisi - NUfus artisinin
surdurdlebilirlik Gzerindeki etkisini inceleyen
¢ahismalari icerir. Malthusgu teori, kaynaklarin
sinirh oldugu ve silrekli nlfus artiginin
surdurdlebilirligi zorlastiracagi fikrine
dayanmaktadir.

#12 Biyoenerji Uretimi - Siirdirilebilir bir ener;ji
kaynagl olarak biyoenerji Gretimi ile ilgilidir.
Biyoeneriji, fosil yakitlarin yerini alacak ve karbon
ayak izini azaltacak ©6nemli bir alan olarak
gorilmektedir.

#13 Patotip Bilesimi - Biyolojik veya cevresel
arastirmalarda kullanilan patotip bilesimi gibi
belirli bir konuya odaklanir. Bu, biyogesitliligi ve
cevresel etkileri inceleyen sirdirdlebilirlik
¢alismalarinda bir alt alan olarak goriilmektedir.

#13 pathotype composition

#7 shrubland fuel *! °
#2 reverse logistics#10 influencing factor
“- .’ #0 strategic planning
3 v'.Q.“ ki i

#1 non-profitable subfield
7. .~ #4learning algorithm
#11 malthus population theory . .
#3 electric vehicle
#8 environmental kuznets curve
#12 bioenergy production
#5 citys’ progression

#6“energy efficiency investment
#9 sustainable intensification
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LOJISTIK SEKTORUNDE SURDURULEBILIR

INOVASYON

Lojistik isletmeleri vaka ¢alismalari analizi , sektérde siirdiiriilebilir inovasyona
yonelik yaklagimlar hakkinda bazi ek bilgiler saglamaktadir.

Liderlik Odakli inovasyon ve Otomasyon

Lojistik alanindaki yenilikler, ozellikle de Onemli
miktarda sermaye yatirimi gerektirenler (6rnegin
otomasyon ve dijitallesme), alt diizey yoneticiler
veya calisanlardan ziyade agirlikli olarak Ust diizey
yOneticiler veya girisimciler tarafindan
yonlendirilmektedir. Italtrans ve Fiege tarafindan
uygulananlar gibi otomasyon projeleri, teknolojik
inovasyonun sosyal siirdirilebilirlik icin bir katalizor
gorevi gorebilecegini gdstermektedir.

Ornegin: Adir kaldirma gorevlerinin
otomatiklestirilmesi, ¢alisanlar (zerindeki fiziksel
baskiyi azaltarak daha iyi ¢alisma kosullarini tesvik
eder.

Daha yiiksek otomasyon seviyeleri, gecgici iscilere
olan bagimlihgi azaltarak sirketlerin daha istikrarli,
uzun vadeli is sézlesmeleri sunmasini saglamaktadir.
Otomasyon ayrica depo yénetimini optimize ederek,
yogun talebi karsilayarak ve arz eksikliklerini
gidererek operasyonel verimliligi artirir.

Siirdiriilebilirlik Girisimlerinde
Beklentilerinin Sinirli Rolii

Miisteri

Lojistik hizmet saglayicilar (LSP'ler) surdirilebilirlik
icin bir itici gl¢ olarak musteri beklentilerinin
Onemini kabul etseler de, bu beklentiler pratikte
nadiren dogrulanmaktadir.

Musteriler ihalelerde sirdirilebilirlik kriterlerine
nadiren yer vermekte ve slrdirilebilirlik
girisimlerine katkilari sinirli veya tutarsiz olma
egilimindedir.

Ornegin: Bazi miisteriler elektrikli kamyonlar gibi
projeleri baslatip bunlara yatirim yaparken, digerleri
maliyet  kaygilari  nedeniyle  siirdiirilebilirlik
cabalarini  (6rnedin plastik dolgu maddelerinin
kagitla degistirilmesi) reddetmektedir.

Lojistikte isbirligine dayal uygulamalar (6rnegin,
Backhauling ve Vendor Managed Inventory),
cevresel veya sosyal sirdirilebilirligi agikca ele
almak vyerine, Oncelikle nakliye maliyetlerini
azaltmak ve verimliligi en Ust diizeye ¢ikarmak gibi
ekonomik siirdiiriilebilirlige odaklanmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik  Konusunda isbirligi  igin

Kagirilan Firsatlar

Surdirilebilirlige ulasmanin tedarik zinciri Gyeleri
arasinda isbirligini gerektirdigine dair akademik fikir
birligine ragmen, ampirik kanitlar sosyal ve gevresel
surdurdlebilirlik konusunda isbirliginin yeterince
gelismedigini gostermektedir.

Backhauling ve VMI gibi basarili ekonomik
surdurulebilirlik uygulamalari, ayni mihendislik, veri
paylasimi ve standardizasyon becerilerini
surdurdlebilirlik projelerine uygulama potansiyelini
gostermektedir, ancak bu potansiyel hayata
gecirilmemistir.

Siirdirilebilirlik Konusunda Yapilandirilmis
Miisteri-Tedarikgi Diyalogu Eksikligi

LSP'ler ve musterileri arasinda sirdirilebilirlikle ilgili
etkilesimler gayri resmi ve dulzensizdir. Girdiler
genellikle is ziyaretleri, konferanslar veya ticari
fuarlar  sirasinda  gecici goriismeler  vyoluyla
toplanmaktadir.

Surddrdlebilirlik icin daha derin katihmi ve isbirlikgi
planlamayr tesvik edebilecek ortak stratejik
planlama toplantilari, misteri inzivalari veya musteri
panelleri gibi yapilandiriimis araglar 6zellikle yoktur.

Arastirma ve Uygulama Arasindaki Kopukluk

Bulgular, sirdirilebilirlik odakli tedarik zinciri
isbirligine iliskin akademik teoriler ile uygulamada
gozlemlenen gergekler arasindaki dnemli bir boslugu
vurgulamaktadir.

Birgok  akademik  calisma  sdrdirilebilirligin
saglanmasinda isbirligine dayali ¢abalarin dnemini
vurgularken, metin bu tir c¢abalarin pratikte
uygulanmasinin 6zellikle sosyal ve gevresel hedefler
acisindan sinirli oldugunu géstermektedir.
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INOVASYON YONETIMI

is diinyasinda inovasyon sadece yeni bir fikir degil, ayni zamanda ticari olarak hayata gegirilmis bir
fikirdir. inovasyona iliskin bu bakis agisi, inovasyon siirecinin genel olarak fikirlerin Gretilmesi,
gelistirilmesi ve bu fikirlerin inovasyona déniistiiriilmesini icerdigini ima etmektedir. inovasyon siirecini,
inovasyona yol acan faaliyetlerin aktif ve amagli bir sekilde organize edilmesi, kontrol edilmesi ve
yurutllmesi olarak gormek, beklenen sonuglarla sonuglanan kasitli inovasyon ydnetiminin dnemini
vurgulamaktadir (Bisogni, Lobacz, Malinowska 2024).

Bu durum, siirecin bir parcasi olarak ele alinacak faaliyetlerin tanimlanmasi ihtiyacini dogurmaktadir.
Hizmet sektoruyle ilgili genel yaklasimlardan biri asagida 6zetlenmistir (Helmer et al., 2021).

inovasyon Siireci Asamasi

inovasyon firsatlarinin belirlenmesi

Agiklama

Firsat Belirleme genellikle inovasyon siirecinin ilk adimidir. inovasyon icgériilerinin
toplanmasini ve bu icgdriilerden firsat alanlarinin belirlenmesini igerir. Ornegin, pazar
arastirmasi ve misteri gérismeleri yapmak, yeni trendleri ve teknolojileri incelemek,
misteri ve hedef gruplari gozlemlemek gibi spesifik faaliyetler s6z konusu olabilir.
Tum bu faaliyetler, musterilerin ve/veya kullanicilarin ihtiyaclarina dayal olarak bir
sorunun anlagilmasina ve kapsaminin belirlenmesine katkida bulunur.

Fikir Gretme ve fikir yonetimi

inovasyon siirecinin hayati bir unsuru olan ikinci adim ise Fikir Uretimi ve Fikir
Yonetimidir. Fikir olusturma asamasi sadece fikirlerin yaratiimasini degil, fikirlerin
se¢imi ve organizasyonuyla ilgili tim karar verme sirecini igerir. Bu nedenle, ikinci
siire¢ adimi, ayrintili olarak, fikir Gretme, fikir kapsami belirleme, fikir degerlendirme
ve fikir onceliklendirme ve segimini icerir. Bu adimlar beyin firtinasindan, risk
degerlendirmesi lzerinden taslaklarin gizilmesine ve fikirlerin siralanmasina kadar
somut faaliyetleri icermektedir. Odak noktasi sadece fikir tGretimi degil, ayni zamanda
belirlenen soruna dayali dogru fikrin segilmesine de esit derecede nem vermektedir.

Kavram Gelistirme

Fikir gelistirmeyi genellikle kavram olusturma, kavram tanimlama, kavram segimi ve
kavram testini iceren Kavram Gelistirme takip eder. Bu sire¢ asamasi, diger
faaliyetlerin yani sira, kavram olusturma ile ilgili faaliyetlerle ¢ok ayrintili ve gelismis
fikir Gretmeye, pratik kullanim durumlarini tanimlamaya ve dabhili olarak ve
misterilerle test edilen fikrin ilk prototiplerini ve ilk taslaklarini olusturmaya
odaklanir. Bu asamada fikir daha fazla ayrintiyla gelistirilir ve hayata gegirilir.

Hizmet/Uriin/Siireg gelistirme

Gelistirme asamasi inovasyon fikirlerinin ticari degerini artinr ve daha da
gelistirilmesini gerektirir. Agik¢a, konseptin test edilmesinden sonra degisikliklerin
uygulanmasini, uygulanan fikirlerin denenmesini ve/veya similasyonunu ve erken
inovasyon versiyonlarinin dogrulanmasi igin hazirhgi icerir. Bu silire¢ asamasinda,
yazihm gelistirme gibi uygulama ve entegrasyon faaliyetleri, tasarim faaliyetleri,
birgok prototipleme turu ve pilot test igin hazir inovasyon gelistirme odak noktasi
olacaktir.

Test etme ve Dogrulama

Test Etme ve Dogrulama adimi, inovasyonun kullanilabilirliginin rol oynadigi her
durumda 6nemlidir. Bu, gelistirilen yeni ¢oziimlerin kurulumu ve dagitimi, pilot trin
veya hizmetin kurulmasi ve nihai kullanicilarla test edilmesi ve dogrulanmasini
icerebilir. Daha spesifik olarak bu, Griint, hizmeti veya siireci sergilemek igin bir yol
olusturmak, bir pilot magaza kurmak ve saha testleri, beta testleri veya ev igi kullanim
testleri gibi bir¢cok farkli musteri testi yapmak olabilir. Tum bu testler, ilk kez
kullanicilardan veya misterilerden dogrudan geri bildirim almaya veya davranislari
hakkinda i¢gori kazanmaya odaklanacaktir.

Lansman / Ticarilestirme

inovasyonun piyasaya siiriilmesi, inovasyon yolundaki son adimdir, bu nedenle esas
olarak yeni ¢6ziimin ticarilestiriimesine odaklanir. Ticarilestirme, bir pazara giris
planinin uygulanmasi, ilk satislarin gergeklestirilmesi ve ¢6ziimin ve uygulamadan
kaynaklanan ticari ciktilarin sirekli olarak dogrulanmasi gibi somut faaliyetler
gerektirecektir. Slreg¢ inovasyonu agisindan, yeni teknolojilerin ve prosedirlerin
uygulanmasini ve sirecin fizibilitesi ve verimliligi izerinde kontrol uygulanmasini
icerir.
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INOVASYON YONETIMININ DUJITALLESTIRILMESI

Dijitallesme, isletmelerin inovasyonu anlama ve yonetme

bicimlerini yeniden sekillendiriyor

Dijital araglarin ve platformlarin giderek daha fazla
kullanilabilir hale gelmesiyle birlikte, is modelleri ve
pazar teklifleri degismekte ve sirketlerin inovasyon
gelistirmek ve sunmak igin kullandiklari yontemler
onemli bir degisim gecirmektedir.

inovasyon, ¢ok sayida bireysel ve kurumsal
katilimcinin yani sira farkh sekillerde
onceliklendirilebilen ve yapilandirilabilen ¢esitli
faaliyetleri iceren, dogasi geregi karmasik bir hale
gelmektedir.

Dijital araglar bu donisimde kritik bir rol
oynamakta ve bilgilerin diizenlenmesi,
degerlendirme kriterlerinin tanimlanmasi,

ortaklarla isbirliginin gelistirilmesi, fikir Gretimi ve
geri bildirim icin miisteri katiiminin artirilmasi ve
kuruluglar icinde sorunsuz bilgi paylasimi ve
koordinasyon saglanmasi gibi olanaklar
sunmaktadir. Bu araglar ayni zamanda yeni Urin ve
hizmetlerin tasarlanmasi, prototipinin
olusturulmasi ve test edilmesi gibi faaliyetleri de
kolaylastirmaktadir.

inovasyon yonetimi icin BT sistemleri, inovasyon
slrecini 6nemli ol¢ide gelistiren bir dizi islevsellik
sunar. Bunlar sunlariigerir:

U Bilgi Organizasyonu ve Kategorizasyonu: BT
sistemleri biyilk hacimli verilerin yapilandiriimasina
ve kategorize edilmesine yardimci  olarak

inovasyonla ilgili faaliyetler icin bu verilere erigimi
ve bu verilerin kullanimini kolaylastirir.

U Degerlendirme ve Degerleme Kriterlerinin
Tanimlanmasi: Bu sistemler, isletmelerin fikirleri,
projeleri ve potansiyel yenilikleri degerlendirmek ve
onceliklendirmek igin kriterler belirlemesini saglar.

Q Gelistirilmis isbirligi: BT araclari, is ortaklari ve
paydaslarla sorunsuz etkilesimi kolaylastirarak daha
iyi fikir ahsverisine, birlikte yaratmaya ve ortak
sorun ¢6zmeye olanak tanir.

Q Misteri Baghligi: isletmeler, misteri icgdrilerini
toplamak, fikirleri bir araya getirmek ve deneyimleri
paylasmak icin BT platformlarini  kullanarak
inovasyonlarin  musteri ihtiyacglariyla uyumunu
artirabilir.

Q sirket ici Koordinasyon ve Bilgi Paylasimi: BT
sistemleri ekip isbirligini gelistirir, kurum genelinde
bilgi paylasimini destekler ve beyin firtinasi,
raporlama ve proje takibi gibi faaliyetleri
kolaylastirir.

O Prototip Olusturma ve Test Etme: Bu sistemler yeni
Urlnlerin, hizmetlerin veya sireglerin tasarimini,
prototiplenmesini ve test edilmesini destekleyerek
gelistirme dongilerini daha hizli ve verimli hale
getirir.

O Veri Analizi ve Karar Destegi: BT sistemleri,
trendleri belirlemek, performansi degerlendirmek
ve inovasyon yonetiminde veriye dayali karar
vermeyi desteklemek icin buyik veri kiimelerinin
analiz edilmesini saglar.

BT sistemleri bu islevleri bir araya getirerek inovasyon
sureclerinin modernlestirilmesi ve optimize
edilmesinde kritik bir rol oynamaktadir.




DIJITALLESME VE INOVASYON YONETI

isletmelerde dijitallesen inovasyon yénetiminin belirli

faydalar

U Verimlilik ve Maliyet Azaltma: Yenilik stirecini
dijitallestirmek 6nemli maliyet tasarruflari
sunar ve verimliligi artirir. Bilgi yogun
gorevleri otomatiklestirerek ve is akislarini
diizene sokarak, isletmeler yonetsel
maliyetleri azaltabilir, sire¢ hizini artirabilir ve
genel kaynak kullanimini iyilestirebilir. Bu
iyilestirmeler daha hizli inovasyon dongllerine
ve daha etkili karar almaya yol agarak daha az
kaynakla daha iyi sonuclar elde edilmesini
saglar.

O Daha Genis is Birligi ve Kapsayicilik: Dijital
araglar, sirketlerin galisanlar, misteriler ve dis
ortaklar dahil olmak Gizere daha genis bir
paydas grubunu inovasyon sireci boyunca
dahil etmesini saglayarak is birligini tesvik
etmede 6nemli bir rol oynar. Gergek zamanli
is birligi platformlari, sorunsuz iletisim, aninda
geri bildirim ve fikir alisverisi saglayarak
inovasyonu daha katilimci ve musteri odakli
hale getirir. Bu kapsayici yaklasim yaraticilig
artirir ve pazar ihtiyaglarini daha iyi karsilayan
¢Ozliimlerle sonuglanir.

O inovasyon Asamalarinda Destek: Dijital
araglar, ilk fikir Gretiminden nihai triin
lansmanina kadar inovasyon stirecinin her
asamasini destekler. Tanimlama asamasinda,
pazar tarama araglari misteri ihtiyaglarini ve
egilimlerini toplar ve analiz ederken, fikir
yonetim platformlari fikirlerin toplanmasini ve
degerlendirilmesini saglar. is birligi araclari,
konsept gelistirme ve test asamalarinda
ekipleri ve fikirleri ybnetmeye yardimci
olurken, dijital prototipler ve similasyonlar
hizli test ve yinelemeyi kolaylastirarak
gelistirme siirecini hizlandirir.

Dijital araglarin inovasyon siirecine entegre edilmesi, isletmelerin {iriin gelistirmeyi hizlandirmasini, ig
birligini tesvik etmesini ve daha bilingli, veri odakli kararlar almasini saglar. Sirketler, inovasyonun
tim asamalarinda dijital ¢oziimlerden yararlanarak operasyonel verimliliklerini artirabilir,
inovasyonlarini etkili bir sekilde dlgeklendirebilir ve rekabetgi bir pazarda gevik kalabilirler. inovasyon

yonetimine yonelik bu biitiinsel yaklasim yalnizca is basarisini saglamakla kalmaz, ayni zamanda daha

U Veriye Dayali Karar Alma: Dijitallesmenin
temel avantajlarindan biri, biylik miktarda
veriyi toplama, depolama ve analiz etme
yetenegidir. isletmeler, veriye dayali kararlar
almak, inovasyon stratejilerini gelistirmek ve
pazar taleplerini daha etkili bir sekilde ele
almak icin bu icgorilerden yararlanabilir.
isletmeler, miisteri geri bildirimlerini, pazar
egilimlerini ve performans verilerini izleyerek
tekliflerini iyilestirebilir, riskleri azaltabilir ve
inovasyonlarinin etkisini optimize edebilir.

Q Olgeklenebilirlik ve Entegrasyon: Sirketler
inovasyonlarini 6lgeklendirdikge, dijital
¢Ozlimler daha biyiik ve daha karmasik
projeleri yonetmek icin gerekli araglari saglar.
Entegre platformlar, ekiplerin ilerlemeyi takip
etmelerine, kaynaklari yonetmelerine ve farkli
cografyalarda tutarli kaliteyi saglamalarina
olanak tanir. Dijital araglarin 6lgeklenebilirligi,
isletmelerinin yeniliklerini sorunsuz bir sekilde
genisletebilmelerini ve ayni zamanda yiiksek
verimlilik, uyumluluk ve is birligi standartlarini
koruyabilmelerini saglar.

Q Verimli inovasyon Portfdy Yonetimi: Dijital
Araglar, farkli kaynaklardan fikir toplama,
bunlari organizasyonlar iginde depolama ve
yeni ¢6zlimlerin uygulanma zamani ve
kapsami konusunda bilingli segimler yapma
surecini destekler; boylece organizasyonlarin
mevcut lrlin ve hizmetlerini gelisen pazarlara
uyarlama ihtiyaglariile ileriye doniik uzun
vadeli inovasyon projelerini tam zamaninda
gelistirme ihtiyaglari arasinda denge
kurmalarina yardimci olur.

siirdiiriilebilir ve gelecege hazir operasyonlarin yolunu da agar.
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DIJITALLESME VE INOVASYON YONETIMI

Asagida fikir liretimi, is birligi, proje yliriitme ve pazar analizi dahil olmak lizere
inovasyon yonetiminin farkli asamalari icin kullanilabilecek dijital araglar
listelenmektedir. Bu dijital ¢oziimlerin ¢gogunun sorunsuz bir sekilde entegre
olabilmekte ve bu da onlari ugtan uca inovasyon yonetimi uygulamak isteyen

isletmeler icin uygun hale getirmektedir.

Fikir Uretimi ve Kitle Kaynak Kullanimi

U Brightidea: Kitle kaynak kullanimini, fikir
siralamasini ve inovasyon kanali yonetimini
destekler.

U Braineet: Gercek zamanl geri bildirime vurgu
yaparak isbirlikgi fikir paylasimina ve kitle
kaynak kullanimina odaklanir.

U Ideawake: Yapilandirilmis bir is akisiyla
fikirlerin toplanmasina, énceliklendirilmesine
ve uygulanmasina yardimci olur.

U Ideanote: Ekip isbirligine vurgu yaparak
fikirlerin toplanmasi, yonetilmesi ve
uygulanmasiicin araglar sunar.

U Idea Drop: Sezgisel araytizler ve oyunlastirma
yoluyla fikir paylasimini ve degerlendirmeyi
tesvik eder.

U Qmarkets: Kurumsal diizeyde kitle kaynak
kullanimi ve inovasyon yonetimi icin cok yonla
bir platform.

U InnovationCloud: Fikir yakalama,
degerlendirme ve uygulama igin
tasarlanmistir.

U Codigital: Fikir gelistirme icin kitle kaynak
kullanimi ve isbirlikli dizenleme konusunda
uzmanlasmistir.

U Openideal: Yenilik fikirlerini toplamak,
yonetmek ve gelistirmek icin agik kaynakli
platform.

Gorsel Beyin Firtinasi ve Zihin Haritalama

O MindMup: Zihin haritalama ve beyin firtinasi
icin hafif, web tabanl bir arag.

U Mindjet (MindManager): Stratejik planlama
ve is akigi gorsellestirmesi igin harika, gelismis
zihin haritalama ve beyin firtinasi araci.

O MindMeister: isbirlikci zihin haritalama ve
fikir paylagimiigin bulut tabanh bir ¢6ziim.

U Lucidspark: Beyin firtinasi, isbirligi ve stireg
gorsellestirme igin dijital bir beyaz tahta.

U Bluescape: Beyin firtinasi, yaratici tartismalar
ve inovasyon siireglerinin ydnetimi igin gorsel
isbirligi araci.

Prototipleme ve Konsept Gelistirme

QO MarvelApp: isbirlikci geri bildirim araglariyla
kullanici araylzlerinin prototiplenmesi ve
tasarlanmasiigin idealdir.

U Canva: Gorsel icerik ve maket olusturmak igin
popllerdir, inovasyon fikirlerini sunmak igin
kullanighdir.

U Figma: Prototipler, maketler ve kullanic
arayuzl tasarimlari olusturmak igin isbirlikgi
tasarim araci.

Q Sketch: inovatif irtinler icin prototipleme ve
tasarima odaklanmaktadir.

U Adobe XD: Yeni konseptler icin gelismis
prototipleme ve tel cerceve olusturma araci.

Uzmanlagmis Pazar ve Trend Analizi

U Innolitics: Tibbi cihaz pazarina iliskin icgoriler
sunarak bu alanda yenilik yapilmasina
yardimci olur.

U Statista: Yenilik firsatlarini belirlemek igin
kapsamli pazar ve trend verileri sunar.

U Crunchbase: Girisimleri ve teknolojik yenilik
trendlerini arastirmak igin degerli bir arag.

OKUYUNUZ:

2025’te inovasyon

Yapmaniza
Yardimci Olacak
En lyi 18 Fikir
Yonetim Yazilimi
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DIJITALLESME VE INOVASYON YONETIMI

Asagida fikir Uretimi, is birligi, proje yiriitme ve pazar analizi dahil olmak iizere
inovasyon yonetiminin farkl asamalari igin kullanilabilecek dijital araglar
listelenmektedir. Bu dijital ¢6ziimlerin gogunun sorunsuz bir sekilde entegre
olabilmekte ve bu da onlari ugtan uca inovasyon yonetimi uygulamak isteyen

isletmeler icin uygun hale getirmektedir.

Veriye Dayali iggoriiler ve Karar Alma

Q Tableau: inovasyon élciimlerini ve trendlerini
analiz etmek icin veri gorsellestirme araci.

U Power BI: Veri odakli inovasyon stratejilerini
desteklemek icin is zekasi ve analitik sunar.

QO IBM Watson: inovasyon firsatlarini ve
trendlerini belirlemek icin yapay zeka ve
Ongorici analitigi kullanir.

inovasyon Hatti ve Proje Yénetimi

U Planview Spigit: Kitle kaynak kullanimi ve
slire¢ yonetimi icin kurumsal diizeyde
inovasyon yonetim araci.

O Planbox: Fikir yonetimi, is akislari ve analitigi
birlestirerek ¢evik inovasyon yonetimini
destekler.

U Innovation Cast: Fikir toplama asamasindan
proje yliriitme asamasina kadar tim
inovasyon yasam donglisiiniin yonetilmesine
yardimci olur.

Q InnovationCloud: inovasyon hatti yénetimine
ve uygulama ilerlemesinin izlenmesine
odaklanir.

Q ClickUp: inovasyon is akislarini izlemek igin
son derece Ozellestirilebilir proje yonetim
platformu.

Q Aha!: Uriin yol haritasini stratejik inovasyon
planlamasi ve fikir 6nceliklendirmesiyle
birlestirir.

Q Productboard: Uriin inovasyonuna ve yol
haritalarinin musteri ihtiyaclariyla uyumlu
hale getirilmesine odaklanir.

Kurumsal Diizeyde inovasyon Yonetimi

O Hype Innovation: Fikir olusturma, ishirligi ve
inovasyon portfoylerini ydnetmek igin
kapsamli bir ¢6ziim.

U Planview IdeaPlace: Fikir asamasindan
uygulamaya kadar inovasyon siirecini
yonetmek igin araglar sunar.

Q edison365: inovasyon ve portfdy projeleri
yonetminde Office 365 ile entegre platform.

U Innovation Cast: Fikir olusturma, stireg
yonetimi ve is birligi icin kurumsal diizeyde
¢ozum.

Geri bildirim ve Miisteri Odakl inovasyon

U Canny: Musteri icgorulerini toplamak ve triin
inovasyonunu gelistirmek icin bir geri bildirim
yOnetim araci.

U Braineet: Musterilerden gelen geri bildirimleri
ve fikirleri entegre ederek musteri merkezli
inovasyonu destekler.

Q Productboard: inovasyonu kullanici
ihtiyaclariyla uyumlu hale getirmek icin
misteri geri bildirimlerini toplamaya
odaklandik.

isbirligi ve Bilgi Yonetimi

O Confluence: inovasyon siireglerini ve isbirlikgi
is akislarini belgelemek igin bir bilgi yonetimi
platformu.

Q Coda: inovasyon gérevlerini ve bilgi
paylasimini ydnetmek icin belgeleri, elektronik
tablolari ve uygulamalari birlestirir.

Q Notion: is akislarini, gdrevleri ve proje
fikirlerini diizenleyen esnek bir bilgi yonetim
aracl.

Q SharePoint: inovasyon belgelerinin
paylasilmasi ve yonetilmesi icin isbirlikgi
alanlar saglar.

Uctan Uca inovasyon Yonetimi Coziimleri

Q Brightidea: inovasyon yasam déngiisiini
yonetmek igin kapsamli platform.

U Hype Innovation: Biyuk isletmelerin
inovasyonun her agsamasini ydnetmesiigin
Ozel olarak tasarlanmistir.

U InnovationCloud: Fikir toplama,
degerlendirme ve siireg yonetimi igin bltiinsel
bir arag.

U edison365: Portfoy yonetimini inovasyon
yasam donguisi yetenekleriyle birlestirir.
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DIJITALLESME VE INOVASYON YONETIMI

inovasyon siireci alt asamaya béliinebildiginden (inovasyon firsati tanimlama, Fikir olusturma ve fikir
ydnetimi, Kavram Gelistirme, Uriin/Hizmet/Siire¢ Gelistirme, Test ve Dogrulama ve Ticarilestirme), her
asama stiregleri kolaylastiran, is birligini gelistiren ve sonuglari iyilestiren belirli IT araglariyla desteklenebilir.
Boylece 6zel araglar ve islevleri bu asamalarla eslestirilebilir.

Araglari inovasyon sireci faaliyetlerine uyumlu hale getirerek, isletmeler fikir asamasindan ticarilestirmeye
kadar verimliligi, is birligini ve stratejik yonelimi saglayabilir. Bu yaklasim, belirli asamalarin ve bu

asamalardaki faaliyetlerin isletmeden isletmeye farkhlik gosterebilecegini dikkate alir. Bu nedenle, belirli
bir aracin kullanilabilirligi is ihtiyacglarina baghdir.

Asagidaki tablo, inovasyon siire¢ asamalariyla uyumlu olan IT araglarini 6zetlemektedir. Daha ayrintili IT
araclar listesi bir sonraki sayfada verilmistir.

isletmeler, kusursuz bir inovasyon hatti
olusturmak icin asagidaki araglarin bir
kombinasyonundan yararlanabilir:

¢}{’

g
&

]

Ugtan Uca Araglar: Brightidea, Planbox,
InnovationCloud ve Planview Spigit gibi
araglar birden fazla asamada kapsamli
destek saglar.

Uzmanlagmig Araglar: MarvelApp, Canva
ve Figma gibi araclar prototipleme ve
tasarima odaklanirken, Qmarkets ve
Ideanote gibi digerleri kitle kaynak
kullanimi ve fikir ydonetimi konusunda 6ne
cikiyor.

is Birligi Platformlar:: ClickUp, Lucidspark
ve Bluescape gibi araclar ekip calismasini
ve is birligini gelistirir.

inovasyon Siireci

Asamalari
inovasyon Firsat
Tanimlama

Araglar

Innolitics, Tableau, Power Bl,
Statista, Qmarkets, Brightidea,
Innovation Cast, Bluescape, Coda,
Mindjet

Fikir Olusturma ve Fikir
Yonetimi

Brightidea, Braineet, Ideawake,
Ideanote, Idea Drop, Codigital,
Qmarkets, MindMeister,
Lucidspark, InnovationCloud

Kavram Gelistirme

MarvelApp, Canva, Figma, Adobe
XD, Sketch, Lucidspark, ClickUp,
Monday.com, Asana,
InnovationCloud

Uriin/Hizmet/Siireg
Gelistirme

MarvelApp, Adobe XD, Figma,
Sketch, Brightidea, Braineet,
Canny, InnovationCloud, Coda,
Notion

| Test ve Dogrulama

Ideanote, Idea Drop, Braineet,
Productboard, Tableau, Power BI,
Brightidea, Lucidspark, Planbox

2| Ticarilestirme

edison365, Planbox, ClickUp,
Monday.com, Asana, Brightidea,
Planview Spigit, Confluence,
Notion, Coda

==



DIJITALLESME VE INOVASYON YONETIMI

IT Araglarinin Yenilik Stireci Asamalarina Gore Dagilimi

Asagida secilen IT araglari inovasyon siirecinin asamalari ile birlikte, en 6nemli inovasyon yonetimi

faaliyetleriyle iliskilendirilmistir.

1. INOVASYON FIRSATI TANIMLAMA

Misteri ihtiyaglari, pazar egilimleri ve ekonomik veriler
hakkinda bilgi toplayarak, diizenleyerek ve analiz ederek
gelistirme yonlerini anlamak sunlari igerebilir:

* Piyasa ve Trend Analizi asagidakiler tarafindan
desteklenmektedir:

. $tatista, Crunchbase, Tableau, Power BI, IBM Watson:
I¢ ve dis veritabanlarini entegre ederek detayli pazar
icgoruleri saglar.

* Innovation Cast, Innolitics: Sektore 6zgl taramalara
(6rn. tibbi cihazlar) odaklanir.

* MindMeister, Mindjet: Haritalama ve beyin firtinasi
firsatlarini kolaylastirir.
* Veri Toplama ve Depolama asagidakiler tarafindan
desteklenmektedir:

* InnovationCloud, Canny, Openideal: Misteri
ihtiyaglarini dijital depolarda toplar ve analiz eder.

* Qmarkets, Ideawake: Yapilandirilmis bilgi toplanmasini

destekleyerek firsatlari dnceliklendirir.
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3. KAVRAM GELIiSTIRME

Fikirlerin isbirligi, prototipleme ve test yoluyla ayrintili

kavramlara donustirilmesi sunlari igerebilir:

* Prototipleme ve Test asagidakiler tarafindan
desteklenmektedir:

* MarvelApp, Canva, Adobe XD, Figma, Sketch: Kullanici
testleriyle dijital ve fiziksel prototiplemeyi destekler.

» Bluescape, Lucidspark: Kavram gelistirmede ekip
isbirligini etkinlestirir.

* Brightidea, InnovationCloud, Idea Drop Geri bildirim
toplama ve kavram dogrulamayi gergek zamanli olarak
entegre eder.

* Gorev ve Isbirligi Yonetimi asagidakiler tarafindan
desteklenmektedir:

* ClickUp, Planbox, Planview Spigit, Monday.com, Aha!:

Zamaninda sonuglari garantilemek igin sorumluluklar
atar, son tarihleri belirler ve ilerlemeyi takip eder.

innovation mindjet

cloud
{,_»Qmarkets

Collective intelligence solutions

2. FiKiR GELISTIRME VE FiKiR YONETiIMI

Daha genis paydas gruplarini dahil ederek yeni fikirler
Uretmek, toplamak ve yoénetmek sunlari icerebilir:

* Kitle Kaynak Kullanimi ve Beyin Firtinasi asagidakiler
tarafindan desteklenmektedir:

* Brightidea, Braineet, Idea Drop, Ideawake, Ideanote,
Codigital: Kitle kaynak kullanimini ve elektronik beyin
firtinasini etkinlestirir.

* Lucidspark, MindMeister, Bluescape, MindMup: Beyin
firtinasi igin gorsel isbirligi platformlari sunar.
* Fikir Toplama ve is Akisi Yénetimi asagidakiler tarafindan
desteklenmektedir:
¢ Qmarkets, Planbox, InnovationCloud, edison365: Fikir

is akislarini kolaylastirir, gonderileri 6nceliklendirir ve
inovasyon kanallarini ydnetmenize yardimci olur.

* Hypelnnovation, Aha!, ClickUp, Productboard: Fikir
depolarini diizenler, ilerlemeyi takip eder ve geri
bildirimleri analiz eder.

Canva

A
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DIJITALLESME VE INOVASYON YONETIMI

IT Araglarinin Yenilik Siireci Asamalarina Gore Dagilimi

Asagida secilen IT araglari inovasyon siirecinin asamalari ile birlikte, en 6nemli inovasyon yonetimi

faaliyetleriyle iliskilendirilmistir.
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5. TEST VE DOGRULAMA

Tam bir ¢6zim modeli olusturmak, bunu gergek ortamlarda

test etmek ve Uriini gelistirmek igin geri bildirim toplamak

sunlari igerebilir:

* Kullanici Testi ve Geri Bildirimi asagidakiler tarafindan
desteklenmektedir:

* MarvelApp, Adobe XD, Figma, Sketch: Kullanici
etkilesimi igin yuksek kaliteli prototipler olusturur.

* Canny, Braineet, ProductboardTest senaryolarindan
gelen geri bildirimleri toplar, dncelik sirasina koyar ve
analiz eder.

* Portfdy ve Risk Yonetimi asagidakiler tarafindan
desteklenmektedir:

* Planview Spigit, Brightidea, edison365: Portfoy analizini,

risk yonetimini ve strateji uyumunu etkinlestirir.

* Power BI, Tableau, IBM Watson: Test sonuglarindan
paydaslara 6zel raporlar olustur.

' -~
edison365 g
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4. URUN/HiZMET/SUREC GELISTIRME

Kavramlari is modellerine donistiirmek ve paydas
beklentileriyle uyumu saglamak sunlari igerebilir:

* Proje Yonetimi asagidakiler tarafindan
desteklenmektedir:

* ClickUp, Monday.com, Asana, edison365, Planbox:
Ekip faaliyetlerini takip eder, kaynaklari tahsis eder ve
maliyetleri tahmin eder.

* Coda, Confluence, SharePoint: Belgeler, sablonlar ve is
raporlari Gzerinde gergek zamanli isbirligi.

* Simiilasyon ve is Modellemesi asagidakiler tarafindan
desteklenmektedir:

* MarvelApp, Sketch, Figma: Kullanici etkilesimlerini
simile eder ve tasarimlari dogrular.

* Brightidea, Planview Spigit: is modellemesi ve senaryo
planlamasi igin sablonlar saglar.

Bt s o

6. TICARILESTIRME

Tam olgekli Gretimi, pazara girisi ve inovasyonu is stratejisiyle

uyumlu hale getirmenin koordinasyonu sunlari gerektirebilir:

* Merkezi Proje Yonetimi asagidakiler tarafindan
desteklenmektedir:

* ClickUp, Asana, Monday.com, edison365:
Dokiimantasyonu birlestirir ve paydaslar arasindaki
iletisimi kolaylastirir.

* InnovationCloud, Planbox, Planview Spigit: inovasyon
portfoylerine iliskin icgoriler saglar ve ticarilestirme
stratejilerini kolaylastirir.

« islemler ve Analitikler asagidakiler tarafindan
desteklenmektedir:

* Power BI, Tableau, IBM Watson: Gergek zamanl
analizlerle veri odakh kararlari destekler.

* Brightidea, Hypelnnovation, Qmarkets: Ticarilestirme
sureglerinin operasyonel hedeflerle kusursuz
entegrasyonunu saglar.
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https://www.youtube.com/watch?v=qIncgzv9t2E

INOVATIF DIJITAL COZUMLER

Asagidaki tablo, hangi dijital araclarin inovasyon sirecindeki belirli faaliyetleri
destekleyebilecegini daha ayrintili olarak sunmaktadir. inovasyon siirecinin her asamasi da, kendi

icerisinde 10 belirgin faaliyete ayriimistir.

isletmede inovasyon yonetimi faaliyetleri

ASAMA 1: INOVASYON iCiN FIRSATLARI BELIRLEME

1.1 musterilerin ihtiyaglari hakkinda dolayli yoldan bilgi edinmek?

1.2 misterilerin ihtiyaglari hakkinda dogrudan bilgi edinmek?

1.3 pazar, sosyo-ekonomik ve teknolojik egilimler hakkinda bilgi
edinme?

1.4 yeni bilimsel kesifler hakkinda bilgi edinmek?

1.5 misteri ihtiyaglari, trendler ve bilimsel kesifler hakkinda bilgi
kayitlari tutmak?

1.6 sirket ici Ar-Ge faaliyetleri ve pazar arastirmalari sonucu ortaya
¢ikan bilginin kayit altina alinmasi?

Yardimci olabilecek
olasi dijital arag(lar)

Braineet, Designcrowd,
Hypelnnovation,
InnocationCast,
InnovationCloud, Itonics,
Planbox, Qmarkets,
Sopheon, Talkfreely

1.7 gelecekteki inovasyon firsatlarini belirlemek amaciyla misteri
ihtiyaclari, egilimler ve bilimsel kesifler hakkindaki bilgileri analiz
etmek?

1.8 stratejik inovasyon haritalari olusturmak?

Braineet,
Hypelnnovation,
InnocationCast,
InnovationCloud, Itonics,
Qmarkets, Sopheon

1.9 ekip galismasini, iletisimi ve tartismayi yonetmek, inovasyon
firsatlarinin belirlenmesini desteklemek ve inovasyon stratejik
haritalarini tanimlamak?

Ayoa, ClickUp, Edraw
Mind Map, Lucidchart,
Milanote, Miro, Mural,
Simplemind, Trello,
Whimsical, Xmind

1.10 isletme iginde ve disinda inovasyon firsatlarina iliskin bilgi akisini
yonetmek?

ethical & responsible transportation & handling




INOVATIF DIJITAL COZUMLER

isletmede inovasyon Yardimci olabilecek olasi dijital
yonetimi faaliyetleri arag(lar)

ASAMA 2: FiKiR URETiMI VE FiKIR YONETIMI

2.1 yeni veya gelistirilmis Grlnler, hizmetler | acyyate, Braineet, Crowdworx, Exago, Innolitics,
veya siirecler icin yoneticilerin ve/veya 6zel | |nnnovationCast, InnovationCloud, Itonics,
gruplarin (6rn. disiplinler arasi ekipler) Hypelnnovation, Planbox, PPMExpress,
fikirlerinin toplanmasr? Prodyctplan, OpenldeaApp, Qmarkets,

2.2 calisanlardan yeni veya gelistirilmis Reverscore, Sideways 6, Sopheon, Talkfreely, To
Grlnler, hizmetler veya stregler igin fikir Ground, Vilma, Yambla

toplanmasi?

2.3 Urlnlerin, hizmetlerin veya siireglerin Braineet, InnnovationCast, InnovationCloud,

nasil iyilestirilebilecegi veya gelistirilebilecegi Hypelnnovation, Qmarkets, Sopheon, Talkfreely
konusunda uzman fikirlerinin toplanmasi?

2.4 musterilerden yeni veya gelistirilmis Braineet, InnnovationCast, InnovationCloud,
arlnler, hizmetler veya stiregler icin fikir Hypelnnovation, Qmarkets, Sopheon
toplanmasi? Talkfreely, Use Response

2.5 yeni veya gelistirilmis Urtinler, hizmetler Braineet, Hypelnnovation, InnocationCast,

veya sliregler icin fikirleri analiz etmek ve InnovationCloud, Itonics, Qmarkets, Sopheon
organize etmek?

2.6 yoneticiler ve/veya 6zel gruplar Acuvate, Braineet, Crowdworx, Exago,
tarafindan en iyi fikirlerin degerlendirilmesi Hypelnnovation, InnovationCast, Innolitics
ve secilmesi? InnovationCloud, Itonics, Mockplus,
OpenldeaApp, PPMExpress, Qmarkets,

2.7 calisanlar tarafindan en iyi fikirlerin Reverscore, Sideways 6, Sopheon, Use
degerlendirilmesi ve secilmesi? Response, Talkfreely, Vilma, Yambla

2.8 musterilerin en iyi fikirlerini
degerlendirip secmek?

2.9 kisa ve uzun vad?d? gfalistirilmesi _ Braineet, Crowdworx, Exago, Hypelnnovation,
planlanan fikir portféylniin belirlenmesi ve InnovationCast, Innolitics, InnovationCloud,

fikir secme siirecinin kolaylastiriimasi? ltonics, PPMExpress, Qmarkets, Reverscore,
Sideways 6, Sopheon, To Ground

2.10 isletme icinde ve disinda fikir akisini Ayoa, ClickUp, Edraw Mind Map, Lucidchart,
yonetmek? Milanote, Miro, Mural, Simplemind, Trello,
Whimsical, Xmind

ethical & responsible transportation & handling
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isletmede inovasyon
yonetimi faaliyetleri

ASAMA 3: KAVRAM GELISTIRME

3.1 secilmis yeni fikirlerin gelistirilmesi
etrafinda is paketlerinin tanimlanmasi ve
belirli kavramlarin gelistirilmesinden
sorumlu ekiplerin galismalarinin organize
edilmesi?

Yardimci olabilecek olasi dijital
arag(lar)

Crowdworx, Hypelnnovation, InnovationCast,
Itonics, PPMExpress, Prodycplan, Qmarkets,
Sopheon, Talkfreely, Vilma

3.2 secilen fikirler etrafinda gerekli ek
bilgilerin toplanmasi ve diizenlenmesi ve
daha ileri hedefli fikir olusturma siirecinin
kolaylastiriimasi?

3.3 secilen fikirler etrafindaki bilgileri analiz
etmek, kavramlari karsilastirmak ve segmek?

Acuvate, Braineet, Crowdworx, Exago,
Hypelnnovation, InnovationCast, Innolitics,
InnovationCloud, Itonics, Mockplus,
OpenldeaApp, PPMExpress, Qmarkets,
Reverscore, Sideways 6, Sopheon, Use Response,
Talkfreely, Vilma, Yambla

3.4 yeni ¢ozlimlerin kavram tanimlarini
ve/veya ilk prototiplerini olusturmak?

Axure, Braineet, Designcrowd, Figma, Fluidld,
Justinmind, Mockplus, Moqups, Mural,
PPMExpress, Protopie, Proto io, Smartdraw,
Sopheon, UXpin

3.5 secilen gruplara prototipleri gostermek?

Braineet, Crowdworx, Exago, Hypelnnovation,
Innolitics, InnovationCast, InnovationCloud,
Itonics, PPMExpress, Qmarkets, Reverscore,
Sideways 6, Sopheon, To Ground

3.6 yeni konseptlerin prototiplerini
organizasyon icinde test etmek?

3.7 yeni konseptlerin prototiplerini kilit
misterilerle test etmek?

3.8 yeni konseptlerin prototiplerini kilit
ortaklar ve proje paydaslariyla test etmek?

Braineet, InnovationCast, Mockplus, To Ground

3.9 Kayit tutma ve testlerden gelen bilgileri
analiz etme, kavramlari gelistirme?

Acuvate, Braineet, Crowdworx, Exago,
Hypelnnovation, Innolitics, InnovationCast,
InnovationCloud, Itonics, Mockplus,
OpenldeaApp, PPMExpress, Qmarkets,
Reverscore, Sideways 6, Sopheon, Use Response,
Talkfreely, Viima, Yambla

3.10 isletme iginde ve disinda yeni kavramlar
etrafindaki bilgi akisini yonetmek?

Ayoa, ClickUp, Edraw Mind Map, Lucidchart,
Milanote, Miro, Mural, Simplemind, Trello,
Whimsical, Xmind

ethical & responsible transportation & handling
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isletmede inovasyon
yonetimi faaliyetleri

ASAMA 4: URUN/HIZMET/SUREGC GELISTIRME

4.1 yeni bir hizmet/urtin/slire¢ tasarlamak,
bunlarin ayrintili agiklamalarini hazirlamak
ve paylasmak?

Yardimci olabilecek olasi dijital
arag(lar)

Hypelnnovation, InnovationCast, Itonics,
PPMExpress, Prodycplan, Qmarkets, Sopheon,
Talkfreely, Vilma

4.10 isletmenin icinde ve disinda yeni
¢Ozimlerin gelistirilmesine iliskin bilgi
akisinin yonetilmesi?

ASAMA 5: TEST VE DOGRULAMA

5.7 yeni veya gelistirilmis Grtin/hizmet/sireg
icin finansal planlama ve risk analizini
kolaylastirmak?

Ayoa, ClickUp, Edraw Mind Map, Lucidchart,
Milanote, Miro, Mural, Simplemind, Trello,
Whimsical, Xmind

Hypelnnovation, InnovationCast, Itonics,
Sopheon, To Ground, Yambla

5.10 isletmenin iginde ve disinda pilot
testlerle ilgili bilgi akisinin yonetilmesi?

ASAMA 6: UYGULAMA/TICARILESTIRME

6.1 yenilik uygulama sireci etrafinda is
paketlerinin tanimlanmasi, belirli
faaliyetlerden sorumlu ekiplerin
¢alismalarinin organize edilmesi?

Ayoa, ClickUp, Edraw Mind Map, Lucidchart,
Milanote, Miro, Mural, Simplemind, Trello,
Whimsical, Xmind

Crowdworx, Hypelnnovation, InnovationCast,
Itonics, PPMExpress, Prodycplan, Qmarkets,
Sopheon, Talkfreely, Vilma

6.9 yeni veya gelistirilmis bir Girlin, hizmet
veya slirecin pazar stratejisinde,
islevselliklerinde, kullaniminda degisikliklerin
tasarlanmasi ve simiile edilmesi?

Axure, Braineet, Designcrowd, Figma, Fluidld,
Justinmind, Mockplus, Moqups, Mural,
PPMExpress, Protopie, Proto io, Smartdraw,
Sopheon, UXpin

6.10 isletme icinde ve disinda
ticarilestirmeye iliskin bilgi akisinin
yonetilmesi?

Ayoa, ClickUp, Edraw Mind Map, Lucidchart,
Milanote, Miro, Mural, Simplemind, Trello,
Whimsical, Xmind
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SURDURULEBILIRLIK iCIN
DIJITAL YENILIKLER
OLUSTURUN

inovasyon yénetimi faaliyetlerinin
dijitallestirilmesi, siirdiriilebilirlik ilkelerinin
inovasyon siirecinin tiim agsamalarina entegre
edilmesini saglayabilir.

Nasil?

Dijital araglar, sirket igi ve sirket disi bilgi

'-‘,.1: akisiniiyilestirerek daha iyi ekip galismasi ve
paydas katilimi saglar.

Dijital coziimler, pazar performansinin,
kaynak kullaniminin ve surdiiriilebilirlik
hedeflerine uyumunun analizini kolaylastirir.

o Dijital araglar daha hizli karar almayi, daha iyi
f“l organizasyonu ve siirdiiriilebilir inovasyon
icin Olceklenebilirligi destekler.

Dijital ¢oziimler, stirdirilebilirlik prensiplerini her
asamaya entegre ederek, isletmelerin inovasyon
yonetimini uzun vadeli gevresel, sosyal ve ekonomik
hedeflerle uyumlu hale getirmesine yardimci olur.

thical & responsible transportation & handling
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INOVASYONUN DIiJITALLESMESI VE SURDURULE

inovasyon siirecindeki herhangi bir faaliyetin dijitallestirilmesi,
yenilikgi girisimlerde daha yiiksek siirdirlilebilirlik uygulamasina
katkida bulunabilir. iste temel faydalarin éne cikanlari.

1. INOVASYON FIRSATI TANIMLAMA

Temel Faaliyetler: Musteri ihtiyacglarini, pazar
egilimlerini, bilimsel kesifleri ve dahili bilgileri toplamak
ve analiz etmek. Yenilik firsatlarini belirlemek icin kavram
haritalari ve bilgi yénetim sistemleri gibi araglar
(ClERINELS

Surdurilebilirlik Odagi: Firsatlar Strdirulebilir Kalkinma
Amaglari (SKA) ile uyumlu hale getirmek, kaynak
optimizasyonunu vurgulamak ve dis stirdiirilebilirlik
gereksinimlerini izlemek.

Dijital Coziimlerin Faydalari: Daha genis pazar arastirma
kapsami, uzun vadeli bilgi depolama ve paylasimi,
surdarulebilirlik odakl kriterlere yonelik yapilandiriimis
analitik strecler.

2. FiKiR GELISTIRME VE FiKiR YONETiMmI

Temel Faaliyetler: Fikirlerin iceride ve disarida kitlesel
olarak toplanmasi, fikirlerin organize edilmesi ve
kategorilere ayrilmasi ve yapilandiriimis kriterler
kullanilarak degerlendirilmesi.

Surdiirialebilirlik Odagi: Toplanan fikirlerin
surdirulebilirlige odaklanmasini, farkli ¢calisan ve misteri
gruplarini icermesini ve siirdirilebilirligin degerlendirme
surecine dahil edilmesini saglamak.

Dijital Coziimlerin Faydalan: Stirdiirulebilirlik
kriterlerinin girilmesi ve uygulanmasinin kolayhgi,
kapsayici inovasyon politikalari, seffaflik ve
degerlendirmelerde tekdiizelik.

3. KAVRAM GELISTIRME

Temel Faaliyetler: Eylem planlari gelistirilmesi, ek
bilgilerin toplanmasi, prototiplerin olusturulmasi,
paydaslarla birlikte test edilmesi ve sonuglari iyilestirmek
icin analiz edilmesi.

Surdiiralebilirlik Odagi: Surdirulebilirligi kavram
aciklamalarina, test siireglerine ve paydas katilimina
entegre etmek.

Dijital Coziimlerin Faydalari: Bilgiye daha hizli erisim,
daha iyi isbirligi, kavramlarin etkili bir sekilde
gorsellestirilmesi ve slirdurilebilirlik icin daha
yaptlandiriimis kriterler.

4. URUN/HiZMET/SUREC GELISTIRME

Temel Faaliyetler: Yeni ¢oztimler tasarlamak, is modelleri
olusturmak, ¢6ztimleri simule etmek ve paydas isbirligini
yonetmek.

Surdiiriilebilirlik Odagi: Surdurulebilir uygulamalar
gelistirmek, kaynak kullanimini optimize etmek ve
tasarim siirecine dezavantajli gruplari dahil etmek.

Dijital Coziimlerin Faydalari : Verimli siire¢ yonetimi,
iyilestirilmis iletisim ve stirdirilebilir uygulamalarin daha
hizli dogrulanmasi.

5. TEST VE DOGRULAMA .

Temel Faaliyetler: Pilot testlerin planlanmasi ve
yurutilmesi, geri bildirimlerin toplanmasi ve analiz
edilmesi ve sonuglara gore yeniliklerin gelistirilmesi.

Surdiriilebilirlik Odagi: Surdirilebilirlik kriterlerini test
ve geri bildirim toplama siireglerine dahil etmek ve bu
stiregte kaynak kullanimini optimize etmek.

Dijital Coziimlerin Faydalari: Verimli organizasyon ve
uygulama, yapilandirilmis kriterlerin uygulanmasi ve akici
geri bildirim stiregleri.

6. TICARILESTIRME

Temel Faaliyetler: Uygulamanin planlanmasi ve ‘
yonetilmesi, misteri ve tedarikgi iliskilerinin kurulmasi ve
sirdirilmesi, performansin izlenip ve pazar stratejilerine
uyarlanmasi.

Surdiiriilebilirlik Odagi: Uygulamay: surdirilebilir
kalkinma amaglariyla uyumlu hale getirmek, ¢evre dostu
ortakliklar kurmak ve strdurilebilirligi performans
degerlendirmelerine ve gelecekteki kararlara entegre
etmek.

Dijital Coziimlerin Faydalari: Verimli siire¢ yonetimi,
daha kolay iliski yénetimi, daha iyi izleme ve raporlama.




INOVASYONUN DIJITALLESMESI VE SURDURULEBILIRLIK

Surdirulebilirlik odakh IT ¢coziimleri

Cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) faktorlerini vurgulayan modern inovasyon yonetiminde strdirilebilirlik
kritik bir husustur. inovasyon yénetimi icin tasarlanan IT ¢dziimleri, siirdiiriilebilirlik zorluklarini ele alan
ozellikleri giderek daha fazla entegre etmektedir. Bu araglar, isletmelerin inovasyon ¢abalarini
surdaralebilirlik hedefleriyle uyumlu hale getirmelerine, etkiyi 6lgmelerine ve CSY standartlarina uyumu

saglamalarina yardimci olmaktadir.

Asagida surdurulebilirlik odakh IT ¢cozimleri yer almakta olup, bu ¢6ziimlerin islevsellikleri ve inovasyon
slrecinin asamalariyla uyumlulugu ayrintili olarak agiklanmaktadir.

SAP Sirdiiriilebilirlik Kontrol Kulesi

Surdurilebilirlik 6lgimlerini inovasyon projelerine entegre eder ve

CSY performansini izler:

* inovasyon portféylerini siirdiiriilebilirlik hedefleriyle uyumlu hale
getirir.

* Karbon ayak izlerini, enerji kullanimini ve atik azaltimini izlemek
icin gosterge panelleri sunar.

 Surdurulebilir karar alma igin senaryo analizini destekler.

ilgili asama(lar): Firsatlarin Belirlenmesi, Test Edilmesi ve

Dogrulanmasi, Ticarilestirilmesi.

Enablon

Cevresel, sosyal ve yonetisim verilerinin yonetimi igin kapsamli

araglar saglar:

* inovasyon projelerinde gevresel performansi takip eder.

* Cevresel uyumluluk ve glvenlik igin risk yonetimi sunar.

¢ Net-sifir ve donglisel ekonomi hedeflerine ulasmada iggoriler
saglar.

ilgili asama(lar): Firsatlarin Belirlenmesi, Kavram Gelistirme, Uriin

Gelistirme.

EcoVadis

Yenilik ve tedarik zincirlerinde stirdtrilebilirlik performansini

degerlendirir ve izler:

* inovasyon projeleri icin stirdiiriilebilirlik puan kartlari sunar.

 Surdurdlebilir kaynak teminini saglamak igin tedarikgi
uygulamalarini degerlendirir.

* Malzeme segimi ve slireg iyilestirmelerinde veri odakli kararlari
mumkun kilar.

ilgili asama(lar): Fikir Uretimi ve Yénetimi, Test ve Dogrulama,

Ticarilestirme.

SpheraCloud

GSY uyumluluguna odaklanarak stirdirilebilirlik ve triin yasam

déngiisii ydnetimi (UYD) konusunda uzmanlagmistir:

* Hammadde asamasindan imha asamasina kadar Uriin yasam
dongusu etkilerini izler.

« Onerilen yeniliklerin cevresel etkilerini degerlendirir.

* Mevzuata uygunluk ve stirdtrilebilirlik sertifikasyonlari igin
detayli raporlamay destekler.

ilgili asama(lar): Kavram Gelistirme, Uriin Gelistirme, Test ve

Dogrulama.

OneTrust CSY ve Sirdiirilebilirlik Bulutu

inovasyon portfdyleri icin sirdiriilebilirlik programlarini ve

raporlamayi yonetir:

« inovasyon girisimlerini kurumsal CSY hedefleriyle uyumlu hale
getirir.

 Surdurulebilirlik raporlamasini otomatiklestirir (6rn. GRI, SASB,
CDP).

* Karbonsuzlastirma, yenilenebilir enerji benimsenmesi ve su
kullanimi konularindaki ilerlemeyi izler.

ilgili asama(lar): Firsatlarin Belirlenmesi, Test Edilmesi ve

Dogrulanmasi, Ticarilestiriimesi.

GreenProjectManagement (GPM P5 Standard)

Surdurdlebilirlik ilkelerini proje yonetimi uygulamalarina entegre

eder:

* Sosyal ve gevresel etki 6l¢limlerini proje planlarina yerlestirir.

* Ekonomik, cevresel ve toplumsal degerleri dengelemek igin
gergeveler sunar.

 Surdurilebilir kaynak tahsisini ve risk yonetimini tesvik eder.

ilgili asama(lar): Uriin Gelistirme, Test ve Dogrulama, Ticarilestirme.

Measurabl

Proje ve organizasyon diizeylerinde CSY performansini takip eder ve

yonetir:

* Enerji verimliligi takibi ve emisyon raporlamasi igin araglar sunar.

 Surdurilebilirlik performans verilerini inovasyon is akislarina
entegre eder.

 Surdurilebilirlik anahtar performans gostergelerine yonelik
ilerlemenin gercek zamanli izlenmesini destekler.

ilgili asama(lar): Firsatlarin Belirlenmesi, Test Edilmesi ve

Dogrulanmasi, Ticarilestirilmesi.

Circular 1Q

Dairesel ekonomi prensiplerine ve strdurilebilir kaynak
kullanimina odaklanir:

« inovasyon projelerinde maddi daireselligi degerlendirir.

* Kaynak verimliligini ve atik azaltma girisimlerini takip eder.

« Uriin gelistirmede kapali devre siirecleri tesvik eder.

ilgili asama(lar): Kavram Gelistirme, Uriin Gelistirme, Ticarilestirme.

OKUYUNUZ: Dijital
Inovasyonun
Lojistik Sektoriinde
Siurdiirulebilir
Operasyonlara

Etkileri
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Siirdirulebilirlik
Odakh IT Coziimlerinin
Inovasyon
Asamalarina
Entegrasyonu

- Ozet

1. INOVASYON FIRSATI TANIMLAMA

SAP Siirdiriilebilirlik Kontrol Kulesi, BreezoMeter
ve Measurabl gibi araclar, isletmelerin firsat
tanimlama asamasinda gevresel egilimleri ve
surdarilebilirlik risklerini degerlendirmesini saglar.

2. FiKiR GELISTIRME VE FiKiR YONETiMi

EcoVadis ve Enablon gibi platformlar fikir
degerlendirmesine sirdurilebilirlik kriterlerini dahil
edilmesine ve yesil inovasyon girisimlerine 6ncelik
verilmesine yardim saglar.

3. KAVRAM GELISTIRME

GaBi Software ve SpheraCloud gibi ¢6ziimler, UYD
verileri ve ¢gevresel modelleme saglayarak
strdurulebilir konsept tasarimini destekler.

4. URUN/HIZMET/SUREC GELISTIRME

Circular 1Q ve GPM P5 Standard gibi araclar, kaynak
acisindan verimli gelistirme sireclerini garanti altina
alir, atiklari azaltir ve dairesel ekonomi
uygulamalarini tesvik eder.

5. TEST VE DOGRULAMA

EcoVadis ve SpheraCloud gibi platformlar, karbon
ayak izleri ve enerji verimliligi gibi 6lgimler
aracihigiyla inovasyon surddrdlebilirligini dogrular.

6. TICARILESTIRME

OneTrust ESG ve SAP Siirdiiriilebilirlik Kontrol
Kulesi gibi ¢coziimler, nihai Griin lansmanlarini
kurumsal CSY stratejileri ve pazar strdirilebilirlik
standartlariyla uyumlu hale getirir.
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INOVASYONUN DiJITALLESMESi VE SURDURULEBILIRLIK

Dijital ¢coziimlerin faydalari goéz 6niinde bulundurularak inovasyon
siirecinin asamalarina atanan siirdiiriilebilirlik oncelikleri

inovasyon siirecinin gesitli asamalarina ve icinde tanimlanan faaliyetlere siirdiiriilebilir nceliklere
odaklanarak bakmak, her bir belirli faaliyet igin slirdiirilebilir blylime hedeflerini dikkate almayr mimbkiin
hale getirmektedir. Ek olarak, bu yaklasim, stirdirilebilir yenilik sonuglarina ulasmak igin inovasyon siirecini
dijitallestirmenin etkilerine iliskin net bir bakis agisi saglamaktadir. Gergeklestirilen analizin ayrintilari

asagidaki tabloda sunulmaktadir.

isletmede inovasyon yonetimi
faaliyetleri

Surdiiriilebilir kalkinmanin
ihtiyaglarinin tesvik edilmesine yonelik
tamamlayici faaliyetler

ASAMA 1: INOVASYON iGiN FIRSATLARI BELIRLEME

1.1 Misteri ihtiyaglari hakkinda dolayli
yoldan bilgi edinme

Pazarlari kesfederken ve firsatlar
degerlendirirken sirdirilebilirlik ve SKA
farkindaligini 6n plana almak

Dijital ¢6ziimlerin kullanilmasinin
faydalari

Uzak bolgelerdeki ¢oziimleri ve
ihtiyaglari anlamak i¢in daha genis pazar
arastirmasi.

1.2 Musteri ihtiyaglari hakkinda
dogrudan bilgi edinme

Pazarlari kesfederken ve firsatlari
degerlendirirken surdirilebilirlik ve SKA
farkindaligini ana akima tasiyin.

Uzak bolgelerdeki ¢oziimleri ve
ihtiyaglari anlamak icin daha genis pazar
arastirmasi.

1.3 pazar, sosyoekonomik, teknolojik
egilimler hakkinda bilgi edinme

Gelismekte olan ulkeleri desteklemek
icin isbirligi firsatlarini belirlemek.

Uzak bolgelerdeki ¢oziimleri ve
ihtiyaglari anlamak i¢in daha genis pazar
arastirmasi.

1.4 yeni bilimsel kesifler hakkinda bilgi
edinmek

Maliyet diisirme, pazar genisletme ve
kaynak verimliligi icin yontem ve
teknolojileri takip etmek.

Uzak bolgelerdeki ¢ozimleri ve
ihtiyaglari anlamak igin daha genis pazar
aragtirmasi.

1.5 musteri ihtiyaglari, egilimler ve
bilimsel kesifler hakkinda bilgi
kayitlarinin tutulmasi

Dig suirdiirtlebilirlik gerekliliklerini
izlemek (6rn. yeni dizenlemeler).

Toplanilan bilgileri uzun sireli saklamak
ve kolay paylasim igin diizenlemek ve
kategorilere ayirmak.

1.6 sirket ici Ar-Ge faaliyetleri ve pazar
arastirmalari sonucu ortaya ¢ikan
bilginin kayit altina alinmasi

Cevresel, maliyet ve insan faktorlerini
g6z 6nlinde bulundurarak siireg
optimizasyonuna iliskin veri toplamak.

Toplanilan bilgileri uzun sireli saklamak
ve kolay paylasim i¢in diizenlemek ve
kategorilere ayirmak.

1.7 gelecekteki inovasyon firsatlarini
belirlemek igin musteri ihtiyaglari,
egilimler ve bilimsel kesifler hakkindaki
bilgileri analiz etmek

Pazar firsati bilgi analizi siireglerinde
surdurilebilirlik yanhsi kriterleri
tanitmak.

Yapilandirilmis analitik kriterlerin
uygulanmasinin ve degisen ihtiyaglara
uyarlanmasinin kolayhgi.

1.8 stratejik inovasyon haritalari
olusturma (6rnegin inovasyon
'kovalarini' tanimlama ve taslak
hazirlama, inovasyon yol haritalari)

Surdiralebilirlik yanhsi kriterleri stratejik
inovasyon haritalama siireglerine
entegre etmek.

Yapilandirilmis kategorizasyon
kriterlerini uygulama ve bunlari degisen
ihtiyaglara uyarlama kolayligi

1.9 ekip galismasini, iletisimi ve
tartismayi yonetmek, inovasyon
firsatlarinin belirlenmesini desteklemek
ve inovasyon stratejik haritalarini
tanimlamak

Yenilik alanlarinin stratejik haritalarinda
surdurulebilirlik kriterlerinin
agirhklandiriimasi

Yapilandirilmis segim kriterlerinin
uygulanmasinin ve bunlarin degisen
ihtiyaglara uyarlanmasinin kolaylig

1.10 isletme iginde ve disinda inovasyon
firsatlarina iliskin bilgi akisinin
yonetilmesi

Sirketin stirduralebilirlik dnceliklerini
sirket icinde ve disinda iletisimini
saglamak.

Bilgi akisinin kolaylastiriimasi ve ayni
zamanda bu akig tizerinde kontrol
saglanmasi (6rn. kendi kendini kontrol
eden erisim dizeylerini tanimlamak)

thical & responsible transportation & handling
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INOVASYONUN DiJITALLESMESI VE SURDURULEBILIRLIK

isletmede inovasyon yonetimi
faaliyetleri

ASAMA 2: FiKiR URETiMIi VE FiKiR YONETiMi

2.1 yeni veya gelistirilmis Granler,
hizmetler veya stregler icin yoneticilerin
ve/veya 6zel gruplarin fikirlerinin (6rn.
disiplinler arasi ekipler) toplanmasi

Surdurdlebilir kalkinmanin ihtiyaglarinin
tesvik edilmesine yonelik tamamlayici
faaliyetler

Farkli diizeylerde toplanan inovasyon
proje fikirlerinin strdirlebilirligine
odaklanilmasini saglamak.

Dijital ¢6ztimlerin kullanilmasinin
faydalari

Kriterleri girmenin ve bunlarin
uygulanmasini kontrol etmenin kolayhgi

2.2 galisanlarin yeni veya gelistirilmis
Grunler, hizmetler veya siregler igin fikir
toplamasi

Her dilizeydeki inovasyon projelerinde
surdurilebilirligine odaklanmak.

Surdiralebilirligi ele alan kitle kaynakh
projeleri uygulamak.

Kurumda kapsayici inovasyon politikalari
benimsemek.

Kriterleri girmenin ve bunlarin
uygulanmasini kontrol etmenin kolayhgi

Farkli galisan gruplarinin dahil
edilmesinin daha kolay hale gelmesi

2.3 Uriinlerin, hizmetlerin veya siireglerin
nasil iyilestirilebilecegi veya 6ne
cikarilabilecegi konusunda uzman
fikirlerinin toplanmasi

Her diizeydeki inovasyon projelerinde
surdurdlebilirligine odaklanmak.

Surdiralebilirligi ele alan kitle kaynakh
projeleri uygulamak.

Kriterleri girmenin ve bunlarin
uygulanmasini kontrol etmenin kolaylgi

2.4 yeni veya gelistirilmis Grlnler,
hizmetler veya siiregler icin musteri
fikirlerinin toplanmasi

Yenilik projelerinde stirdurdlebilirlige
odaklanmak.

Surdurulebilirlik sorunlari igin kitle

kaynak kullanimini uygulamak.
Dezavantajli musteri gruplarina ulagmak.

Kriterleri girmenin ve bunlarin
uygulanmasini kontrol etmenin kolaylig

Dezavantajli misteri gruplarina
ulagsmanin daha kolay hale gelmesi

2.5 yeni veya gelistirilmis tranler,
hizmetler veya suregler igin fikirleri analiz
etme ve organize etme

Surdurulebilirlikle ilgili kriterleri fikir
analizi ve segim surecine dahil etmek.

Fikirlerin kategorilendirilmesini ve
organizasyonunu basitlestirmek; analitik
kriterleri degisen ihtiyaglara uyarlamak.

2.6 yoneticiler ve/veya 6zel gruplar
tarafindan en iyi fikirlerin
degerlendirilmesi ve segilmesi

Surdurlebilirlikle ilgili kriterleri fikir
analizi ve segim slirecine dahil etmek.

Kriterlerin degerlendirme araglarina
entegrasyonunun basitlestirilmesi,
seffafligin, tutarliigin ve zaman iginde
uyarlanabilirligin saglanmasi.

2.7 galisanlar tarafindan en iyi fikirlerin
degerlendirilmesi ve segilmesi (6rn.
yorum yaparak, puanlayarak, oylayarak)

Surdurulebilirlikle ilgili kriterleri fikir
analizi ve segim stirecine dahil etmek.

isletmede kapsayici inovasyon politikalari
uygulama yetenegi

Kriterlerin degerlendirme araglarina
entegrasyonunun basitlestirilmesi,
seffafligin, tutarhiligin ve zaman iginde
uyarlanabilirligin saglanmasi.

2.8 misteriler tarafindan en iyi fikirlerin
degerlendirilmesi ve segilmesi (6rn.
yorum yaparak, puanlayarak, oylayarak)

Surduralebilirlikle ilgili kriterleri fikir
analizi ve segim slirecine dahil etmek.

Dezavantajli musteri gruplarina ulagsmak

Kriterlerin degerlendirme araglarina
entegrasyonunun basitlestirilmesi,
seffafligin, tutarliigin ve zaman iginde
uyarlanabilirligin saglanmasi.

Dezavantajli miisteri gruplarina
ulasmanin daha kolay hale gelmesi

2.9 kisa ve uzun vadede gelistirilmesi
planlanan fikir portféyunin belirlenmesi
ve fikir segme surecinin kolaylastiriimasi

inovasyon proje portféyiiniin tanimina
surdurilebilirlik kriterlerini dahil etmek

Yapilandirilmig segim kriterlerinin
uygulanmasinin ve bunlarin degisen
ihtiyaglara uyarlanmasinin kolaylig

2.10 organizasyon iginde ve disinda fikir
akisini ydnetmek

Sirketin stirdurdlebilirlik dnceliklerini
sirket iginde ve diginda iletisimini
saglamak.

Bilgi akisinin kolaylastirilmasi ve ayni
zamanda bu akis tizerinde kontrol
saglanmasi (6rn. kendi kendini kontrol
eden erisim diizeylerini tanimlayarak)
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INOVASYONUN DIJITALLESMESI VE SURDURULEBILIRLIK

isletmede inovasyon yonetimi
faaliyetleri

ASAMA 3: KAVRAM GELISTIRME

3.1 secilmis yeni fikirlerin gelistirilmesi
etrafinda is paketlerinin tanimlanmasi ve
belirli kavram gelistirmeden sorumlu
ekiplerin galismalarinin organize edilmesi

Surdiiriilebilir kalkinmanin ihtiyaglarinin
tesvik edilmesine yonelik tamamlayic
faaliyetler

Surdurilebilirligin kavram gelistirme
gereksinimlerine/kriterlerine eklenmesi

Dijital ¢6ziimlerin kullaniimasinin
faydalan

Kabul edilen varsayimlarin toplanmasi ve
paylasiimasinin kolayligi, ekipler arasinda
etkili bir sekilde isbirligi yapma yetenegi

3.2 segilen fikirler etrafinda gerekli ek
bilgilerin toplanmasi ve diizenlenmesi ve
daha ileri hedeflenen fikir olusturma
strecinin kolaylastirilmasi

Surdurilebilirligi géz 6niinde
bulundurarak ekip fikirleri hakkinda bilgi
toplamak

Bilgiye daha kolay erisim

3.3 segilen fikirler etrafindaki bilgileri
analiz etme (6rn. fayda haritalari gizme),
kavramlari karsilastirma ve segme

En alakali stirdirtlebilirlik konular
hakkinda bilgi toplamak ve bunu
inovasyon kavramlari gelistirmek igin
kullanmak

Bilgiye daha kolay erisim ve edinilen
bilginin uygulamaya gegirilmesi

3.4 yeni kavramlarin agiklamalarini ve ilk
prototiplerini olusturulmasi

Aciklamalara ve prototiplere
surdirulebilirligi dahil etmek

Yeni kavramlari etkili bir sekilde
gorsellestirmek igin modern teknolojiyi
kullanmak

3.5 prototipleri segilen gruplara
gostermek

Surdurulebilirlige odakli paydas
gruplariyla yeni kavramlarin
prototiplerini gostermek

Tercih edilen musteri gruplarini daha hizh
organize etme yetenegi

3.6 kurulus iginde yeni kavramlarin
prototiplerinin test edilmesi

Surdurlebilirlik kriterlerinin test
sirecine entegre edilmesi

Segilen kriterlerin daha etkili
uygulanmasi

3.7 yeni kavramlarin prototiplerini kilit
musterilerle test etmek

Kapsayici ¢ozimler gelistirmek igin
dezavantajli musteri gruplariyla prototip
olusturma

Tercih edilen musteri gruplarini daha hizh
organize etme yetenegi

3.8 yeni kavramlarin prototiplerini kilit
proje ortaklari ve paydaslarla test etmek

Guncel ihtiyaglara yonelik surdirilebilir
uygulama ¢ozimlerine yonelik olarak
yeni kavramlarin prototiplerinin kilit
ortaklarla test edilmesi

Bilgi toplama ve paylagma kolayhgi (cevre
diizenlemelerine iliskin yasal
gereklilikler, olasi teknik ¢ézlimler, vb.).

3.9 kayit tutma ve testlerden gelen
bilgileri analiz etme, kavramlari
gelistirme

Surdurulebilirlik odakh kriterleri goz
oniinde bulundurarak test sonuglarini
analiz etmek

Kabul edilen kriterlerin etkili bir sekilde
dogrulanmasi

3.10isletme iginde ve diginda yeni
kavramlar etrafindaki bilgi akisini
yonetmek

ASAMA 4: URUN/HiZMET/SUREC GELISTIR

4.1 yeni bir hizmet/Urtn/streg
tasarlamak, bunlarin ayrintil
aciklamalarini hazirlamak ve paylagmak
(islevsel, teknik, sire¢ mimarisi)

Sirketin strdurilebilirlik 6nceliklerini
sirket icinde ve diginda iletisimini
saglamak.

Uriin, hizmet veya siireg gelistirmeye
rehberlik etmek igin kaynak verimliligi,
insan katilimi ve esitlik konularinda
surdirilebilir uygulamalari toplamak.

Bilgi akisinin kolaylastirilmasi ve ayni
zamanda bu akig tizerinde kontrol
saglanmasi (6rn. kendi kendini kontrol
eden erisim diizeylerini tanimlayarak)

Sireci daha kolay organize etmek

4.2 kullanicr araylzii tasarimi ve kullanici
etkilesimi planinin olusturulmasi ve
dogrulanmasi

Surdurdlebilirlik kriterlerinin test
siirecine entegre edilmesi

Dezavantajli misteri gruplarinin siirece
dahil edilmesi

Sureci daha kolay organize ve kontrol
etmek
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INOVASYONUN DiJITALLESMESI VE SURDURULEBILIRLIK

Dijital ¢oziimlerin
kullanilmasinin faydalari

Surdurilebilir kalkinmanin ihtiyaglarinin
tesvik edilmesine yonelik tamamlayici
faaliyetler

isletmede inovasyon yonetimi faaliyetleri

ASAMA 4: URUN/HiZMET/SUREC GELiSTIRME

4.3 yeni bir hizmet/lrin/surecin i¢ ve dis
sistemlere uyumunu simile etmek ve
dogrulamak; yeni kullanici deneyimine izin
veren ve onu sirdiren sistemler tasarlamak

Tasarlanmis/benimsenmis yenilikgi
¢OzUmlerin strdirilebilir sistemler
oldugunun dogrulanmasini saglamak.

Dogrulama siirecini etkin bir sekilde
organize ve kontrol etmek.

4.4 is modelleri/konseptleri ve pazarlama ve
operasyon planlari olusturma ve analiz
etme; is fizibilitesini ve yasayabilirligini
dogrulama

Yenilik¢i (daha strdurlebilir) is modelleri
arayisinda olmak ve maliyet etkin veya
¢I8Ir acan inovasyon kavramlarini
kesfetmek.

Daha kolay siire¢ yonetimi

4.5 yeni bir hizmet/rin/surecin kullanim
senaryolarinda ve/veya streg verimliligi ve
glvenilirligi acisindan dahili olarak simiile
edilmesi ve dogrulanmasi

Surdiralebilir kalkinma amaglarini
destekleyen daha 6nceki asamalardaki
kriterlerle uyumlulugu dogrulamak.

Sirecin etkin bir sekilde organize
edilmesi, daha kolay iletisim ve hizli
geri bildirim

4.6 yeni bir hizmet/Urtin/strecin kullanim
senaryolarinda ve/veya sireg verimliligi ve
guvenilirligi agisindan kilit ortaklar ve proje
paydaslariyla simile edilmesi ve
dogrulanmasi

Mevcut ve potansiyel paydaslarla isbirlikgi
inovasyon gelisimini saglamak

Hizli iletisim ve bilgi alisverisi

4.7 yeni veya gelistirilmis
hizmet/urln/strecin tam bir versiyonunu
gelistirmek icin gereken bilgileri toplama,
diizenleme ve analiz etme

Yeni Urun, hizmet veya siregleri
uygulamak i¢in kaynaklarin etkili bir
sekilde kullaniimasini saglamak

Sirecin etkin yonetimi

4.8 musterileri ve diger paydaslari ortak
yaratma faaliyetlerine dahil etmek

Yenilikler gelistirmek i¢in musteriler ve
diger surdurulebilirlik odakli paydaslarla
etkilesim kurmak

Hizl iletisim ve bilgi alisverisi

4.9 yeni kavramlarin gelistirilmesi ve
onaylanmasinin gesitli yonleri Gizerinde ayni
anda calisan dahili paydaglarin entegre
edilmesi

Cevre gibi unsurlarin dikkate alinmasiyla
yeni bir ¢6ziimiin gelistiriimesinde
butlnlesik faaliyetlerin saglanmasi

Etkili sire¢ yonetimi.

Aktivitelerin daha iyi entegrasyonu.

4.10 isletme icinde ve disinda yeni
¢oztmlerin gelistirilmesine iliskin bilgi
akisinin yonetilmesi

5.1 musteriler ve kullanicilarla pilot test
faaliyetlerinin planlanmasi

Sirketin strdiralebilirlik dnceliklerini
sirket icinde ve disinda iletisimini
saglamak.

Pilot testlere daha fazla dezavantajli
musteri gruplarini dahil etmek

Bilgi akisinin kolaylastirilmasi ve ayni
zamanda bu akis tzerinde kontrol
saglanmasi (6rn. kendi kendini
kontrol eden erisim diizeylerini
tanimlayarak)

ASAMA 5: TEST VE DOGRULAMA

Surrecin daha etkin bir sekilde
organize edilmesi ve ylritilmesi.

5.2 pilot test operasyonlarinin tasarlanmasi

Pilot testlere stirdurilebilirlik kriterlerinin
eklenmesi

Yapilandirilmis analitik kriterlerin
kullanici ihtiyaglarina gore
uyarlanmasinin kolaylig.

5.3 pilot test siirecini kolaylagtirmak

Surdurulebilirlik ¢dztimlerini, kriterlerini
ve uygulamalarini test strecine dahil
etmek

Surrecin daha etkin bir sekilde
organize edilmesi ve ylritilmesi.

5.4 pilot testlerden bilgi toplama ve kayit
tutma

Surdurulebilirlik de dahil olmak Gzere
onceden tanimlanmis kriterlere gore geri
bildirim toplamak.

Sirrecin daha etkin bir sekilde
organize edilmesi ve ylritilmesi.
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INOVASYONUN DiJITALLESMESI VE SURDURULEBILIRLIK

isletmede inovasyon yonetimi
faaliyetleri

ASAMA 5: TEST VE DOGRULAMA

5.5 pilot testlerden elde edilen bilgilerin
analiz edilmesi ve planlanan yeniliklerin
iyilestirilmesi

Surdurilebilir kalkinmanin ihtiyaglarinin
tesvik edilmesine yonelik tamamlayic
faaliyetler

Pilot testlerden sonra bilgi analiz
strecine surdurdlebilirlikle ilgili kriterleri
dahil etmek

Dijital ¢6ziimlerin kullaniimasinin
faydalan

Yapilandirilmis analitik kriterlerin dikkate
alinmasi, uygulanmasi ve kullanici
Onerilerine uyarlanmasinin kolaylig

5.6 son Urin/hizmet/stire¢ mimarisini
gelistirmek; son agiklamalari gelistirmek
ve paylagmak

Surdurlebilirlik kriterlerini nihai
Urtin/hizmet/sureg gelistirme ve
paylasimina entegre etmek

Streci etkili bir sekilde organize etme ve
yuritme

5.7 yeni veya gelistirilmis
uriin/hizmet/stireg igin finansal planlama
ve risk analizini kolaylastirmak

Sirketin surdurdlebilirlik konusundaki
onceliklerini finansal planlama siirecine
dahil etmek

Daha kolay ve daha titiz bir siireg

5.8 yeni veya gelistirilmis
Urtin/hizmet/sireg igin nihai is planlari ve
pazarlama stratejileri gelistirmek

Surdurilebilirligi is planlarina ve
pazarlama stratejilerine entegre etmek

Stirecin daha verimli yurGtilmesi, daha
etkili iletisim ve bilgi ve i¢goru aligverisi

5.9 yeni veya gelistirilmis
urtin/hizmet/stireg sunumu igin planlar
hazirlamak

Yeni veya gelistirilmis bir Grini
uygulama planlarina strdurdlebilirlik
hususlarini entegre etmek

Organizasyon iginde daha verimli iletigim.

Planin glincel stirimiine kolay erisim

5.10 isletme iginde ve disinda pilot
testlerle ilgili bilgi akisinin yonetilmesi

6.1 inovasyon uygulama stireci etrafinda
is paketlerinin tanimlanmasi, belirli
faaliyetlerden sorumlu ekiplerin
¢alismalarinin organize edilmesi

Sirketin strdurdlebilirlik dnceliklerini
sirket icinde ve disinda iletisimini
saglamak.

Kaynaklarin etkin kullanimi, insanlarin
katihmi, esitlik konulari vb. agilardan
sureci dlizenlerken strdirulebilir
uygulamalari saglamak

Bilgi akisinin kolaylastiriimasi ve ayni
zamanda bu akis tGzerinde kontrol
saglanmasi (6rn. kendi kendini kontrol
eden erisim dlzeylerini tanimlayarak)

ASAMA 6: UYGULAMA/TICARILESTIRME

Etkili stireg yonetimi

6.2 yeni veya gelistirilmis Grln, hizmet
veya slreg lansmaniyla ilgili dahili
iletisimi ve isbirligini kolaylastirmak

Kaynaklarin etkin kullanimi, insanlarin
katilimi, esitlik konulari vb. agilardan
slireci diizenlerken sirdurilebilir
uygulamalari saglamak

Daha etkin iletisim, bilgi alisverisi vb.

6.3 tedarikgiler ve/veya inovasyon
sunumu ve/veya uygulanmasi konusunda
is birligi yapan ortaklarla iligkiler kurmak
ve/veya strdirmek

Ortakliklar ve igbirlikleri kurarken
surdirulebilir uygulamalari kullanmak

Daha kolay iliski kurmak ve strdiirmek
Daha verimli bilgi akisi

6.4 yenilik¢i musteriler ve/veya
kullanicilarla iliskiler kurmak ve/veya
surdirmek

Musteriler ve/veya yeniliklerin
kullanicilari ile iligkilerin stirdirilmesinde
surdirilebilir uygulamalarin saglanmasi

Musterilerle daha kolay iliski kurmak ve
surdiirmek

6.5. yeni veya gelistirilmis bir Grin,
hizmet veya siirecin satisini ve/veya
kullanimini yonetmek

Uriin veya hizmetin siirdiriilebilir
kalkinma ile ilgili tanimlanmis stratejilere
uygun olarak satilmasini saglamak

Benimsenen strateji dogrultusunda
surecin daha etkin yonetilmesi.
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INOVASYONUN DiJITALLESMESi VE SURDURULEBILI

Dijital ¢g6ziimlerin kullanilmasinin
faydalan

Surdurilebilir kalkinmanin ihtiyaglarinin
tesvik edilmesine yonelik tamamlayici
faaliyetler

isletmede inovasyon yonetimi
faaliyetleri

6.6 yeni veya iyilestirilmis bir Grin,
hizmet veya siregle ilgili pazar
sonuglarini, gelirleri ve maliyetleri
izlemek, inovasyon yasam dongusiinQ
izlemek

inovasyon pazarinin performansini
degerlendirme prosediiriine
surdurilebilirlik kriterlerini dahil etmek

Kolaylastirilmis devam eden izleme ve
kontrol.

Kabul edilen kriterlere gére daha etkili
izleme

6.7 isletmenin inovasyon portfoyu
baglaminda yeni veya gelistirilmis bir
irtin, hizmet veya siiregle ilgili pazar
sonuglarini, gelirlerini ve maliyetleri
analiz etmek

Surduralebilirlik kriterlerini pazar
performansi analizine entegre etmek ve
sonuglari gelecekteki gelistirme kararlari
icin inovasyon stratejisiyle uyumlu hale
getirmek

Analiz strecini etkili bir sekilde
gerceklestirmek

ilgili bilgileri daha kolay elde etmek

6.8 yeni veya iyilestirilmis bir trln,
hizmet veya siiregle ilgili piyasa sonuglari,
gelirler ve maliyetler hakkinda bilgi
raporlama ve dagitma

Benimsenen ¢ozimlerin strdirdlebilirlik
etkisini goz 6nlinde bulundurarak pazar
sonuglarini analiz etmek

Elde edilen verilerin etkili analizi, cesitli
kriterlere gore raporlarin hazirlanmasinin
kolayhgi

Bilginin kolay analizi ve yayilmasi

6.9 yeni veya gelistirilmis bir Grin,
hizmet veya siirecin pazar stratejisinde,
islevselliklerinde, kullaniminda
degisikliklerin tasarlanmasi ve simiile
edilmesi

Degistirilen pazar stratejisine
surdurilebilirlik kriterlerini dahil etme
(benimse, degistir, terk et)

Surecin etkin bir sekilde ylritilmesi,
herhangi bir degisikligin uygulanmasi

6.10 isletme iginde ve disinda
ticarilestirmeye iliskin bilgi akisinin
yonetilmesi

Sirketin strdirdlebilirlik dnceliklerini
sirket icinde ve disinda iletisimini
saglamak.

Bilgi akisinin kolaylastirilmasi ve ayni
zamanda bu akig tizerinde kontrol
saglanmasi (6rn. kendi kendini kontrol
eden erisim diizeylerini tanimlayarak)

thical & responsible transportation & handling
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LOJISTIKTE

SURDURULEBILIRLIGIN iTiCl

INOVASYON YONETIMININ DIJITALLESMESI

Yapilan detayli analizler, sirketlerdeki inovasyon
siireglerinin ekonomik, sosyal ve gevresel olmak
Uzere U¢ boyutta surdiiriilebilirlik unsurlarini
icerecek sekilde yonlendirilebilecegini
gostermektedir. Bu, strecin birgok kilit unsuru
icin gecerlidir. Yeni veya gelistirilmis
Urin/hizmetlerin sunulmasi olasiligi icin
potansiyel misterilerin ihtiyaclarinin analiz
edilmesi, fikirlerin toplanmasi ve secilmesi veya
konseptlerin hazirlanmasi gibi erken asamalarda
dahi, sirketler projeleri daha siirdiiriilebilir hale
getirecek kriterler ekleyebilir ve siirecin kendisi
de daha siirdiiriilebilir olabilir. Ornegin paydas
gruplariyla iletisim kurmak, ekiplerin
¢alismalarini organize etmek, siirecin tim
asamalarini organize etmek veya (riin ya da
hizmetleri test etmek ve uygulamaya koymakla
ilgili diger faaliyetler, bunlari daha sirdirdlebilir
kilacak sekilde yiritllebilir. Bu sekilde elde
edilen sonuglar hem sirketin faaliyetlerinin
surdurulebilirligine hem de strdurilebilirlik
hedeflerine ulasiimasina katkida bulunacaktir.

Buna ek olarak, Griin/hizmetlerin tanitiimasi
veya iyilestirilmesi stirecinde gerceklestirilen
faaliyetler dijital araclar kullanilarak daha etkin
sekilde yapilabilir.

Bunlarin kullaniminin faydalari arasinda, tim
slirecin verimli yonetimi, secilen paydaslarla
kurum icinde ve disinda hizli ve etkili iletisim,
ekipler arasinda etkin isbirligi, daha iyi
strdurulebilirlik yonelimini de saglayabilecek
kaynak tasarruflari yer almaktadir.




ANAHTAR
CIKARIMLAR

GUnUmuzin hizla gelisen is diinyasinda dijital
¢oziimler, gesitli sektorlerde inovasyonu
y6nlendirmenin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmistir. inovasyon icin teknolojinin
benimsenmesi, 6zellikle glinliik operasyonlarla
timdyle entegre edildiginde, ¢evresel
siirdiirilebilirlikte 6nemli iyilesmelerle
iliskilendirilmektedir.

Etkinlik, ceviklik ve stirdirlebilirligin kritik 6neme
sahip oldugu lojistik alaninda dijitallesme, insanlari
ve gevreyi olumlu yonde etkilemektedir.

inovasyon yénetimi araglari, kuruluslarin karmasik
tedarik zincirlerini yonlendirmelerine,
operasyonlari optimize etmelerine ve
verimsizlikleri azaltmalarina yardimci
olabilmektedir. Bu araglar, bir sirketin rekabet
glcini korumak icin gerekli olan isbirligini, fikir
iiretimini ve veriye dayali karar vermeyi tesvik
ederek inovasyon siirecini kolaylastirmak {izere
tasarlanmistir. Bu araglar yalnizca lojistik
performansi artirmakla kalmaz, ayni zamanda
SKA'larla da uyumu desteklemektedir.

Lojistik sirketleri bu dijital platformlardan
yararlanarak, sektorde surdurilebilirlige ulasmak
icin temel hedefler olan gevresel etkiyi en aza
indirecek, kaynak etkinligini gelistirecek ve karbon
emisyonlarini azaltacak yenilik¢i ¢coziimler
olusturabilir ve uygulayabilir.

Sirddrdlebilirlik giderek daha kritik hale geldikge,
dijital ¢6ziimlerin inovasyon yonetimine
entegrasyonu, lojistikte uzun vadeli biiyiime ve
cevresel sorumluluk agisindan hayati 6nem
tasimaktadir.
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LOJISTIK INOVASYON EGITI

Lojistik sektori teknolojik gelismelere ve
surdirdlebilirlikle ilgili zorluklara yanit olarak
hizla gelisirken, lojistik yonetiminin gelecegini
sekillendirmede egitimin roll cok daha 6nemli
hale gelmektedir. Bu bélim , siirdiirilebilirlik ve
inovasyon yonetiminin lojistik egitimine
entegre edilmesinin donlstlricl potansiyeline
odaklanmaktadir. Onceki béliimlerde dzetlendigi
Uzere, inovasyon yonetimi egitimine dijital
yaklasimlarin dahil edilmesi, programlarin
gincel kalmasini saglayacak ve gercek piyasa
sorunlariyla yizlesmeye daha hazir mezunlar
verilmesine katkida bulunacaktir.

Egitim kurumlari, yeni pedagojik yaklasimlari
benimseyerek 6grencileri yalnizca kariyerlerinde

Bu boliimde ele alinacak konular :

basarili olmak icin degil, ayni zamanda sektorde
anlamli bir degisim yaratmak icin de gerekli
yetkinliklerle donatabilir.

Surdurulebilirlik ve inovasyon yénetimi, modern
lojistik egitiminin temel direkleri olarak teorik
bilgi ile pratik uygulama arasindaki boslugu
doldurmaktadir. Bu yaklasimlar, 6grencilerin
gercek diinyadaki sorunlara iliskin elestirel
disiinme ve problem ¢6zme becerilerini
gelistirebilecekleri bir 6grenme ortamini
desteklemektedir. Ayrica, dijital okuryazarlik ve
surdirdlebilir uygulamalarin gelistirilmesini
saglayarak 6grencileri lojistik sektorindn yesil
dontsimiine etkin bir sekilde katkida bulunmaya
hazirlamaktadir.

* Pedagojik Yaklagimlar: Strdurulebilirlik ve inovasyon yonetiminin 6grenme ¢iktilarini gelistirmek
icin egitim programlarina nasil entegre edilebilecegi,

Teori ve Uygulama: Bu modern 6gretim yontemlerinin, sinif ici 6grenimi sektoriin uygulamal
ihtiyaclariile birlestirmek ve boylece yetkin ve ¢evik bir isglicli olusturmak igin sundugu firsatlar,

Egitim Kaynaklari: EARTH lyi Uygulama Ornekleri, Agik Egitim Kaynaklarinin (OER) lojistik egitimini
desteklemedeki roli ve egitim kurumlarinin mifredati glincel ve sektoriin ihtiyaglariyla uyumlu
tutmasina yardimci olan EARTH Kiyaslama Platformu,

Bu boliim, bu unsurlari detaylandirarak egitimcilere, politika yapicilara ve egitim kurumlarina en yeni
icerikleri lojistik programlarina etkili bir sekilde entegre etmeleri icin gerekli bilgi ve araglari saglamayi
amaglamaktadir. Bu, sadece 6grencilerin egitim yolculugunu gelistirmekle kalmayacak, ayni zamanda
surdarilebilirlik ve inovasyon konusundaki sorunlarin tistesinden gelebilecek donanima sahip yeni nesil

uzmanlar yetistirilmesini saglayarak lojistik alanini da derinden etkileyecektir.




PEDAGOIJIK YAKLASIMLAR

Yeni Pedagojik Paradigmalari
Hayata Geg¢irmek

Hizla gelisen lojistik sektoriinde, stirdirilebilirlik ve
inovasyon yonetiminin egitim mifredatlarina
entegre edilmesi, 6gretim metodolojilerinde
onemli bir degisimi temsil etmektedir. Bu yaklasim
yalnizca kiiresel stirdirilebilirlik hedefleriyle
uyumlu olmakla kalmayip, ayni zamanda son
teknoloji Grind, sirdardlebilir lojistik ¢ozimleri
uygulama konusunda yetenekli uzmanlara olan
talebi de karsilamaktadir. Egitim kurumlari, bu
kavramlari temel pedagojik yaklasimlar olarak
benimseyerek lojistik programlarinin uygunluk ve
etkisini dnemli ol¢lde arttirabilir.

Yaklasimin Temel Bilesenleri

O Lojistikte Surdiiriilebilirlik: Egitimciler, eneriji
verimliligi, atik azaltma ve etik tedarik zinciri
yonetimi gibi kritik alanlara odaklanarak
surdirdlebilirlik ilkelerini dogrudan lojistik
egitimine her gecen giin daha fazla dahil
etmektedir. Bu, 6grencileri yalnizca yasal
gereklilikleri ve ¢evre standartlarini karsilamaya
degil, ayni zamanda gelecekteki isyerlerinde
surdirdlebilirlik girisimlerini yonlendirmeye de
hazirlamaktadir.

Q inovasyon Yonetimi: Bu bilesen, lojistikte dijital
araglarin ve yaratici problem ¢ézme
tekniklerinin benimsenmesini vurgulamaktadir.
Dersler, 6grencileri lojistik operasyonlarinda
etkinligi artiran, maliyetleri diisiiren ve hizmet
kalitesini iyilestiren cozimler gelistirmeye ve
uygulamaya tesvik ederek yenilikgi bir yaklasimi
da destekleyecek sekilde tasarlanmistir.

Pedagojik Teknikler

Q Vaka Temelli Ogrenme: Siirdiiriilebilirlik ve
inovasyonu 6gretmek icin gercek vakalardan
yararlanmak, 6grencilerin sektérdeki mevcut
zorluklari yansitan karmasik senaryolari
incelemelerine olanak saglamaktadir. Bu
yontem, analitik becerileri ve uygulamaya
yonelik bilgileri gelistirerek kazanilan teorik
bilgilerin daha uygulanabilir hale gelmesini
saglamaktadir.

Q Probleme Dayali Ogrenme: Bu yaklasim,
ogrencilerin lojistik alanindaki strdtrulebilirlik
ve inovasyon zorluklarina ¢6ziim bulduklari
gercek diinya problemleri izerinde ¢calismalarini
icermektedir. Ogrenciler, bilgilerini problem
¢6zme baglamlarinda uygulayarak elestirel
diisiinme becerilerini gelistirmekte ve inisiyatif
almaya tesvik edilmektedir.

Q isbirligine Dayali Ogrenme: Sirdirilebilirlik ve
inovasyonla ilgili projelerde ekip ¢alismasini
tesvik etmek, 6grencilerin akranlarindan
ogrenmelerine ve ok cesitli lojistik alaninda
gerekli olan multidisipliner isbirligi icin gerekli
becerileri gelistirmelerine yardimci olmaktadir.

U Teknoloji Entegrasyonu: Operasyonlari ve
surdirdlebilirlik etkilerini modellemek icin dijital
araglardan ve similasyon yazilimlarindan
yararlaniimaktadir. Teknolojiye bu sekilde
erisim, 6grencileri cagdas uygulamalarin dijital
dogasina hazirlamaktadir.

Sonuglar ve Etki

Bu pedagojik yaklasimlarin benimsenmesi cok
sayida fayda saglamaktadir:

Q Gelismis istihdam Edilebilirlik: Mezunlar,
lojistik sektoriinde son derece degerli olan
saglam bir dizi beceriye sahiptir ve bu da onlari
modern tedarik zincirlerinin zorluklarinin
Ustesinden gelmek icin iyi hazirlanmis hale
getirmektedir.

Q siirdiiriilebilirlikte Liderlik: Ogrenciler
surdirdlebilirlik sampiyonlari olarak mezun
olup, kendi kuruluslari ve daha genis anlamda
sektordeki politika ve uygulamalari etkilemeye
hazir hale gelmektedir.

Q inovasyon Liderligi: inovasyon yénetimi
becerileriyle donatilmis mezunlar, degisime
liderlik etmeye ve lojistikte teknolojik
gelismeleri yonlendirmeye hazirdir.

Kurumlar, slrdurilebilirlik bilincine sahip
inovasyon yonetimini lojistik egitimine dahil ederek
sadece 6grenme deneyimini gelistirmekle
kalmamakta, ayni zamanda lojistik sektérinin
gelecegini sekillendirmede de 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu ilerici egitim yaklasimi, yeni nesil
lojistik profesyonellerinin esneklik, 6ngoru ve
strdirulebilir uygulamalara derin bir baglilikla
liderlik etmeye hazir olmasini saglamaktadir.

®
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TEORI VE UYGULAMA

ARASINDAKI ILISKI

Gergek Diinya Uygulamalarinin
Gelistirilmesi

Sirddrdlebilirlik ve inovasyon yonetiminin lojistik
egitimine entegrasyonu, sadece teorik bilginin
gelistirilmesi icin degil, ayni zamanda sinif ici teori ile
pratik uygulama arasindaki boslugu doldurmak igin
de ¢ok 6nemlidir. Bu uyum, lojistik sektériinde
sirdarilebilir ve yenilik¢i ¢oziimleri yonlendirmek
icin gerekli yetkinliklerle donatilmis bir isglicliniin
yetistirilmesi icin dnemli firsatlar sunmaktadir.

Onemli Firsatlar

QO Uygulamal Ogrenme: Uygulamali 6grenmeye
glcli bir vurgu yaparak tasarlanan
surdurdlebilirlik ve inovasyon yonetimi dersleri,
ogrencileri gercek yasamdan projeleri ve staj
yapmaya tesvik etmektedir. Bu firsatlar,
ogrencilerin teorik kavramlari gercek is
baglamlarinda uygulamalarina olanak taniyarak
uygulamaya yonelik bilgi ve becerilerini
gelistirmektedir.

U Teknoloji Yetkinligi: Lojistik dijital coziimlere
giderek daha fazla bagimli hale geldikce,
teknolojinin egitime entegre edilmesi
ogrencilerin en yeni dijital araclar konusunda
yetkinlerinin artmasini saglayacaktir. Bu, onlari
gelismis yazilim ve platformlari kullanarak lojistik
operasyonlarini daha etkin bir sekilde yonetmeye
ve optimize etmeye hazirlayacak ve dijital
beceriler ile sektor gereksinimleri arasindaki
boslugu dolduracaktir.

U Gergek Verilerle Problem C6zme: Vaka
cahsmalari ve similasyonlarda gercek diinyadan
veri setlerinin kullanilmasi, 6grencilerin kritik
analitik beceriler gelistirmesini saglayacaktir.
Karmasik stirdirilebilirlik ve lojistik sorunlarinin
istesinden gelmeyi 6grenerek modern lojistik
ortamlarinda ¢cok 6nemli olan veri odakli kararlar
alabileceklerdir.

U Siirdiirilebilirlik Farkindahg: Lojistik
yonetiminin yani sira stirdirlebilirlik ilkelerinin
ogretilmesi, 6grencilerin bu uygulamalarin glincel
zorluklari ¢dzmek icin nasil uygulanabilecegini ilk
elden gormelerini saglayacaktir. Bu sadece
yetkinlik kazandirmakla kalmaz, ayni zamanda
glcli bir cevre yonetimi ve sosyal sorumluluk
duygusunu da pekistirmektedir.

Daha Fazla
Bilgi icin!

Teori-Uygulama
Entegrasyonunun

Kolaylastiriimasi

Q Endistri ile isbirlikleri: Lojistik sirketleriyle
ortakliklar, 6grencilerin sektordeki giincel
zorluklara ve yeniliklere taniklik etmelerini
saglamaktadir. Bu isbirlikleri, misafirlerin verdigi
dersler ve saha ziyaretlerinden, 6grencilerin
sirketlerin karsilastig gercek sorunlara ¢6ziim
onerdikleri projelere kadar cesitlilik gosterebilir.

U Bitirme Projeleri: Bu projeler genellikle lojistik
egitim programlarinin son noktasidir ve
ogrencilerin, genellikle ortak kuruluslar
tarafindan sunulan gercek lojistik sorunlara
kapsamli ¢oziimler gelistirmek icin 6grendiklerini
entegre etmelerini ve uygulamalarini
gerektirmektedir.

Q Yarismalar ve Hackathonlar: Ogrencilerin
inovasyon yapabilecekleri ve gercek zamanl
lojistik sorunlarini ¢ozebilecekleri endistri
destekli yarismalara veya hackathonlara katihmi
tesvik etmek, teorik bilgi ile pratik uygulama
arasinda koépri kurmaya yardimci olurken
inovasyon kiltiriint de desteklemektedir.
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In the last decades, logistics has become an important industry sector, with significant impacts on the environment
generated through several intemal and extemal logistic processes. We analysed and elaborated on integrating
sustainabilty topics within logistics-orlented programmes at universities across Europe, based on a framework of
systemising and classifying sustainability terms. We also analysed pedagogical approaches within the identified
courses. In our study, we perceived a moderate iversity of courses from the system and horizontal sustainability
perspectives. Courses mostly focus on “principle” and “approach" levels, denoting specialised courses, with less
environmental and social topics. Such coverage and distribution might imply a fimitation to develop complex, multi
dimensional, and intec ary understanding, thinking, and problem-solving required for real-world challenges,
e also perceived a scarclly by using pedagogical approaches. where the
al ones. This paper’s novelty lies in providing the first empirical evaluation
imes at European universities from a sustainability perspective. Thus.
arch on sustainability integration into curricula at the university level,

1t hien 33 y the pubii@fion of the report “Our Common Future” [1]. expressing concems about the
future worRPdeve and_grounding the sustainable development concept The report argued that

sustainabdity objecti Fl ‘gnificant concem to everyone. Govemments must integrate enviroamental
considerations, espe e ~aking and planning at all the policy levels [1]. The importance of
sustainablity fostere r 2ns in the form of rules, laws, and voluntary agreements,
considered an ountries worldwide (2]
Educatic of the world and approaches sustainabilty challanges (3]
exposed anr international organisations such as the United Nations
Education able Development Goals [4.5]. In addition, the European
Green U rope has an intention o become carbon-neutral by 2050
6] Voul the most significant science and technology used to
address g
The im, ) education. including higher education, has been widely
recognised [t students about sustainability to apply their knowledge to
| protect the er ned that sustainability-related skills and experfise are
| essential for futur | element of graduates’ attributes. Wright [12) elaborated
| on the international hig, ) sustainability and identified the most appealing priorities

Calder and Clugston [1 5. providing suggestions on integrating sustainabisty into
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Kurumsal Vaka Calismalari

Kurumsal Vaka Calismalari, lojistik sirketlerinin inovasyon
yonetimi, dijitallesme ve surdurulebilirlik yoluyla
donusimd nasil yonlendirdiklerini gostermektedir. Bu
sirketler ileri teknolojileri entegre ederek, stiregleri
optimize etmekte, musterilerle isbirligini gelistirerek
operasyonel etkinligi arttirmakta ve modern lojistik
taleplerini karsilayabilmektedir. Vaka calismalari,
inovasyon yonetiminin strdurilebilirlik hedeflerine
ulagsma, hizmet sunumunu iyilestirme ve gevresel etkileri
azaltma acgisindan ne kadar 6nemli oldugunu
vurgulamaktadir. Bu uygulamalar, etkili inovasyon
stratejileri uygulamak ve tedarik zinciri operasyonlarini
kiiresel olarak iyilestirmek isteyen sirketler igin son
derece degerli bilgiler sunmaktadir.

GOOD PRACTICE
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UYGULAMA

Bu Kurumsal Vaka Calismalari, EARTH projesi kapsaminda cesitli Avrupa Ulkelerinden yenilikgi lojistik
uygulamalarini vurgulayan énemli bir kaynaktir. Strdirulebilirligi tesvik etmek icin dijital araglarin ve
stratejilerin entegrasyonuna iliskin vaka c¢alismalarini sunmakta ve lojistik sektériinde inovasyonu tesvik
edecek uygulanabilir bilgiler saglamaktadir.

Onemli Cikarimlar:

Dijital Olarak Kolaylastirilmis inovasyon Yonetiminin Desteklenmesi: Bu ¢alisma, lojistik
sirketlerinin inovasyon yonetimini desteklemek i¢in dijital araglari nasil benimsediklerini
gostermektedir. Yapay zeka ve veri analitigi gibi teknolojilere vurgu yapan sirketler, karar alma
sureclerini gelistirmekte ve lojistik slireglerini optimize etmektedirler. Fiege Logistics Italia ve
Italtrans gibi sirketler, operasyonel verimliligi arttirmak ve sirekli iyilestirmeyi desteklemek icin
dijital ¢ozlimler kullanmaktadir.

Lojistik Yonetiminde Dijital inovasyon: Odak noktasi, dijital déniisiimi stratejik olarak
yonetmektir. Lojistik sirketleri operasyonlari kolaylastirmak, is akislarini optimize etmek ve
hizmet sunumunu iyilestirmek igin dijital platformlari kullanmakta ve inovasyon yonetiminin
etkinligi ve misteri memnuniyetini nasil artirabilecegini gostermektedir.

inovasyon Yénetiminde Siirdiiriilebilirlik: Strdirilebilirlik dnemli bir 6ncelik olmaya devam
etmektedir ve sirketler faaliyetlerini cevresel hedeflerle uyumlu hale getirmek icin dijital araglar
kullanmaktadir. Stirdiiriilebilirligin inovasyon yonetimine entegre edilmesi, diizenlemelerin
karsilanmasina, karbon ayak izinin azaltilmasina ve etkinligin arttirilmasina yardimci olmaktadir.
Fiege ve Torello Trasporti, dijital platformlarin stirdirdlebilirlik galismalarinin nasil izlenebilecegini
orneklemektedir.

Miisteri Odakh Dijital inovasyon: Miisterilerle isbirligi, dijital inovasyonu gelistirmek agisindan
blylik 6nem tasimaktadir. Lojistik sirketleri dijital platformlar araciligiyla misterilerle birlikte
¢ozumler Ureterek hizmetlerin hem musteri odakli hem de siirdiiriilebilir olmasini saglamaktadir.
Italtrans ve Fiege, tedarik zinciri performansini arttirmak icin dijital araglari kullanmaya
odaklanmaktadir.

Dijital Déniisiimde isgiicii Katihmi: Basaril bir dijital inovasyon icin isgiicii becerilerine yatirim
yapmak son derece 6nemlidir. Torello Trasporti'nin sosyal kapsayicilik ve isglicti gelistirme
programlari, sektorde dijital okuryazarlik ve inovasyon yonetimi becerilerini gelistirmenin
Onemini gostermektedir.

Lojistigin Gelecegini Dijital inovasyonla Sekillendirmek: Vaka calismalari, dijital inovasyon
yonetiminin lojistigin gelecegini sekillendirecegini gostermektedir. Stirdlrilebilirligi ve misteri
memnuniyetini arttirmak icin teknolojiyi benimsemek sektorde uzun vadeli basariyi beraberinde
getirecektir.
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EARTH KAYNAKLARINDAN
AVANTAIJLAR SAGLANMASI

EARTH projesi, egitimcileri, 6grencileri ve
lojistik profesyonellerini, lojistikte
Siurdurdlebilir Kalkinma Amaclariyla (SKA'lar)
uyumlu hale gelirken inovasyon yonetimi
uygulamalarini gelistirecek araclarla
desteklemek amaciyla tasarlanmis iki kaynagi
daha agiklamaktan heyecan duyuyor.

1. Probleme Dayali Ogrenme OER'leri:

EARTH Probleme Dayali Ogrenme (PBL) Agik
Egitim Kaynaklari (OERs), proje web sitemizde
yer alan ¢ok dilli, acik erisimli materyallerden
olusan kapsamli bir set olacaktir. Bu
kaynaklar, 6grencilerin SKA'larla uyumlu
inovasyon yonetimi cercevelerini kullanarak
gercek dliinyadaki lojistik zorluklarin
Ustesinden gelmeleri icin ilgi cekici,
uygulamali 6grenme firsatlari saglayacaktir.
OER'ler sunlari icerecektir:

Q Ogretmen Kilavuzu: Materyallerin etkili
bir sekilde kullanilmasi, uygun kaynaklarin
secilmesi ve inovasyon yonetimiile SKA
odakli mifredatin entegre edilmesi
konusunda pratik tavsiyeler sunmaktadir.

Kullanima Hazir Ogrenme Etkinlikleri:
indirilebilir belgeler, calisma sayfalar,
gercek olay senaryolari ve multimedya
materyallerinden olusmaktadir. Bu
etkinlikler, 6grencilerin dijital araglarin
strdurulebilir uygulamalara destek olurken
lojistikte inovasyonu nasil tesvik
edebilecegini kesfetmelerine yardimci
olacaktir.

OER'ler, PBL yaklasimlarini kullanarak
egitimcilerin SKA'lari inovasyon ydnetimi
egitimine glvenle entegre etmelerini
saglayacak, 6grencileri bu kavramlari lojistikte
uygulayabilecek sekilde egitecek ve kurumsal
mufredatin sektoriin ihtiyaclari ve kiiresel
stirdurdlebilirlik cerceveleriyle daha gicli bir
sekilde uyumlastiriimasini destekleyecektir.

2. E-Benchmarking Platformu

EARTH E-Benchmarking Platformu, lojistik
sirketleri, egitimciler ve 6grencilerin SKA'lara
odaklanarak inovasyon yonetimi stireglerini
degerlendirmeleri ve gelistirmeleri icin son
teknoloji bir arag saglayacaktir. Bu platform
sunlari icerecektir:

U E-Kiyaslama Anketi, Lojistik sirketlerinin
dijital olarak nasil yenilik yaptiklarina ve
SKA'lari operasyonlarina nasil dahil
ettiklerine dair veri toplamak icin
tasarlanmistir.

U Genel Sonug Agiklamalari, lojistik
sirketlerinin girdilerini 6zetlemekte ve
sektor genelindeki egilimler ve performans
konusunda bilgiler sunmaktadir.

Bireysellestirilmis Raporlar, her sirketin
inovasyon yonetimi uygulamalarini
sektordeki kiyaslama 6lgutleriyle
karsilastirarak sirketlerin iyilestirme
firsatlarini belirlemelerine ve SKA odakh
inovasyon slireclerini optimize etmelerine
olanak tanimaktadir.

E-Benchmarking platformu, egitimcilerin,
ogrencilerin ve lojistik profesyonellerinin
SKA'lar ile inovasyon yonetimi arasindaki
iliskiyi daha iyi anlamalarina yardimci olacak,
dijital uygulamalari motive edecek ve
strdurulebilir uygulamalarin lojistik
operasyonlarina daha iyi entegre edilmesini
destekleyecektir.

Bu iki kaynak, lojistikte inovasyonu ilerletmek,
paydaslari stirdirilebilirligi arttiracak bilgi ve
stratejilerle donatmak, dijital dontstima
desteklemek ve lojistik sektérinde inovasyopgss”

yonetimine oncllik etmek icin cok 6 i -
birer arag olarak hizmet edece%
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ANAHTAR
CIKARIMLAR

Lojistik sektori strdirdlebilirligi inovasyonla
bltlnlestirme konusunda artan bir baskiyla karsi
karsiya oldugundan, bu kilavuz anlamli bir degisim
saglamak icin gereken temel stratejileri ve araclari
O0zetlemektedir. Asagidaki temel gikarimlar,
inovasyon yonetimi ve dijital dontistim kiltlirini
tesvik ederken lojistik operasyonlarini SKA'larla
basarih bir sekilde uyumlu hale getirilmesi icin
gereken kritik unsurlari vurgulamaktadir. Bu
unsurlar, verimliligi artirmak, stirdtrdlebilirligi
saglamak ve sirekli gelisen bir sektorde rekabetgi
kalmak igin cok 6nemlidir.

v’ Dijital Déniisiim Onemlidir: Dijital araglar
benimsemek, lojistik sirketlerinin etkinligini,
seffafligini ve stirdUrdlebilirligini artirirken ayni
zamanda SKA hedeflerinin de desteklenmesi
icin vazgecilmez bir unsurdur.

v Egitimin Sektér ihtiyaglariyla Uyumlu Hale
Getirilmesi: Egitim kurumlari gelecegin lojistik
profesyonellerinin hazirlanmasinda kritik bir rol
oynamaktadir. Mifredati mevcut ve gelecekteki
sektor ihtiyaglariile uyumlu hale getirerek,
surdirilebilirlik sorunlarinin tGstesinden
gelmeye hazir nitelikli bir isglci
olusturulmasina yardimci olmaktadirlar.

v Ogrenme Araci Olarak Vaka Galismalari:
Gergek diinyadan vaka calismalari,
surdarilebilirlik ve inovasyon yonetiminin
lojistik operasyonlara nasil entegre
edilebilecegine dair paha bicilmez bilgiler
saglamaktadir. Bu 6rnekler pratik bilgiler
sunmakta ve diger sirketlere benzer stratejileri
benimsemeleri icin yol gosterici olmaktadir.

v isbirligi Cok Onemlidir: Lojistikte
surdarilebilirlik hedeflerine ulasmak,
isletmeler, egitim kurumlari ve politika yapicilar
da dahil olmak Gizere tim sektorler arasinda
isbirligini gerektirmektedir. Yeni teknolojilerin
ve surdirulebilir uygulamalarin entegrasyonu,
surekli gelisim ve ortak ¢abalari zorunlu
kilmaktadir.

v Olumlu Degisime Yon Vermek: Bu kilavuz,
lojistik alaninda faaliyet gosteren sirketlerin ve
profesyonellerin slrdirilebilir uygulamalari
benimseme konusunda onciiliik etmeleri
gerektigini gostermektedir. inovasyon yénetimi
ve dijital cozimleri entegre ederek zorluklari
blylme firsatlarina doniistirerek daha
surdurilebilir ve esitlikei bir gelecege katkida
bulunabilmektedirler.
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LOJISTIKTE iNOVASYON
YONETIMINI VE
SURDURULEBILIRLIGI
GELISTIRMEK

Sonug olarak, bu kilavuz stirdirulebilirlik ve inovasyon
yonetimini lojistik operasyonlarina entegre etmek icin
gerekli temel bilgi ve kaynaklari saglamaktadir. Lojistik
sirketleri dijitallesmeyi benimseyerek, isbirligini tesvik
ederek ve uygulamalari SKA'larla uyumlu hale getirerek
operasyonel verimliligi arttirabilir ve kiresel
sirdurdlebilirlik cabalarina katkida bulunabilirler. Bu
kilavuzda sunulan stratejiler ve araclar, egitimcileri,
ogrencileri ve sektor profesyonellerini sektori daha
surduardlebilir ve yenilikei bir gelecege dogru
yonlendirmek icin gereken ongorilerle donatmak lGzere
tasarlanmistir.



https://www.youtube.com/watch?v=JPt9JDPlF6s
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TERIMLER SOZLUGU

1. Siirdiiralebilirlik: Dogal kaynaklari tiketmeden
veya zararli cevresel etkilere neden olmadan
faaliyet gbosterme ve gelecek nesillerin
ihtiyaclarini karsilayabilmesini saglamaktir.

2. inovasyon Yoénetimi: Yeni fikirler, triinler veya
yontemler olusturmayi ve bunlari sirketin
hedeflerini gelistirmek icin uygulamayi iceren bir
organizasyonun inovasyon proseddrlerini
yonetme sirecidir.

3. Siirdurilebilir Kalkinma Hedefleri (SKA'lar):
Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 2015
yilinda belirlenen ve 2030 yilina kadar ulasiimasi
amaclanan, sosyal kapsayicilik, cevresel
surdurulebilirlik ve ekonomik kalkinmaya
odaklanan 17 kiresel hedeften olusan bir
hedefler bittnidar.

4. Lojistik: Genellikle mallarin tasinmasi,
depolanmasi ve dagitimi ile ilgili karmasik bir
operasyonun ayrintili bir sekilde organize
edilmesi ve yiritilmesidir.

5. Yesil Lojistik: Geri donlisim, yakit tasarruflu
araclar kullanma ve atiklari azaltma gibi
uygulamalar yoluyla ¢evresel etkiyi en aza indiren
ve surdurulebilirligi tesvik eden lojistik strateji ve
operasyonlardir.

6. Dijital Doniigiim: Dijital teknolojinin bir
isletmenin tiim alanlarina entegre edilmesi,
isletmenin ¢calisma ve musterilere deger sunma
seklini temelden degistirmesidir.

7. Kiyaslama (Benchmarking): is siireglerini ve
performans olclimlerini sektoriin en iyileri ve
diger sirketlerin en iyi uygulamalariyla
karsilastirilmasidir.

8. Acik Egitim Kaynaklari (OERs): Ogretme,
o0grenme ve degerlendirmenin yani sira arastirma
amaclariicin de yararl olan serbestce erisilebilir,
acik lisansl metin, medya ve diger dijital
kaynaklardir.

9. Pedagoji: Ozellikle akademik bir konu veya
teorik bir kavram olarak 6gretim yontem ve
uygulamasidir.

10. Miifredat Uyumu: Egitim yetkilileri veya
kurumlari tarafindan belirlenen 6grenme
hedeflerini ve standartlarini karsilamalarini
saglamak icin 6gretim materyallerini ve
degerlendirmeleri diizenleme siirecidir.

11. Bitirme Projeleri: Ogrenciler tarafindan
akademik programlarinin sonuna dogru
yiritulen ve akademik programlari boyunca
edindikleri bilgi, beceri ve yetkinlikleri bir araya
getiren projelerdir.

12. Paydagslar: Calisanlari, musterileri,
tedarikgileri ve isletmenin faaliyet gosterdigi
toplumu igeren, bir kurulusun herhangi bir
kararinda veya faaliyetinde ¢ikari olan kisi veya
gruplardir.

13. Gergek Zamanlh Veri: Toplandiktan hemen
sonra, saglanan bilgilerin glincelliginde herhangi
bir gecikme olmadan sunulan veridir.

14. Uyarlanabilir Ogrenme: Ogrenme icerigini ve
deneyimini, 6grencilerin sorulara ve gorevlere
verdikleri yanitlarda belirtildigi gibi 6grenme
ihtiyaclarina gore uyarlamak igin teknolojiyi
kullanan bir egitim yontemidir.

15. Endiistri Ongoriileri: Karar alma siireglerine
ve stratejik planlamaya bilgi saglayabilecek
enddstri faaliyetlerinin analizinden elde edilen
katma degerli bilgidir.

16. Cevresel Yonetim: Koruma ve sirdurulebilir
uygulamalar yoluyla dogal ¢evrenin sorumlu
kullanimi ve korunmasidir.

17. Déngiisel Ekonomi: israfi ve kaynaklarin
strekli kullanimini ortadan kaldirmayi amaclayan
ekonomik bir sistemdir. Dongtisel sistemler,
kapali déngti bir sistem olusturmak icin yeniden
kullanim, paylasim, onarim, yenileme, yeniden
Uretim ve geri dontsimi kullanmaktadir.

18. Tedarik Zinciri Yonetimi (SCM): Tedarikgiden
Ureticiye, toptancidan perakendeciye ve
tuketiciye kadar uzanan bir slreg icerisinde
hareket eden malzeme, bilgi ve finans
kaynaklarinin yonetimidir. SCM, bu akislarin hem
sirketler icinde hem de sirketler arasinda
koordine ve entegre edilmesini icermektedir.
19. Kurumsal Sosyal Sorumluluk (CSR): Bir
sirketin kendisine, paydaslarina ve kamuya karsi
sosyal olarak hesap verebilir olmasina yardimci
olan bir is modelidir. Sirketler, kurumsal sosyal
sorumluluk uygulayarak toplumun tim yonleri
Uzerinde ne tir bir etkiye sahip olduklarinin
bilincinde olabilmektedir.
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